
   
 

2011 

ʃɮɿɳʃɹʅʆɶɾɹʁ ɮɹɱɮɹʁʇ 
ʆɾɶɾɮ ɾɶʋɮɿɹɼʍɿ ʅʋɳɲɹɮʅɶʅ ʃʄʁɻʁɿʆʍɿ  
ɼɮɹ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ 

 
 

 
       ɾɮʄɹɮ ɱʄɶɱʁʄɹɮɲʁʇ 

 



 
 

2 

 
ʃɮɿɳʃɹʅʆɶɾɹʁ ɮɹɱɮɹʁʇ 
ʆɾɶɾɮ ɾɶʋɮɿɹɼʍɿ ʅʋɳɲɹɮʅɶʅ ʃʄʁɻʁɿʆʍɿ  
ɼɮɹ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ 

 
ɳʄɾʁʇʃʁɽɶ  нл11 

 
 
 
 
 

 

ɲɹʃɽʍɾɮʆɹɼɶ ɳʄɱɮʅɹɮ 
ˎˉˈ ˍˇ ʻʷ˃ʰΥ 

 

ʅʋɳɲɹɮʅɶ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɳɼɸɳʅɶʅ ɼɮɹ ʃɮʄʁʇʅɹɮʅɶʅ 
ʃʄʁɻʁɿʆʍɿ ʃɳʄɹʃʁɹɶʅɶʅ ʁɾʁʄʊɹɮʅ 

 
ɾɮʄɹɮ ɱʄɶɱʁʄɹɮɲʁʇ 
ɮΦɾΦ рммκнллллмо 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ɳˉʽʲ˂ʷˉ˖˄ ˁʰʻʹʴʹˍʺˌΥ ɸ˖˃ʱˌ ʅˉˏˊˇˎ 
 
ɳ˅ʶˍʰˋˍʽˁʺ ʶˉʽˍˊˇˉʺΥ   ɸ˖˃ʱˌ ʅˉˏˊˇˎ 
                                          ɴ˂ˋʰ ʋʰˊʰ˂ʱ˃ˉˇˎˌ 
                                          ɹ˖ʱ˄˄ʹˌ ʀʶ˄ʱˁʹˌ 

 



 
 

3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ʅˍˇˎˌ ɱˇ˄ʶʾˌ ˃ˇˎ ɼ˖˄ˋˍʰ˄ˍʾ˄ˇ & ɼʰ˂˂ʽˈˉʹ 
ˁʰʽ ˋˍˇ ɾʽ˔ʱ˂ʹ 

 



 
 

4 

ʃɳʄɹɽɶʌɶ 
 

ɶ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌ όˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ύ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˃ʾʰ ʰˉˈ ˍʽˌ ˉʽˇ 
ˁʶˊʵˇ˒ˈˊʶˌ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʶˌ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˁʰʽ ˉˇ˂ʽˍʽˋ˃ʽˁʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˍʹˌ ˁʱʻʶ ˔˗ˊʰˌΦ 
ʊˎˋʽˁʱΣ ʹ ʵʽʶʻ˄ʺˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˁˊʾˋʹ ˉˇˎ ˅ʶˁʾ˄ʹˋʶ ˄ʰ ʵʽʰ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ʰʽˋʻʹˍʱ ʰˉˈ ˍˇ ˍʷ˂ˇˌ ˍˇˎ нллу ʺˍʰ˄ 
˂ˇʴʽˁˈ ˄ʰ ʶˉʹˊʶʱˋʶʽ ˁʰʽ ʰˎˍˈ ˍˇ˄ ˁ˂ʱʵˇ ˃ʁ  ʱ˃ʶˋʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰΣ ˋˍˇ ˍʷ˂ˇˌ ˍˇˎ нллуΣ ˇʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ 
ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˍʹˌ ɳˎˊ˗ˉʹˌ ˄ʰ  ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ˃ʶʾ˖ˋʹ ˍ˖˄ ˁʶˊʵ˗˄ ˍˇˎˌΦ 
 
ʍˋˍˈˋˇΣ ʰˁˈ˃ʹ ˁʰʽ ˋʺ˃ʶˊʰ ˉˇˎ ʹ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʾʰ ˋˎ˄ʶ˔ʾʸʶʽ ˄ʰ ˉ˂ʺˍˍʶˍʰʽ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱ ˋʶ ˉˇ˂˂ʷˌ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʷˌ 
˔˗ˊʶˌΣ ʰ˂˂ʱ ˁˎˊʾ˖ˌ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰΣ ˇ ˁ˂ʱʵˇˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶ˅ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˄ʰ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ʷ˄ʰ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ 
˃ʶˊʾʵʽˇ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌΣ ʰ˄ʰ˂ˇʴʽˁʱ ˉʱ˄ˍʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˁʰʽ ˋʶ ˋˏʴˁˊʽˋʹ ˃ʶ ʱ˂˂ˇˎˌ ˁ˂ʱʵˇˎˌΣ 
ˈˉ˖ˌ ˍʹˌ ʷ˄ʵˎˋʹˌ ʺ ˍˇˎ ˁˇˋ˃ʺ˃ʰˍˇˌΦ 
 
ʃˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾˋˇˎ˄ ˍ́ ˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˁˊʾˋʹ ˇʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʰʵʽˇˊʴʰ˄˗ʻʹˁʰ˄Σ 
ʶˉʰ˄ʰˋ˔ʶʵʾʰ̀h ˄ ˍʹ ʵˇ˃ʺ ˍˇˎˌΣ ʷ̒ʶ̀ ʰ˄ ˄ʷˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˁʰʽ ˃ʶʾ˖̀ʰ˄ ˍʽˌ ʵʰˉʱ˄ʶˌΣ ˍˈˋˇ ˃ʶ ˉʶˊʽˁˇˉʷˌ ˋʶ 
ˁˇ˄ʵˏ˂ʽʰ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌΣ ˈˋˇ ˁʰʽ ˃ʶ ˋˎˊˊʾˁ˄˖ˋʹ ˍ˖˄ ˁˇ˄ʵˎ˂ʾ˖˄ ˉˇˎ ˉˊˇˇˊʾʸˇ˄ˍʰ˄ ʴʽʰ ˄ʷʶˌ ʶˉʶ˄ʵˏˋʶʽˌ ˋʶ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ̋  ɹ̔ ʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ̄ ˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ˁ ʰʽ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ̱ ˇˎˌΦ 
 
ʅˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ʹ ˉˊˈˁ˂ʹˋʹ ˉˇˎ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾʸʶʽ ˇ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌ 
ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰʽ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˉʶˍˏ˔ʶʽ ˍˇ ʶˉʽʻˎ˃ʹˍˈ 
ʰʽˋʻʹˍʽˁˈ ˁʰʽ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˃ʷˋʰ ˋʶ ʷ˄ʰ ˁ˂ʾ˃ʰ ˉʶˊʽˁˇˉ˗˄ ό˃ʶʽ˖˃ʷ˄ˇ ˁˈˋˍˇˌύΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ 
ʶˉʽʲʱ˂˂ʶʽ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʷˌ ˁʰʽ ʶˏˁˇ˂ʰ ˎ˂ˇˉˇʽʺˋʽ˃ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌΦ 
 
ɳʽʵʽˁˈˍʶˊʰ ʹ ʶˊʴʰˋʾʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ˍʰ ʵʽʰʵˇ˔ʽˁʱ ʰ˂˂ʹ˂ˇʶ˅ʰˊˍʹ˃ʷ˄ʰ ˋˍʱʵʽʰ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ʶ˄ˈˌ ˄ʷˇˎ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʷˁʻʶˋʹˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˋʶ ˎˉʱˊ˔ˇ˄ ˉˊˇʿˈ˄ ˉˇ˂ˎʶʻ˄ʽˁʺˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˎˉˈ˕ʹ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇˏˌ ˉˇˎ ʶˍʷʻʹˋʰ˄ ʰˉˈ ˍˇ˄ 
ˉʶ˂ʱˍʹΦ 
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ʃʄʁɽʁɱʁʅ 
 
ɱʽʰ ˍʹ˄ ˉˊʰʴ˃ʱˍ˖ˋʹ ˍʹˌ ˉʰˊˇˏˋʰˌ ˃ʶ˂ʷˍʹˌ ˇ˒ʶʾ˂˖ ˄ʰ ʶˎ˔ʰˊʽˋˍʺˋ˖ ˍˇˎˌ ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎˌ ˉˇˎ ˃ʶ ˋˍʺˊʽ˅ʰ˄Φ 
ɼh ˍʰˊ˔ʱˌ ʻʰ ʺʻʶ˂ʰ ˄ʰ ʶˎ˔ʰˊʽˋˍʺˋ˖ ˍˇ˄ ʶˉʽʲ˂ʷˉˇ˄ˍʰ ˁʰʻʹʴʹˍʺ ˃ˇˎΣ ˁΦ ɸ˖˃ʱ ʅˉˏˊˇˎ, ˁʰʻʹʴʹˍʺ ˍˇˎ 
ˍ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ɾʹ˔ʰ˄ʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ʅˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˍˇˎ ʃʰ˄ʶˉʽˋˍʹ˃ʾˇˎ ɮʽʴʰʾˇˎ, ʴʽʰ ˍʹ˄ 
ˉˇ˂ˏˍʽ˃ʹ ˁʰʽ ʰˁˇˏˊʰˋˍʹ ˋˎ˃ʲˇ˂ʺ ˁʰʽ ˁʰʻˇʵʺʴʹˋʹ ˍˇˎ ˋʶ ʰˎˍʺ ˃ˇˎ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ 
ʶ˃ˉʽˋˍˇˋˏ˄ʹ ˉˇˎ ˃ˇˎ ʷʵʶʽ˅ʶΦ  
 
ɳˉʾˋʹˌΣ ˇ˒ʶʾ˂˖ ˄ʰ ʶˎ˔ʰˊʽˋˍʺˋ˖ ˍˇ˄ ˁΦ ɱʽ˗ˊʴˇ ɲʶ˂ʱ˂ʹΣ ʵʽʶˎʻˎ˄ˍʺ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ ˍ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ɳˎˊʶʾʰˌ 
ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˍʹˌ LΩOreal Hellas, ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˁΦ ɾʰˊʾʰ ɾˉˇˎˍʸʷʴʽʰ, project manager ˍˇˎ ʽʵʾˇˎ 
ˍ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ʴʽʰ ˍʹ ˋˍʰʻʶˊʱ ʱˊʽˋˍʹ ˁʰʽ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ ˍˇˎˌ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ projects ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˃ʶ ˒ʷˊʶʽ 
ʶʽˌ ˉʷˊʰˌ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʱ ʴʽʰ ˍʹ ̀́˃ʰ˄ˍʽˁʺ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹ ˁʰʽ ˋˎ˄ʶʽˋ˒ˇˊʱ ˍˇˎˌ ˋ̱ ʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ʶˊʴʰˋʾʰΦ ɱʽʰ ˈ˂ʹ 
ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˁʰʽ ʶ˃ˉʽˋˍˇˋˏ˄ʹ ˉˇˎ ˃ˇˎ ʷʵʶʽ˅ʰ˄ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ˃ʶ˂ʷˍʹˌ ʰˎˍʺˌΣ ˇ˒ʶʾ˂˖ ˁʰʽ ʷ˄ʰ 
˃ʶʴʱ˂ˇ ʶˎ˔ʰˊʽˋˍ˗ ˋˍˇˎˌ ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʶˌ ˃ˇˎ ɼ˗ˋˍʰ ʃʱ˒ˇ ˁʰʽ ʅˍʷ˂ʽˇ ʃʱ˒ˇ. 
 
ʆʷ˂ˇˌ ʶˎ˔ʰˊʽˋˍ˗ ʻʶˊ˃ʱ ˍˇˎˌ ʰʴʰˉʹ˃ʷ˄ˇˎˌ ˃ˇˎ ʴˇ˄ʶʾˌ, ɼ˖˄ˋˍʰ˄ˍʾ˄ˇ ˁʰʽ ɼʰ˂˂ʽˈˉʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˍʶˊʱˋˍʽʰ 
ˋˍʺˊʽ˅ʹΣ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˁʰʽ ʲˇʺʻʶʽʰ ˋ ʁˈ˂ʹ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ʸ˖ʺˌ ˃ˇˎ ˁʰʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˋʶ ʰˎˍʺ ˃ˇˎ ˍʹ˄ 
ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʱ ˍˇ˄ ɾʽ˔ʱ˂ʹ ʴʽʰ ˍʹ ˋˎ˄ʶ˔ʺ ˍˇˎ ʶ˄ʻʱˊˊˎ˄ˋʹ ˁʰʽ ˉʰˊˈˍˊˎ˄ˋʹΣ ˍʹ˄ ʶ˅ʰʽˊʶˍʽˁʺ ˍˇˎ 
ˎˉˇ˃ˇ˄ʺ ˁh ʽ ʶˉʽ˃ˇ˄ʺΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉʾˋˍʹ ˍˇˎ ˋʶ ˃ʷ˄ʰΦ 
  

ɾʰ́ ʾʰ ɱˊʹʴˇˊʽʱʵˇˎ 
ɳˊ˃ˇˏˉˇ˂ʹ ʅˏˊˇˌΣ ʁˁˍ˗ʲˊʽˇˌ нлмм 
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1.ɳɹʅɮɱʍɱɶ  
 

ɶ ˉʰˊˇˏˋʰ ʶˊʴʰˋʾʰ ˃ʶ ʻʷ˃ʰ ζʅ̝ ʶʵʾʰˋʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰʽ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ 
ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌη ˁʰʽ ˉʽˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ʶˉʾˉ˂ˇˎ-ʶˁʻʁ̱ ʹˊʾˇˎ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄, ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ˍʰ 
ʵʽʰʵˇ˔ʽˁʱ h ˂˂ʹ˂ˇʶ˅ʰˊˍʹ˃ʷ˄ʰ ˋˍʱʵʽʰ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ʶ˄ˈˌ ˄ʷˇˎ ˍʷˍˇʽˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˍ˖˄ 
ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˋʶ ˎˉʱˊ˔ˇ˄ ̄ ˊˇʿˈ˄ ̄ ˇ˂ˎʶʻ˄ʽˁʺˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄. 
 
ʅˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ˃ʶ˂ʷˍʹˌ ʻʰ ˉʰˊˇˎˋʽʰˋˍˇˏ˄ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʱ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʱ ʲʺ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ˋˎ˄ʷʲʰ˂˂ʰ˄ ˋˍˇ 
ˍʶ˂ʽˁˈ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰʽ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʶ˄ˈˌ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ ˋʺ˃ʰˍˇˌ, 
˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˎˉˈ˕ʹ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇˏˌ ˉˇˎ ʶˍʷʻʹˋʰ˄ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˉʶ˂ʱˍʹ. ɶ 
ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˖ˉʾʸʶˍʰʽ ˖  ̩ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˉʰˊʰʴˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍˇ 
ˍʶ˂ʽˁˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˁʰʽ ˁʱʻʶ ˋˍʱʵʽˇ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ʰ˅ʽˇ˂ˇʴʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˉʶ˂ʱˍʹΦ ʅˍʹ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˃ʰˌ ˇ 
ˉʶ˂ʱˍʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˉˇ˂ˎʶʻ˄ʽˁʺ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ LΩOreal Hellas ˁʰʽ ˉʽˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˍˇ ˍ˃ʺ˃ʰ ˃ʶ ˍʰ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ. ʆ ̌ʶ˃ˉˇˊʽˁˈ ˋʺ˃ʰ, ˍˇˎ ˇˉˇʾˇˎ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʻʰ ˉˊˇʲʱ˂˂ʶʽ ˍˇ 
ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˃ʰˌ, ʁ ʾ˄ʰʽ ʹ Maybelline New York. 
 
ɶ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˗˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ʶ˄ˈˌ ˍʶ˂ʽˁˇˏΣ ʶʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˎˉ˂ʷˇ˄ ʰˉˈ ˍˇ˄ 
ˉʶ˂ʱˍʹΣ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˇˏ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍˇΦ̩ ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˍˇ ˉˊ˗ˍˇ ʵʶʾʴ˃ʰ (mock up)Σ ˇ 
ˉʶ˂ʱˍʹˌ ʶˉʽ˒ʷˊʶʽ ˍʽˌ ˍʶ˂ʽˁʷˌ ˍˇˎ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˁʰʽ ˅ʶˁʽ˄ʱʶʽ ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˍʹˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ˈˋ˖˄ ˍʶ˃ʰ˔ʾ˖˄ 
ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ʹ ʰˊ˔ʽˁʺ ˉʰˊʰʴʴʶ˂ʾʰΦ 
 
ʁ ʲʰʻ˃ˈˌ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰˌ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˉˇˎ ˁʰˍʰˋˁʶˎʱˋʻʹˁʶ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋʶʽ ˍʶ˂ʽˁʱ ˍˇ 
ˁˊʽˍʺˊʽˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍʹˌ ˃ʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰˌ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺʻʹˁʶ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˋ˔ʶʵʾʰˋʺ ˍˇˎΦ 
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1.1  ɮɿʆɹɼɳɹɾɳɿʁ ɼɮɹ ʅʆʁʋʁʅ ʆɶʅ ɲɹʃɽʍɾɮʆɹɼɶʅ ɳʄɱɮʅɹɮʅ 
 
ʅˍˈ˔ˇˌ ˍʹˌ ʵʽˉ˂˖˃ʰˍʽˁʺˌ ʶˊʴʰˋʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ʶ˄ˈˌ ˁʰʽ˄ˇˏˊʽˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎ-ʶˁʻʶˍʹˊʾˇˎ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʻʰ 
˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻʶʾ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉ˗˂ʹˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ LΩʁreal Hellas ˁʰʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ 
Maybelline New YorkΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ʰ˄ʺˁʶʽ ˋˍˇ˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˈ˃ʽ˂ˇΦ 
 
ɾʶ ˍˇ˄ ˈˊˇ ʷˉʽˉ˂ˇ-ʶˁʻʶˍʺˊʽˇ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ, ʰ˄ʰ˒ʶˊˈ˃ʰˋˍʶ ˋʁ  ˃ʾʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˖ˌ 
ˉˊ˖ˍʰˊ˔ʽˁˈ ˋˁˇˉˈ ˄ʰ ˉˊˇˋʶ˂ˁˏˋʶʽ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ, ˗ˋˍʶ ˄ hʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶʽ ˍʹ˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʹ ˋˎ˄ʻʺˁʹ 
ʴʽʰ ˉʽʻʰ˄ʺ ˉ˗˂ʹˋʹΦ ʆʷˍˇʽʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ʶ˄ˍˈˌ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ˋʶ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˉˇˎ ˉʰˊʷ˔ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰΦ ʃh ˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ˍˇ ʷˉʽˉ˂ˇ-
ʶˁʻʶˍʺˊʽˇ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˍʶ˔˄ʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ʰ˄ʰʴˁʰʾʰ ʴʽʰ ˍʹ ˋ˖ˋˍʺ 
˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍˇˎΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ̄ ʱ˄ˍʰ ˃ ʶ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ  ˍˇˎ ʶˁʱˋˍˇˍʶ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʶˁʻʷˍʶʽ-ˉˊˇ˖ʻʶʾ. 
 

ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ˍˇ ʱ˃ʶˋʰ ʶ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˁˇʽ˄ˈ ˃ʾʰˌ ˍʷˍˇʽʰˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ʶʾ˄ʰʽ, ˋʶ ˉˊ˗ˍˇ ˁʰʽ 
ˁˎˊʾʰˊ˔ˇ ʶˉʾˉʶʵˇ, ˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΣ ˃ʶ  ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉˇˎ ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ 
ˁʰʽ ˋʶ ʵʶˏˍʶˊˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ˇʽ ˉ˖˂ʹˍʷˌ ˉˇˎ ˁʰ˂ˇˏ˄ˍʰʽ ˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺˋˇˎ˄ ˍˇ ʷˉʽˉ˂ˇ-ʶˁʻʶˍʺˊʽˇ ʴʽʰ ˄ʰ 
ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʺˋˇˎ˄  ˍʹ˄ ˉ˗˂ʹˋʹΦ ʅʶ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾˇ Σ ʰ˂˂ʱ ʵʽˈ˂ˇˎ ʶˎˁʰˍʰ˒ˊˈ˄ʹˍˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ʻʰ ˃ˉˇˊˇˏˋʰ˃ʶ 
˄ʰ ˉˇˏ˃ʶ ˉ˖ˌ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˊˈ˂ˇ ˉʰʾʸʶʽ ˁʰʽ ʹ ʴ˄˗˃ʹ ˍ˖˄ ˎˉʶˎʻˏ˄˖˄ ˍˇˎ ʾʵʽˇˎ ˍˇˎ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ  
ˇˊʾʸʶʽ ˍˇ ˃ʷʴʶʻˇˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˍˇˉˇʻʶˋʾʰ ˍˇˎ ˋʹ˃ʶʾˇˎ ˉ˗˂ʹˋʹˌΦ 
 
ʃˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ˁʰˍʰ˂ʺ˅ˇˎ˃ʶ ˋʶ ʷ˄ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˉˇˎ ʻʰ ˉ˂ʹˊˇʾ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʱ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ 
ˁʰʽ  ˍ˖˄ ˍˊʽ˗˄ ʶˉʽˉʷʵ˖˄Σ ˃ʶ ˉˇˋˇˋˍʱ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˍʹˌ ʲʰˊˏˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ˁʱʻʶ ʶˉʽˉʷʵˇˎΣ ˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ʰ˄ʰʴˁʰʾˇ 
ʰˊ˔ʽˁʱ ˄ʰ ʴʾ˄ʶʽ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ LΩOreal HellasΣ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍˇˎˌ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊˇˎˌ 
ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˍʹˌ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ʶʽʵʽˁˈˍʶˊʰ ˍʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ Maybelline New YorkΣ ˋˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ʰ˄ʺˁʶʽ 
ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʴʽʰ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ˋ˔ʶʵʽʱʸˇˎ˃ʶΦ  
 
ɮˊ˔ʽˁʱ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˃ʶ ʰ˄ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʰ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎˌΦ ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ʷˉʽˉ˂ʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˇʽ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʶˌ ˍʱˋʶʽˌ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˇˏ ˉˇˎ  ʷ˔ˇˎ˄ ˁʰʻʽʶˊ˖ʻʶʾ ˋˍˇ ˔˗ˊˇΦ ɮˉˈ ˍʰ ˉʽˇ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱ ˃ʷˊʹ ˍʹˌ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˃ʶ˂ʷˍʹˌ 
ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˁʰʽ ʹ ˇˎˋʽʰˋˍʽˁʺ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ʴʽʰ ˍʹ ˒ʽ˂ˇˋˇ˒ʾʰ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˉˇˎ ʻʷˍʶʽ ʹ ʶˍʰʽˊʾʰ LΩOreal 
HellasΣ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ˄  ʶˁʱˋˍˇˍʶ ˃ʱˊˁʰΦ 
 
ɾʶ ʲʱˋʹ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˉˇˎ ˋˎʴˁʶ˄ˍˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽΣ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ˁʰʽ ʹ 
˃ʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺʻʹˁʶ ʴʽʰ ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΦ  ɴˉʶʽˍʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ˍˇ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ, ˃ʶˍʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ˇ ˉ˂ʷˇ˄ ˋʶ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ˇ ʷˉʽˉ˂ˇ. ʆˇ ˍʶ˂ʽˁˈ ʷˉʽˉ˂ˇ-ʶˁʻʶˍʺˊʽˇ 
ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˍˇ̄ˇʻʶˍʹ˃ʷ˄ˇ ˋʶ ˉʰˊˈ˄ˍʰ ˔ˊˈ˄ˇ ˃ʷˋʰ ˋˍʰ ˉʽˇ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˍʹˌ 
ɳ˂˂ʱʵʰˌΦ 
 
ɶ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍʰ ˋˎ˃ˉʶˊʱˋ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ʰˊ˔ʽˁʱ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˉʶ˂ʱˍʹΣ ʰ˂˂ʱ 
ˁˎˊʾ˖ˌ ʰˉˈ ˍˇ ʰ˄ ˍˇ ʷˉʽˉ˂ˇ-ʶˁʻʶˍʺˊʽˇ ˉʷˍˎ˔ʶ ˍˇ ˋˍˈ˔ˇ ˍˇˎΣ ˍʹ˄ ʰˏ˅ʹˋʹ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˋˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ˉˇˎ 
ˉˊˇ˖ʻʶʾΦ 
 
ɶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʵʽˉ˂˖˃ʰˍʽˁʺ ʶˊʴʰˋʾʰ ʷ˔ʶʽ ˖ˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌΥ  
 

¶ ɽʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˎˉˈ˕ʹ ˍʽˌ ˃ʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʶˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ˉˇˎ ˋˎʸʹˍʺʻʹˁʰ˄ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ 
ʶˁˉʰʽʵʶˎˍʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ˋˍˇ ˍ˃ʺ˃ʰΣ ˄ʰ ˃ʶ˂ʶˍʺˋʶʽ ˍˇ˄ ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʰˍʽˁˈ ˔˗ˊˇ ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ ʰˉˈ 
˃ʾʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʰ˄ʱʴˁʹ ʶ˄ˈˌ ˎˉʰˊˁˍˇˏ ˉʶ˂ʱˍʹ ˋʶ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁˈ ˔ˊˈ˄ˇΣ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ˁʰʽ 
ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇˏˌ. 
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¶ ɿʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱˋʶʽ ˈ˂ʰ ̱ ʰ ˋˍʱʵʽʰ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʺˌ ʵʽʶˊʴʰˋʾʰˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ̱ ˇ˄ ˍˊˈˉˇ ˃ʶ ˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ ˇ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʶ ˁʰʽ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽˋʶ ˍˇ˄ ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʰˍʽˁˈ ˔˗ˊˇ. 

¶ ɿʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱˋʶʽ ˃ʶ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁˈ ˍˊˈˉˇ ˍˇ ˍʶ˂ʽˁˈ ˋ˔ʷʵʽˇ ˉˇˎ ʶˉʽ˂ʷ˔ˍʹˁʶΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ˂ˈʴˇˎˌ 
ʴʽʰ ˍˇˎˌ  ˇˉˇʾˇˎˌ ʷʴʽ˄ʶ ʹ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˍˇˎΦ 

¶ ɿʰ ˉʶˊʽʴˊʱ˕ʶʽ ˍʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˍʹˌ ʶˉʰ˄ʰˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ʲʱˋʶʽ ˍ˖˄ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʺˋʶ˖˄ 
ˍʹˌ ʰˎˍˇ˃ʰˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ  ˁʰʽ ˃ʶ ʴ˄˗˃ˇ˄ʰ ˍˇ ˁˈˋˍˇˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌΦ 

¶ ɿ  hʰ˅ʽˇ˂ˇʴʺˋʶʽ ˍˇ ˍʶ˂ʽˁˈ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˁʰʽ ˄ʰ ˁʰˍʰ˂ʺ˅ʶʽ ˋʶ ˋˎ˃ˉʶˊʱˋ˃ʰˍʰ ˋ˔ʶˍʽˁʱ 
˃ʶ ̱̌ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ˉˇˎ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʺʻʹˁʶΦ 

 

1.2  ɲʁɾɶ ʆɶʅ ɲɹʃɽʍɾɮʆɹɼɶʅ ɳʄɱɮʅɹɮʅ 
 

ɶ ʁˊʴʰˋʾʰ ό˃ʶ˂ʷˍʹ) ʰˉʰˊˍʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ʶˉˍʱ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽʰΣ ʰ˄ʰʴˁʰʾʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʺˌ 
ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ. ʅˍˇ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ н ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍˇˎ ˔˗ˊˇˎ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ʹ 
ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ˇ˃ʱʵ˖˄ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ 
ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʰ˄ʰ˂ˏˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ʷˉʽˉ˂ʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˇʽ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʶˌ ˍʱˋʶʽˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˇˏ ˍˇˎˌΣ ˈˋˇ˄ 
ʰ˒ˇˊʱ ˎ˂ʽˁʱΣ ʰʽˋʻʹˍʽˁˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˁʰʽ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌΦ ɮˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ʹ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹΣ ˍʰ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˍʹˌ  ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ ʅˍˇ ˍʷ˂ˇˌ ʰˎˍˇˏ ˍˇˎ ˁʶ˒ʰ˂ʰʾˇˎ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ʹ 
ʰ˄ʱʴˁʹ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˉˊˇˁˏ˕ʶʽ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʺ ˃ʶ˂ʷˍʹΦ 
 
ʅˍˇ о ̌ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˇ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ  ˍˇˎ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˁˇʽ˄ˇˏ ˁʰʽ ʹ ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʺ ˍˇˎ ˋʶ 
ˍˊʶʽˌ ˇ˃ʱɻʁ ˌ ˔ˊʹˋˍ˗˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʰ˄ʰ˒ˇˊʱ ˋˍˇ˄ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇ ɴ˂˂ʹ˄ʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˁʰʽ ˋˍʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ 
ˍˇˎΦ ɮˁˇ˂ˇˎʻʶʾ  ̌ʶ˄ˍˇˉʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʰˍʽˁˇˏ ˔˗ˊˇˎΣ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ ˍˇ 
brief ˁʰʽ ʹ ˋˎ˂˂ˇʴʺ ˍ˖˄ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁ˗˄ ʰˊ˔˗˄Φ ɳˉʾˋʹˌ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ʹ ʴʶ˄ʽˁʺ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˃ʶ 
ˍˇ˄ ˉʶ˂ʱˍʹ ˁʰʽ ˍʷ˂ˇˌ ʵʾ˄ʶˍʰʽ ˃ ʾʰ ʴʶ˄ʽˁʺ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖Φ 
 
ʅˍˇ п ̌ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʱ ˇʽ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ ʶ˄ʰ˂˂ʰˁˍʽˁʷˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ ˉˇˎ 
ˉˊˇʷˁˎ˕ʰ˄ ʰˉˈ ˍʰ ˋˎ˃ˉʶˊʱˋ˃ʰˍʰ ˍˇˎ ˁʶ˒ʰ˂ʰʾˇˎ ˍˊʾʰΦ ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˉʰˊʰʻʷˍˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˂ˈʴˇʽ ˉˇˎ ˇ 
ˉʶ˂ʱˍʹˌ ʶˉʷ˂ʶ˅ʶ ˁʱˉˇʽˇ ʰˉˈ ʰˎˍʱΦ ɼʰˍʰ˂ʹˁˍʽˁʱ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʾʰ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ʴʽʰ ˍˇ ˁʰˍʱ ˉˈˋˇ˄ ˇʽ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ ʺˍʰ˄ ˋˎ˄ʰ˒ʶʾˌ ˃ʶ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹ ˁʰʽ ˃ʶ ˍˇ ʰˊ˔ʽˁˈ brief. 
 
ʅˍˇ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ 5 ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ʹ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʺ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˍˇˎ  ʶˉʽ˂ʶʴ˃ʷ˄ˇˎ concept ˃ʶ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʽˁʱ ˁʰʽ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʽˁʱ ˋ˔ʷʵʽʰΦ ɴˉʶʽˍʰ ʰ˄ʰ˂ˏʶˍʰʽ ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶˉʽ˂ˇʴʺˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʺ ʲʱˋʶʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄˖˄ 
ˉʰˊʰʴˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˋˎ˄ˇˉˍʽˁʱ ʹ ˃ʷʻˇʵˇˌ ˍʹˌ ʰˊ˔ʽˁʺˌ ˁˇˋˍˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ʲʱˋʶʽ ˍʹˌ 
ʰˎˍˇ˃ʰˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ ɮ˃ʷˋ˖ˌ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʺ ˅ʶˁʽ˄ʱʶʽ ˃ʾʰ ˋʶʽˊʱ ʰˉˈ 
ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˍʶ˂ʽˁʺ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˍʶ˃ʰ˔ʾ˖˄ ˉˇˎ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ʹ 
ˉʰˊʰʴʴʶ˂ʾʰΦ ʃʰˊʱʴˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ʰˊ˔ʽˁʱ ʵʶʾʴ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶʽˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˉʶ˂ʱˍʹΦ ɮˁˇ˂ˇˎʻʶʾ 
ʴʶ˄ʽˁʺ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍʹˌ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΦ   
 
ʅˍˇ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ 6 ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶˍʰʽ ʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ʲʱˋʶʽ ˍʹˌ ʰˎˍˇ˃ʰˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ ɮˊ˔ʽˁʱ ʶʽˋʱʴʶˍʰʽ 
ʹ ʷ˄˄ˇʽʰ ˍʹˌ ˁˇˋˍˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˁʰʽ ʰ˄ʰ˂ˏʶˍʰʽ ˇ ʲʰʻ˃ˈˌ ʶˉʾʵˊʰˋʹˌ όˉˇˎ ʶˉʽʵˊʱʶʽ) ˋˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˈ 
ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰΦ ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ˃ʷʻˇʵˇʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˍˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎ-
ʶˁʻʶˍʹˊʾˇˎ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍʹˌ ˁʰʻʶˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʹˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˍˇˎ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʺ ˉˇˎ 
ʷ˔ʶʽ ʶˉʽ˂ʶʴʶʾΦ 
 
ʅˍˇ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ т ˁʰˍʰ˂ʺʴˇˎ˃ʶ ˋʶ ˋˎ˃ˉʶˊʱˋ˃ʰˍʰ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ  ˁʰʽ ˍʹ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʺ 
˃ʷʻˇʵˇ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌΦ ɼʰˍʰ˂ʹˁˍʽˁʱ ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˁʰʽ ʹ ˉˊˇˋʰˊ˃ˇʴʺ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ʶˉʾˉ˂ˇˎ-ʶˁʻʶˍʹˊʾˇˎ ˋʶ ˄ʷʰ 
ˋʹ˃ʶʾʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌΣ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶˉʷʲʰ˂˂ʰ˄ ˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶʽˌ ˋˍˇ ˋ˔ʷʵʽˇ ˃ʶ h̄ ˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˃ʾʰˌ 
˄ʷʰˌ ʶˁʵˇ˔ʺˌ ˍˇˎΦ 
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нΦ ʁ ʋʍʄʁʅ ʆʍɿ ɼɮɽɽʇɿʆɹɼʍɿ 
 

нΦм  ɳɹʅɮɱʍɱɶ ʅʆɶɿ ɳɿɿʁɹɮ ʆʍɿ ɼɮɽɽʇɿʆɹɼʍɿ 
 
ɮˉˈ ˍʹ˄ ʰˊ˔ʰʽˈˍʹˍʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˒ʰ˄ʶˊʺ ʹ ʰ˄ʱʴˁʹ ˍˇˎ ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎ ˁʰʽ ʶʽʵʽˁˈˍʶˊʰ ˍʹˌ ʴˎ˄ʰʾˁʰˌ ˄ʰ 
ˉʶˊʽˉˇʽʶʾˍʰʽ ˍˇ˄ ʶʰˎˍˈ ˍʹˌΣ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ˄ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˎʴʽʺ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹΦ ɲʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˍˎ˔ʰʾˇ 
ˉˇˎ ʹ ˇ˄ˇ˃ʰˋʾʰ ζˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˈη ˋ˔ʶˍʾʸʶˍʰʽ ʶˍˎ˃ˇ˂ˇʴʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˊ˔ʰʾʰ ˂ʷ˅ʹ ζˁʱ˂˂ˇˌηΦ 
 
ɱʽʰ ˍˇˎˌ ʰˊ˔ʰʾˇˎˌ ɮʽʴˏˉˍʽˇˎˌΣ ʱ˄ʵˊʶˌ ˁʰʽ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌΣ ʺˍʰ˄ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ʴʽʰ ˁʱʻʶ ʵʹ˃ˈˋʽʰ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʺ ˍˇˎˌ 
˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʲʰ˃˃ʷ˄ʰ ˍʰ ˃ʱˍʽʰ ˍˇˎˌ ˃ʶ ʷ˄ˍˇ˄ˇ ˃ʰˏˊˇ ˃ˇ˂ˏʲʽ ˁʰʽ ˉˊʱˋʽ˄ʹ ˋˁʽʱ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶˉʽʵʶˊ˃ʾʵʰ 
ˍˇˎˌ ˂ʶʾʰ ˁʰʽ ˁʰʻʰˊʺΣ ˔˖ˊʾˌ ʾ˔˄ˇˌ ˍˊʽ˔ˇ˒ˎˀʰˌΦ[1][20] ʁʽ ˁˎˊʾʶˌ ˍʹˌ ɾʶˋˇˉˇˍʰ˃ʾʰˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ʵʽʰ˒ˈˊ˖˄ 
ˉˇ˂ʽˍʽˋ˃˗˄ ˍˇˎ ɮʽʴʰʾˇˎ ʷʵʽ˄ʰ˄ ʷ˃˒ʰˋʹ ˋˍʽˌ ˉˇˏʵˊʶˌ ˁʰʽ ˋˍʰ ʷ˄ˍˇ˄ʰ ˁˈˁˁʽ˄ʰ ˃ʱʴˇˎ˂ʰΣ ʶ˄˗ ˇʽ ʰˊ˔ʰʾʶˌ 
ʄ˖˃ʰʾʶˌ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏˋʰ˄Σ ˂ʽʴˈˍʶˊˇ ʺ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇΣ ˈ˂ʰ ˍʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˃ʶ ʷ˃˒ʰˋʹ ˋˍˇ ˂ʶˎˁˈ fond de 
teint.[2] ɶ ζʰ˂ʰʲʱˋˍˊʽ˄ʹη ˔˂˖˃ʺ ʶˉʽʵʶˊ˃ʾʵʰ ʺˍʰ ˄ˋˍˇʽ˔ʶʾˇ ˍ˖˄ ʴˎ˄ʰʽˁ˗˄ ˍʹˌ ɮ˄ʰʴʷ˄˄ʹˋʹˌΦ ɮˁˈ˃ʹ ˁʰʽ 
ˋˍʹ˄ ʰˎˋˍʹˊˈˍʰˍʹ ʲʽˁˍ˖ˊʽʰ˄ʺ ɮʴʴ˂ʾʰ ˇʽ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌ ʵʽʰˍʹˊˇˏˋʰ˄ ʷ˄ʰ ζ˒ˎˋʽˁˈη ˃ʰˁʽʴʽʱʸΣ ʶ˄˗ ˁʰʽ ˁʱˉˇʽˇʽ 
ʱ˄ˍˊʶˌ ʵʶ˄ ʵʾˋˍʰʸʰ˄ ˄ʰ ˉʶˊ˄ˇˏ˄ ˃ʶ ˂ʾʴˇ ˔ˊ˗˃ʰ ˍʽˌ ˒ʰʲˇˊʾˍʶˌ ˍˇˎˌΦ [1] 
 
ɮ˄ ˁʰʽ ˇʽ ʰʽˋʻʹˍʽˁʷˌ ˍʱˋʶʽˌ ʰ˂˂ʱʸˇˎ˄ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶˉˇ˔ʺΣ ˍˇ ˁˎ˄ʺʴʽ ˍʹˌ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽˈ˂ˇˎ 
ˁʰʽ˄ˇˏˊʽˇ ʴʽʰ ˍˇ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇ ʶʾʵˇˌ ˁʰʽ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˍˇ ʰˊ˔ʰʽˈˍʶˊˇ ˁʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈˍʶˊˇ ˈˉ˂ˇ 
ˍˇˎΦ  

 
ʅʺ˃ʶˊʰ ˃ʶ ˍˇ˄ ˈˊˇ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˈ ˁʰʽ ʲʱˋʶʽ ̱ ʹˌ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺˌ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʾʰˌ  ˇ˄ˇ˃ʱʸʶˍʰʽ: 
 
 ζˁ ʱʻʶ ˇˎˋʾʰ ʺ ˉʰˊʰˋˁʶˏʰˋ˃ʰ ˉˇˎ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ  ˄ʰ ʷ˂ʻʶʽ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ʵʽʱ˒ˇˊʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ˃ʷˊʹ ˍˇˎ 
ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇˎ ˋ˗˃ʰˍˇˌ (ʶˉʽʵʶˊ˃ʾʵʰΣ ˍˊʽ˔˖ˍʱ ˃ʷˊʹ ˍˇˎ ˋ˗˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ˁʶ˒ʰ˂ʺˌΣ ˈ˄ˎ˔ʶˌΣ ˔ʶʾ˂ʹ ˁʰʽ 
ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ʴʶ˄˄ʹˍʽˁʱ ˈˊʴʰ˄ʰύ ʺ ˃ʶ ˍʰ ʵˈ˄ˍʽʰ ˁʰʽ ˍˇ ʲ˂ʶ˄˄ˇʴˈ˄ˇ ˍʹˌ ˋˍˇ˃ʰˍʽˁʺˌ ˁˇʽ˂ˈˍʹˍʰˌ ˃ʶ 
ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁˈ ʺ ˁˏˊʽˇ ˋˁˇˉˈ ˍˇ˄ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˍˇˎˌ Σ ˍˇ˄ ʰˊ˖˃ʰˍʽˋ˃ˈ ˍˇˎˌΣ ˍʹ ˃ʶˍʰʲˇ˂ʺ ˍʹˌ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʺˌ 
ˍˇˎˌΣ ˍʹ ʵʽˈˊʻ˖ˋʹ ˍʹˌ ˋ˖˃ʰˍʽˁʺˌ ˇˋ˃ʺˌ ˍˇˎˌΣ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˍʹ ʵʽʰˍʺˊʹˋʺ ˍˇˎˌ ˋʶ ˁʰ˂ʺ 
ˁʰˍʱˋˍʰˋʹΦη   [3] [43] 
 
ɶ ɮ˃ʁ ˊʽˁʰ˄ʽˁʺ ʇˉʹˊʶˋʾʰ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ʊʰˊ˃ʱˁ˖˄ όC5!ύΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ˊˎʻ˃ʾʸʶʽ ˍʰ ˋ˔ʶˍʽʸˈ˃ʶ˄ʰ ˃ʶ ˍʰ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˋˍʽˌ ɶ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ʃˇ˂ʽˍʶʾʶˌ, ˇˊʾʸʶʽ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱΣ ˈˉ˖ˌΥ ζˉʰˊʰˋˁʶˎʱˋ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ˉˊˇˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ 
˄ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ˋˍˇ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇ ˋ˗˃ʰ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍˇ˄ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ˁʰ˂˂˖ˉʽˋ˃ˈ ˍˇˎΣ ˍʹ˄ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ 
ˍʹˌ ʶ˂ˁˎˋˍʽˁˈˍʹˍʱˌ ˍˇˎΣ ʺ ˍʹ˄ ˍˊˇˉˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʺˌ ˍˇˎ ˔˖ˊʾˌ ˈ˃˖ˌ ˄ʰ ʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ ˍʹ ʵˇ˃ʺ ˍˇˎ 
ˋ˗˃ʰˍˇˌ ʺ ˍʽˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌ ˍˇˎηΦ [3] [48] 

 
ɶ ˒ˊʱˋʹ ˉˇˎ ʶ˃ˉʶˊʽʷ˔ʶˍʰʽ ˋˍˇ˄ ˉˊ˗ˍˇ ˇˊʽˋ˃ˈ  ζΧ̱ʹ˄ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ʺ ˍʹ˄ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˋʶ ˁʰ˂ʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹηΣ 
ʷ˔ʶʽ ˉˊˇˁʰ˂ʷˋʶʽ ʰʲʶʲʰʽˈˍʹˍʰ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ʶˎˊˏˍʰˍʰ ˍʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺˌ ˍʹˌΦ ɱʽʰ ʰˎˍˈ ʰˁˊʽʲ˗ˌ ˍˇ ˂ˈʴˇΣ ʹ 
ɼˇ˃ʽˋʽˈ˄ ʰˉˈ ˁˇʽ˄ˇˏ ˃ʶ ˍˇ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁˈ ʅˎ˃ʲˇˏ˂ʽˇΣ ʴ˄˖˃ˇʵˈˍʹˋʰ˄Σ ˉ˖ˌ ʹ ʷˁ˒ˊʰˋʹ ζˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ˁʰʽ 
ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˋʶ ˁʰ˂ʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹη ʵʶ˄ ˁʰ˂ˏˉˍʶʽ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉˊˈ˂ʹ˕ʹ ˍʹˌ ʰˋʻʷ˄ʶʽʰˌ ʺ ˍʹˌ ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌΦ ɴ˄ ʰ 
ˁh ˂˂ˎ˄ˍʽˁˈ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ˁˇˋ˃ʶˍʽˁˈ ˋˁˇˉˈ ˁʰʽ ʵʶˎˍʶˊʶˎˈ˄ˍ˖ˌ ˍʹ˄ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˍʹˌ ˎʴʶʾʰˌΣ ˔˖ˊʾˌ 
˒ˎˋʽˁʱ ˄ʰ ˍʹ˄ ʶˉʽʲʰˊˏ˄ʶʽ ˃ʶ ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ ̱ ˊˈˉˇΦ [3] [21] 
 
ʅˍʹ˄ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺ ɴ˄˖ˋʹΣ ʹ ɳˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺ ɳˉʽˍˊˇˉʺ ɼˇˋ˃ʶˍˇ˂ˇʴʾʰˌ ό{//ύ ʽʵˊˏʻʹˁʶ ˍˇ мфту ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ  
˄ʰ ́ˎ ʻ˃ʾʸʶʽ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˁʰʽ ˉ˗˂ʹˋʹ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ʆˇ мфунΣ ʹ {// ʶʽˋʺʴʰʴʶ ˍˇˎˌ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ 
ˉˇˎ ʶ˃ˉʶˊʽʷ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˁˇʽ˄ˇˍʽˁʺˌ ˇʵʹʴʾʰˌ тсκтсуκ99/ ˁʰʽ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˋˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˍ˖˄ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ ˍʹ˄ ʶ˅ʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹ ʰˋ˒ʰ˂˗˄ ˋˎ˄ʻʹˁ˗˄ ˔ˊʺˋʹˌ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΦ ʁʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ 
ʰˎˍˇʾΣ ˉˇˎ ʶˉʰ˄ʰˉˊˇˋʵʽˇˊʾˋˍʹˁʰ˄ ˍˇ мффлΣ ˁʰʻˇˊʾʸˇˎ˄ ˍʽˌ ˍˇ˅ʽˁˇ˂ˇʴʽˁʷˌ ˃ʶ˂ʷˍʶˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ 
ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˉ˂ʷˇ˄ ˉˊˇʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˍ˖˄ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Φ[21] 
 

http://translate.googleusercontent.com/translate_c?hl=el&langpair=en%7Cel&rurl=translate.google.gr&twu=1&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Food_and_Drug_Administration&usg=ALkJrhg223VAxOkQB_ORb_roq_nGmQORwA
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?hl=el&langpair=en%7Cel&rurl=translate.google.gr&twu=1&u=http://en.wikipedia.org/wiki/United_States&usg=ALkJrhg0_pGJBbVQMfSgkzx9tLRKd20gvA
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ɶ ˇʵʹʴʾʰ 76/768, ˉʁ ˊʾ ˉˊˇˋʶʴʴʾˋʶ˖ˌ ˍ˖˄ ˄ˇ˃ˇʻʶˋʽ˗˄ ˍ˖˄ ˁˊʰˍ˗˄ ˃ʶ˂˗˄ ˍ˖˄ ʰ˄ʰ˒ʶˊˇ˃ʷ˄˖˄ ˋˍʰ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ, ʷ˔ʶʽ ˉˊˇʲʶʾ ˋʶ ˉ˂ʺˊʹ ʶ˄ʰˊ˃ˈ˄ʽˋʹ ˍ˖˄ ʶʻ˄ʽˁ˗˄ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ˉʶˊʾ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌ ˁʰʽ 
ʶˉʽˋʺ˃ʰ˄ˋʹˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʰˎˍ˗˄. ɳˉˇ˃ʷ˄˖ˌΣ ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ ˁˊʱˍˇˌ ˃ʷ˂ˇˌ ˉˇˎ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾ ˍʹ 
ʵʽʱ̒ʁ ˋʹ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˎˉˇ˔ˊʶˇˏˍʰʽ ˄ʰ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʶˌ 
ʵʽʰˍʱ˅ʶʽˌ ˉˇˎ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˇʵʹʴʾʰ тсκтсуκɳʁɼ ˁʰʽ ʶˉʽˉˊˇˋʻʷˍ˖ˌ ˄ʰ ʰˉʰʽˍʶʾ ʰˉˈ ˁʱʻʶ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴˈ ʺ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇ ˍʹˌ ˁˎˁ˂ˇ˒ˇˊʾʰˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˄ʰ ˍʹˊʶʾΣ ˋˍʹ˄ ʷʵˊʰ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˗ˌ 
ˍˇˎΣ ˒ʱˁʶ˂ˇ ʴʽʰ ˁʱʻʶ ˉʰˊʰʴˈ˃ʶ˄ˇ ʺ ʶʽˋʰʴˈ˃ʶ˄ˇ ˉˊˇʿˈ˄, ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˈ˂ʰ ˍʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˍʹ 
ˋˏ˄ʻʶˋʹΣ ˍʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱΣ ˍʹ˄ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˍˇ ˉˊ˖ˍˈˁˇ˂˂ˇ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰʽ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ 
ˁʱʻʶ ˉʰˊˍʾʵʰˌ ˁʰʽ ˍʹ ˃ʷʻˇʵˇ ˍˇˎ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ʰˎˍˇˏΦ[7] [49] 
 

нΦмΦм ɶ ʃʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ 

 
ʅʺ˃ʶˊʰ ʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁˎˊʽʰˊ˔ʶʾˍʰʽ ˉʰʴˁˇˋ˃ʾ˖ˌ ʰˉˈ ʷ˄ʰ ˃ʽˁˊˈ ʰˊʽʻ˃ˈ ˉˇ˂ˎʶʻ˄ʽˁ˗˄ 
ʶˍʰʽˊʶʽ˗˄ ˉˇˎ ˅ʶˁʾ˄ʹˋʶ ˋˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˍˇˎ нлˇˎ ʰʽ˗˄ʰΣ ʰ˂˂ʱ ʹ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˁʰʽ ˉ˗˂ʹˋʹ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰˉ˂˗˄ʶˍʰʽ 
ʰ˄ʱ˃ʶˋʰ ˋʶ ˃ʽʰ ʶˎˊʶʾʰ ʴˁʱ˃ʰ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁ˗˄ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄Σ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˋʺ˃ʶˊʰ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʰˎˍʺ ˍʹ˄ 
ʽˋ˔ˎˊˈˍʰˍʹ  ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰΦ [10] 
 
ʁʽ ɶ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ʃˇ˂ʽˍʶʾʶˌ ˁʰˍʷ˔ˇˎ˄ ʷ˄ʰ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˃ʶˊʾʵʽˇ ʰʴˇˊʱˌ ˋˍʹ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Φ 
ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ˉˇ˂˂ʱ ˃ʷˊʹ ˍˇˎ ˁˈˋ˃ˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ʴʾ˄ʶʽ ʵʽʱˋʹ˃ʰ ʴʽʰ ˁʱˉˇʽʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 
ˍˇˎˌΦ ɾʶˊʽˁʱ ʰˉˈ ʰˎˍʱ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ɱʰ˂˂ʾʰΣ ʹ ɱʶˊ˃ʰ˄ʾʰΣ ʹ ɹˍʰ˂ʾʰ ˁʰʽ ʹ ɹʰˉ˖˄ʾʰΦ ɴ˔ʶʽ ˎˉˇ˂ˇʴʽˋˍʶʾ ˈˍʽ ˋˍʹ 
ɱʶˊ˃ʰ˄ʾʰΣ ʹ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˋʹ˃ʶʾ˖ˋʶ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌΣ ˏ˕ˇˎˌ мнΣс ʵʽˋΦ ɳˎˊ˗Σ ˍˇ нллу 
ʴʶʴˇ˄ˈˌ ˉˇˎ ˁʰˍʰˍʱˋˋʶʽ ˍʹ ʴʶˊ˃ʰ˄ʽˁʺ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˍʹ˄ оʹ ʽˋ˔ˎˊˈˍʶˊʹ ˉʰʴˁˇˋ˃ʾ˖ˌΣ ˃ʶˍʱ 
ˍʹ˄ ɹʰˉ˖˄ʾʰ ˁʰʽ ˍʽˌ ɶ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ʃˇ˂ʽˍʶʾʶˌΦ ɳˉʾˋʹˌΣ ʷ˔ʶʽ ʰˉˇʵʶʽ˔ʻʶʾ ˈˍʽ ˋˍʹ˄ ʾʵʽʰ ˔˗ˊʰΣ ʰˎˍʺ ʹ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ 
ʷ˔ʶʽ ʰˎ˅ʹʻʶʾ ˉʶˊʾˉˇˎΣ ˁʰˍʱ р ˍˇʽˌ ʶˁʰˍˈ ˃ʷˋʰ ˋʶ ʷ˄ʰ ˔ˊˈ˄ˇΣ ʰˉˈ ˍˇ нллт ʷ˖ˌ ˍˇ нллуΦ ʁʽ ʶ˅ʰʴ˖ʴʷˌ ˍʹˌ 
ɱʶˊ˃ʰ˄ʾʰˌ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʷ˒ˍʰˋʶ ˍˇ нллу ʷ˄ʰ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ʰˉˈ рΣу ʵʽˋΦ ʶˎˊ˗ ʶ˄˗ ˇʽ 
ʶʽˋʰʴ˖ʴʷˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʺ˂ʻʰ˄ ˋʶ о ʵʽˋΦ ʶˎˊ˗Φ[22ϐ ɶ ɹʰˉ˖˄ʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ʽˋ˔ˎˊʺ ˃ʶ ˃ʶˊʾʵʽˇΣ 
ʰ˅ʾʰˌ ˉʶˊʾˉˇˎ моΣпп ʵʽˌΦ ʶˎˊ˗ ʰ˄ʱ ʷˍˇˌ. [23] 
 
ʅˏ ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʷˊʶˎ˄ʰ ˍʹˌ Eurostaf ʴʽʰ ˍˇ 2007 ˍ̌  ˋˏ˄ˇ˂ˇ ʰˉˈ ˍʰ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ʶˍʺˋʽʰ ̫ ˋˇʵʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˎˉˇ˂ˇʴʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋʺ˃ʶˊʰ ʱ˄˖ ˍ˖˄ мнт ʵʽˌ ʶˎˊ˗.[30] ɶ ɳˎˊ˗ˉʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍʹ˄ ʹʴʶˍʽˁʺ ʰʴˇˊʱ 
˃ʶ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˉˇˎ ʰ˄ʷˊ˔ʶˍʰʽ ˋˍʰ со ʵʽˌ ʶˎˊ˗. ɶ ɱʰ˂˂ʾʰ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˃ʾʰ ˔˗ˊʰ ˃ʶ ˉˇ˂ˏ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˊˈ˂ˇ ˋˍʹ 
ʲ̔ ˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˍˈˋˇ ˋʶ ʶʻ˄ʽˁˈ ˈˋˇ ˁʰʽ ˋʶ ʵʽʶʻ˄ʷˌ ʶˉʾˉʶʵˇΦ ʆʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʱʸˇ˄ˍʰʽ ʶ˄ˍˈˌ ˍʹˌ ˔˗ˊʰˌ ʰˎˍʺˌ ˁʰʽ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˍʹ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʺ ʶˍʽˁʷˍʰ ζMade in Franceη 
ʷ˔ˇˎ˄ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʰ˅ʾʰ ˋˍʹ ʵʽʶʻ˄ʺ ʰʴˇˊʱΦ ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ʴʽʰ ˍˇ 2008 ʰˉˈ ˍˇ AFP(ɱʰ˂˂ʽˁˈ 
ʃˊʰˁˍˇˊʶʾˇ ɳʽʵʺˋʶ˖˄) ˁʰʽ ʰˉˈ ʷˊʶˎ˄ʰ ˍʹˌ ʹ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ʰˎ˅ʱ˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ˋˍʰʻʶˊˈ ˊˎʻ˃ˈ ˍʰ 
ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ пл ˔ˊˈ˄ʽʰΦ [33] ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ ɱʰ˂˂ʽˁʺ ʁ˃ˇˋˉˇ˄ʵʾʰ ʴʽʰ ˍʹ ɰʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ɮˊ˖˃ʱˍ˖˄ όFIRAPύ ˍˇ 
2006 ˇʽ ̟̄ ˂ʺˋʶʽˌ ˋˍʹ ɱʰ˂˂ʾʰ ʷ˒ˍʰˋʰ˄ ˍˇ ˊʶˁˈˊ ˍ˖˄ сΣр ʵʽˌ ʶˎˊ˗. ɲʽʱˋʹ˃ʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ 
ˋʺ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ ɱʰ˂˂ʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ Vichy, Yves Saint [ŀǳǊŜƴǘΣ ¸ǾŜǎ wƻŎƘŜǊ ˁʰʽ ˉˇ˂˂ʱ ʱ˂˂ʰ. [24] 
 
ʅʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˊˈ˂ˇ ˋˍʹ˄ ʶˎˊ˖ˉʰʿˁʺ ʰʴˇˊʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ˁʰʽ ʹ ʽˍʰ˂ʽˁʺ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˃ʶ ʷˋˇʵʰ ˉˇˎ 
ʰ˄ʺ˂ʻʰ˄ ˋʶ ф ʵʽˌ ʶˎˊ˗ ˍˇ нллтΦ ɼˎˊʽʰˊ˔ʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄ ˁʰʽ ˋ˗˃ʰˍˇˌ όˉʶˊʾˉˇˎ ол҈ ˍʹˌ 
ʰʴˇˊʱˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ύ ˁʰʽ ˈ˔ʽ ˍˈˋˇ ʰˉˈ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʰˁʽʴʽʱʸΣ ˒ʰʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˉˇˎ ˉʰˊʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˁʰʽ ˋʶ 
ʱ˂˂ʶˌ ʶˎˊ˖ˉʰʿˁʷˌ ˔˗ˊʶˌΦ ʍˋˍˈˋˇ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʰˁʽʴʽʱʸ ˁʰʽ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˉˊˇˋ˗ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ˉˊ˗ˍʰ ˋʶ 
ʶ˅ʰʴ˖ʴʷˌ ˋˍʽˌ ɶ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ʃˇ˂ʽˍʶʾʶˌΦ [25] 

 
ɽˈʴ˖ ˍʹˌ ˃ʶʴʱ˂ʹˌ ʸʺˍʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ˍ˖˄ ʰˊ˖˃ʱˍ˖˄Σ ˉˇ˂˂ˇʾ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʷˌ 
ˊˇˏ˔˖˄Σ ʹʻˇˉˇʽˇʾ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˍˊʰʴˇˎʵʽˋˍʷˌΣ ˔˖ˊʾˌ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʱ˃ʶˋʰ ʶ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ˇʽ ˋˍʹ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˍ˖˄ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ʵʹ˃ʽˇˏˊʴʹˋʰ˄ ˁʰʽ ˉˊˇ˗ʻʹˋʰ˄ ʵʽʱ˒ˇˊʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʶ ˍʹ ʵʽʰˁˊʽˍʽˁʺ ˍˇˎˌ 
ʶˉ˖˄ˎ˃ʾʰ. ʆʰ ̄́ ˇʿˈ˄ˍʰ ʰˎˍʱ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˁʱˉˇʽʰ ʰˉˈ ˍʰ ʰˁˊʽʲˈˍʶˊʰ ˋˍˇ˄ ˁ˂ʱʵˇ, ʵʽˈˍʽ ˇ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ 
ʵʶ˄ ˉ˂́ˊ˗˄ʶʽ ˁʰˍ ʰˊ˔ʱˌ ˍʹ˄ ʶˉ˖˄ˎ˃ʾʰ ˁʰʽ ˃ʶˍʱ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄. [13] [18] 
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ʆʰ ˄ˇ˃ˇʻʶˍʽˁʱ ˈˊʴʰ˄ʰ ˉˇˎ ˊˎʻ˃ʾʸˇˎ˄ ˍʰ ˋ˔ʶˍʽʸˈ˃ʶ˄ʰ ˃ʶ ˍʹ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ʹ 
ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺ ɳˉʽˍˊˇˉʺ ʶ˄ˍˈˌ ˍʹˌ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺˌ ɴ˄˖ˋʹˌ ˁʰʽ ʹ ɮ˃ʶˊʽˁʰ˄ʽˁʺ ʇˉʹˊʶˋʾʰ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ 
ʊʰˊ˃ʱˁ˖˄ όC5!ύ ʶ˄ˍˈˌ ˍ˖˄ ɶ˄˖˃ʷ˄˖˄ ʃˇ˂ʽˍʶʽ˗˄. ʅˍʹ˄ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺ ɴ˄˖ˋʹΣ ʹ ʰˋ˒ʰ˂ʺˌ ˁˎˁ˂ˇ˒ˇˊʾʰ ˍ˖˄ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎˌ ˄ˈ˃ˇˎˌ ˁʰʽ ˇʵʹʴʾʶˌΣ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˁʰʻˇˊʽˋˍʶʾ ʰˉˈ ˍˇ 
1976. ɾʾʰ ʰˉˈ ˍʽˌ ˄ʶˈˍʶˊʶˌ ˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶʽˌ ˍʹˌ ˇʵʹʴʾʰˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʷˊ˔ʶˍʰʽ ˖ˌ 
ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˍʹˌ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰˉʰʴˈˊʶˎˋʹ ˍ˖˄ ʵˇˁʽ˃˗˄ ˋʶ ʸ˗ʰΦ ʍˌ ʶˁ ˍˇˏˍˇˎΣ ˇʽ ʵˇˁʽ˃ʷˌ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˋʶ ʸ˗ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉʰˊʱ˄ˇ˃ʹ ˋˍʹ˄ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺ ɴ˄˖ˋʹ ʰˉˈ ˍˇ ʅʶˉˍʷ˃ʲˊʽˇ ˍˇˎ нллп. 
ɾʶ ˄ˈ˃ˇ ˉˇˎ ˕ʹ˒ʾˋˍʹˁʶ ˍˇ ɾʱˊˍʽˇ ˍˇˎ нллф ʰˉʰʴˇˊʶˏˍʹˁʰ˄ ʶˉʾˋʹˌ ˁʰʽ ˇʽ ɻ̌ ˁʽ˃ʷˌ ˋʶ ʸ˗ʰΣ ˍ˖˄ 
˃ʶ˃ˇ˄˖˃ʷ˄˖˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽʷ˔ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ. [26] [27]  
 
ɶ ɮ˃ʶˊʽˁʰ˄ʽˁʺ ʇˉʹˊʶˋʾʰ ʆˊˇ˒ʾ˃˖˄ ˁʰʽ ʊʰˊ˃ʱˁ˖˄ (FDA) ʶ˄̠ʻʹˁʶ ˃ʰʸʾ ˃ʶ ʱ˂˂ʶˌ ʵʶˁʰˍˊʶʾˌ 
ˇ˃ˇˋˉˇ˄ʵʽʰˁʷˌ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ ʵʽʰ˃ˈˊ˒˖ˋʹ -̱ ˇ мффт- ˍʹˌ ʇˉʹˊʶˋʽʰˁʺ ̩ʅˎ˄ˍˇ˄ʽˋˍʽˁʺ ̩ɳˉʽˍˊˇˉʺ ̩
ʴʽʰ ˍʹ˄ ɳˉʽˁˏˊ˖ˋʹ ɳ˄ʰ˂˂ʰˁˍʽˁ˗˄ ɾʶʻˈʵ˖˄ όL//±!aύΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˃ʾʰ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ 
ʰˉʰɹ̍ ˊʶˎˋʹ ˍ˖˄ ʵˇˁʽ˃˗˄ ˋʶ ʸ˗ʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʰʸʺˍʹˋʹ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁ˗˄ ˃ʶʻˈʵ˖˄ ʴʽʰ ˍʽˌ ʵˇˁʽ˃ʷˌ ˍ˖˄ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ [49]  

нΦмΦн ɶ ɳ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʹ ʶˉʽˊˊˇʺ ˍʹˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺˌ ˁˊʾˋʹˌ 

 
ʅˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʷˊʶˎ˄ʰ ˍʹˌ {¢!¢ .!bY ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ʊʰˊ˃ʱˁ˖˄ ς ɼʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˋˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ 
ˍˇˎ нллс, ˇ ζʵʶʾˁˍʹˌ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˁˊʰʴʽˈ˄η ˇ ˇˉˇʾˇˌ ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ʴʶ˄ʽˁʱ ˋˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ, 
ʰˉʷʵʶʽ˅ʶ ˉ˖ˌ ʹ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ʰ˄ˍʽˋˍʶˁˈˍʰ˄ ˋ̱ ʹ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁʺ ˏ˒ʶˋʹΦ ɶ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ˍ˖˄ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏˋʶ ʷ˄ʰ˄ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˂ʾʴˇˎˌ ˍˇ˃ʶʾˌ ˉˇˎ ˉʰˊʱ ˍʹ˄ ʶˉʽʲˊʱʵˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ˊˎʻ˃˗˄ 
ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ όˁʰˍʱ ˃ʷˋˇ ˈˊˇ ˋˍˇ п҈ύ ˉʰˊˇˎˋʾʰʸʶ ˋˍʰʻʶˊʺ ʻʶˍʽˁʺ ˉˇˊʶʾʰΣ ˋʶ ˉʶˊʽˈʵˇˎˌ ˈˉˇˎ ˍˇ ˎˉˈ˂ˇʽˉˇ 
˂ʽʰ˄ʽˁˈ ʶ˃ˉˈˊʽˇ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽʸʶ ˉˊˇʲ˂ʺ˃ʰˍʰ. ɶ ʶʴ˔˗ˊʽʰ ʰʴˇˊʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶʾ˔ʶ ʰˁˇ˂ˇˎʻʺˋʶʽ ʰ˄ˇʵʽˁʺ 
ˉˇˊʶʾʰ ˍʹ˄ ˉʶˊʾˇʵˇ мффр-нллпΣ ˃ʶ ˃ʷˋˇ ʶˍʺˋʽˇ ˊˎʻ˃ˈ ʰ˄ˈʵˇˎ όˋʶ ʰ˅ʾʰύ ˍʹˌ ˍʱ˅ʹˌ ˍˇˎ мм҈Φ  ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ 
ˍʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˍˇˎ ʃʰ˄ʶ˂˂ʺ˄ʽˇˎ ʅˎ˄ʵʷˋ˃ˇˎ ɰʽˇ˃ʹ˔ʱ˄˖˄ ˁʰʽ ɮ˄ˍʽˉˊˇˋ˗ˉ˖˄ ɮˊ˖˃ʱˍ˖˄ ϧ ɼʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ 
όʃʅɰɮɼύΣ ˍˇ нллр ˋˍˇ˄ ˁ˂ʱʵˇ ʶ˃ˉˇˊʾʰˌ ˒ʰˊ˃ʱˁ˖˄ ˁʰʽ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉʰˊʰˍʹˊʺʻʹˁʶ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʰˏ˅ʹˋʹ 
ˍˇˎ ˍʸʾˊˇˎ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˁʶˊʵ˗˄Φ ʆʰ ʷˋˇʵʰ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗ʻʹˁʰ˄ ˋʶ пΣу ʵʽˌ ʶˎˊ˗Σ ʰˎ˅ʹ˃ʷ˄ʰ ˁʰˍʱ мн҈Σ ˁʰʽ ˍʰ 
ˁʷˊʵʹ ˉˊˇ ˒ˈˊ˖˄ ˋʶ нму ʶˁʰˍΦ ʶˎˊ˗Σ мт҈ ˎ˕ʹ˂ˈˍʶˊʰ ʷ˄ʰ˄ˍʽ ˍʹˌ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ʹˌ ˔ˊˇ˄ʽʱˌΦ [42] 
 
ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ʾʵʽʰ ʷˊʶˎ˄ʰΣ ˉʰˊʰˍʹˊʺʻʹˁʶ ˉ˖ˌ ˇ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ˇˎ ʶʽˋˇʵʺ˃ʰˍˇˌ ʶʾ˔ʶ ʺʵʹ 
ˉ˂ʺ˅ʶʽ ˍˇ˄ ˎˉˇˁ˂ʱʵˇ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ όˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰˁˊʽʲˈˍʶˊʰύΦʍˋˍˈˋˇ 
ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʱ˄ʻʹˋʹ ˉʰˊˇˎˋʾʰʸʰ˄ ˇʽ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˍʹˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ό˃ʰʸʽˁʺ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹύ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ 
ʶˁʶʾ˄ʹ ˍ˖˄ ˒ˎˋʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˇˎ ʵʽʰ˄ʷ˃ˇ˄ˍʰʽ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾ˖˄Φ ɶ ʶʴ˔˗ˊʽʰ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ 
ʶ˃˒ʱ˄ʽʸʶ ̱̍ ˍʶ ʵˎ˄ʰ˃ʽˁʺ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˋʶ ʰ˅ʾʰ ˁʰʽ ˉʰˊˇˎˋʾʰʸʶ ̀ ʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʶ˅ʰʴ˖ʴʽˁʺ ʵˊʱˋʹΦ [42] 
 
ʍˋˍˈˋˇ ʰˉˈ ˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˍˇˎ нллф ˈˉˇˎ ˍʰ ˋˎ˃ˉˍ˗˃ʰˍʰ ˍʹˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁ ʺˌ ˁˊʾˋʹˌ ʱˊ˔ʽˋʰ˄ ˄ʰ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˉ˂ʷˇ˄ 
ʶ˃˒ʰ˄ʺ, ˇʽ ʁ̱ ʰʽˊʶʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶ˅ʷ˒ˊʰˋʰ˄ ˍˇ˄ ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʰˍʽˋ˃ˈ ˍˇˎˌ ʴʽʰ ˍˇ ˃ʷ˂˂ˇ˄ ˍˇˎ ˁ˂ʱʵˇˎΣ 
ʶˁˍʽ˃˗˄ˍʰˌ ˈˍʽ ˇ ˊˎʻ˃ˈˌ ʰˏ˅ʹˋʹˌ ˋˍˇ ʷˍˇˌ ˉˇˎ ˃ˈ˂ʽˌ ˅ʶˁʽ˄ˇˏˋʶ ʻʰ ̄h ˊʷ˃ʶ˄ʶ ˃ˇ˄ˇ˕ʺ˒ʽˇˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍˇˎ 
о҈ ˁʰʽ п҈Φ ɳˏ˂ˇʴˇ ̱̋ ʰ˄ ˉ˖ˌ ʹ ˉ˂ʶʽˇ˄ˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ʶ˃ˉˇˊʽˁ˗˄ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʻʰ h˄ ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽʸʶ 
ˉʽʷˋʶʽˌ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ˇˎ ˈˍʽ ˍʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˄ˇʽˁˇˁˎˊʽʱ ʻʰ ̄ʁ ˊʽˈˊʽʸʰ˄ ̱ ʽˌ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˍˇˎˌΦ[29] 
 
ʆʹ˄ ʾʵʽʰ ˔ˊˇ˄ʽʱ, ˋˏ ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʰˉˈ ˍˇ !Ct όɱʰ˂˂ʽˁˈ ʃˊʰˁˍˇˊʶʾˇ ɳʽʵʺˋʶ˖˄ύ ˁʰʽ ʰˉˈ ʵʽʶʻ˄ʺ 
ʷˊʶˎ˄ʰ ʰʴˇˊʱˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ {ȅƴƻǾŀǘŜ όнллфύ ˇʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˋʶ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˁʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌ ˋʶ 
ˉˇ˂˂ʷˌ ˔˗ˊʶˌ ˉʰˊʷ˃ʶ˄ʰ˄ ˋˍʰʻʶˊʷˌΣ ˉʰˊʱ ˍʹ˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˁˊʾˋʹΣ ˉˇˎ ʶʾ˔ʶ ˋʰ˒˗ˌ ˃ʶˍʰʲʱ˂ʶʽ ˍʽˌ 
ʰʴˇˊʰˋˍʽˁʷˌ ˋˎ˄ʺʻʶʽʶˌ ˍ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ʰ˄ʱ ˍˇ˄ ˁˈˋ˃ˇΦ ɶ ˋ˒ˎʴ˃ˇ˃ʷˍˊʹˋʹ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʺʻʹˁʶ ˋʶ 
ʵʶʾʴ˃ʰ ммΦрлл ˉˇ˂ʽˍ˗˄ ˋʶ ʵ˗ʵʶˁʰ ˔˗ˊʶˌΣ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍˇˎˌ ʹ ɰˊʰʸʽ˂ʾʰΣ ʹ ɳ˂˂ʱʵʰΣ ˍˇ ɾʶ˅ʽˁˈΣ ʹ ʁ˂˂ʰ˄ʵʾʰΣ ʹ 
ʄ˖ˋʾʰΣ ʹ ʆˇˎˊˁʾʰΣ ʹ ɰˊʶˍʰ˄ʾʰ ˁʰʽ ˇʽ ɶʃɮ. ʆʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ʷʵʶʽ˅ʰ˄ ˈˍʽ пм҈ ˍ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ʶʾ˔ʰ˄ 
ʵʽʱʻʶˋʹ ˄ʰ ʵʰˉʰ˄ʺˋˇˎ˄ ˍˇ ʾʵʽˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ˍˇˎ ʶʽˋˇʵʺ˃ʰˍˈˌ ˍˇˎˌ ˋʶ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱΣ ˈˉ˖ˌ ˁʰʽ ˉˊʽ˄ ˍˇ 
˅ʷˋˉʰˋ˃ʰ ˍʹˌ ˁˊʾˋʹˌΣ ʶ˄˗ ˃ˈ˂ʽˌ ˍˇ нт҈ ʰˉˈ ʰˎˍˇˏˌ ʰ˄ʷ˒ʶˊʰ˄ ˈˍʽ ˋˁˇˉʶˏˇˎ˄ ˄ʰ ˉʶˊʽˇˊʾˋˇˎ˄ ʰˎˍʷˌ ˍʽˌ 
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ʵʰˉʱ˄ʶˌΦ ɱʽʰ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˋ˗˃ʰˍˇˌΣ рр҈ ˍ˖˄ ʶˊ˖ˍʹʻʷ˄ˍ˖˄ ʵʺ˂˖ˋʰ˄ ˈˍʽ ʻʰ ʵʰˉʰ˄ʺˋˇˎ˄ ˍʰ 
ʾʵʽʰ ˉˇˋʱΣ ʶ˄˗ ˃ˈ˂ʽˌ мт҈ ʰ˄ʷ˒ʶˊʶ ˈˍʽ ˋˁˈˉʶˎʶ ˄ʰ ˁʱ˄ʶʽ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʾʶˌ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ʰˎˍˈΦ [32] [33] 
 
ʅˍʰ ˍʷ˂ʹ ˍˇˎ нлмл, ˋ̱ ʹ˄ ˉˊ˗ˍʹ ʴˊʰ˃˃ʺ ˍʹˌ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˃ʶ ˒ˎˋʽˁʱ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱΣ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʰˁˈ˃ʰ ˁʰʽ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺˌ 
ˁˊʾˋʹˌ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸˇˎ˄ ˃ʽˁˊʺ ˉˍ˗ˋʹ ʺ ʰˁˈ˃ʰ ˁʰʽ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍˇˎ ʶˍʺˋʽˇˎ ˍʸʾˊˇˎ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ʶˉʶ˄ʵˏˇˎ˄ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ ˋʶ 
ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁʷˌ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌ ˁʽ˄ʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˋˍˇ ʱ˄ˇʽʴ˃ʰ ˄ʷ˖˄ ˋʹ˃ʶʾ˖˄ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˍˈˋˇ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰΣ ˈˋˇ 
ˁʰʽ ˋˍˇ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈΦ ʅˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰΣ ˍʸʾˊˇ но ʶˁʰˍΦ ʶˎˊ˗ ʴʽʰ ˍˇ ˉˊ˗ˍˇ ʶ˅ʱ˃ʹ˄ˇ ˍˇˎ нлмл ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʶ ʹ 
ʶˍʰʽˊʾʰ ɼˇˊˊʷˌ ˁʰʽ муΣп ʶˁʰˍΦ ʴʽʰ ˍˇˎˌ ʶ˄˄ʷʰ ˉˊ˗ˍˇˎˌ ˃ʺ˄ʶˌ ˍˇˎ нлмл ʹ !ǇƛǾƛǘŀΣ ʶ˄˗ ʰˎ˅ʹ˃ʷ˄ˇˌ ˁʰˍʱ 
нп҈ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸʶˍʰʽ ˇ ˁˏˁ˂ˇˌ ʶˊʴʰˋʽ˗˄ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ CǊŜǎƘ [ƛƴŜ ʴʽʰ ˍˇ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ ɹʰ˄ˇˎʰˊʾˇˎ- ʅʶˉˍʶ˃ʲˊʾˇˎ 
нлмл ˋʶ ˋˏʴˁˊʽˋʹ ˃ʶ ˍˇ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇ ˍˇˎ нллфΦ ɮ˅ʾʸʶʽ ˄ʰ ˋʹ˃ʶʽ˖ʻʶʾ ˈˍʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌΣ ˍʰ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʰ ˒ʰˊ˃ʰˁʶˎˍʽˁʱ ʶʾʵʹ ˍ˖˄ ʶˍʰʽˊʽ˗˄ ʰˎˍ˗˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˂ʱʲʶʽ ˉˇ˂˂ʷˌ ʶʴ˔˗ˊʽʶˌ ˁʰʽ 
ʵʽʶʻ˄ʶʾˌ ʵʽʰˁˊʾˋʶʽˌ. [31] [34]  
 

ʍˋˍˈˋˇ, ʰʵʽʰ˃˒ʽˋʲʺˍʹˍʰ ʹ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˁˊʾˋʹ ʶ˄ˍˈˌ ˍʹˌ ˔˗ˊʰˌ ˃ʰˌ ʷ˔ʶʽ ʶˉʹˊʶʱˋʶʽ ˋʺ˃ʶˊʰ ˍʹ 
ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱ ˍˇˎ ʴˎ˄ʰʽˁʶʾˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁˇˏ ˁˇʽ˄ˇˏΦ ɴ˄ʰ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁ ̍ˉˇˋˇˋˍˈ ˍ˖˄ ʴˎ˄ʰʽˁ˗˄ όˉʶˊʾˉˇˎ ˍˇ 
40%) h ˄ʰʴˁʱˋˍʹˁʶ ˄ʰ ˉʶˊʽˇˊʾˋʶʽ ˍʰ ʷ˅ˇʵʰ ˉˇˎ ˋ˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ʶ˄˗ ʶʾ˄ʰʽ 
ˉˇ˂ˏ ˃ʽˁˊˈ ˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ˍ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍˊʽ˗˄ ˉˇˎ ̀ ˎ˄ʶ˔ʾʸˇˎ˄ ˄ʰ ʰʴˇˊʱʸˇˎ˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˃ ʶ ˍˇ˄ ʾʵʽˇ ˊˎʻ˃ˈ 
ˉˇˎ ʰʴˈˊʰʸʰ˄Φ ʃʰˊΩ ˈ˂ʹ ˍʹ ˃ʶʽ˖˃ʷ˄ʹ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹΣ ˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˗ˍˊʽʶˌ ʵʶ ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʰ˂˂ʱ˅ʶʽ 
ˋˎ˄ʺʻʶʽʶˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Φ ɴˍˋʽΣ ˋˎ˄ʶ˔ʾʸˇˎ˄ ˄ʰ ʰʴˇˊʱʸˇˎ˄ ʰˉˈ 
ʶˉ˗˄ˎ˃ʰ ˉˇ˂ˎˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ʵʶ˄ ˉˊˇˍʽ˃ˇˏ˄ ˄ʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽˇˏ˄ ˍʽˌ ʰʴˇˊʷˌ ˍˇˎˌ ˋʶ ˃ʽˁˊʱ 
ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ʵʽˈˍʽ ˋˎ˄ʵˎʱʸˇˎ˄ ʱ˃ʶˋʰ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇˉʽˋˍʾʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˃ʶ 
ˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌΦ ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ʵʶ˄ ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˄ʰ ˁʱ˄ˇˎ˄ ˋˎ˃ʲʽʲʰˋ˃ˇˏˌΦ ώор]      
 

ɼʰˍʰ˂ʹˁˍʽˁʱ ˁʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖Σ ˋˎ˃ˉʶˊʰʾ˄ˇˎ˃ʶ ˉ˖ˌ ˋʺ˃ʶˊʰΣ ʰ˄ ˁʰʽ ʹ ʵʽʶʻ˄ʺˌ 
ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˏ˒ʶˋʹ ʷ˔ʶʽ ˋʰ˒˗ˌ ʵʽʶʽˋʵˏˋʶʽ ˁʰʽ ˋ̱ ˇ ̝̠ˊˇ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ʹ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ 
ʶ˅ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʾʰ ʰˉˈ ˍʽˌ ˉʽˇ ˁʶˊʵˇ˒ˈˊʶˌ ˁʰʽ ʵʶʾ˔˄ʶʽ ˄ʰ ʶˉʹˊʶʱʸʶˍʰʽ ˂ʽʴˈˍʶˊˇ ˋˎʴˁˊʽˍʽˁʱ ˃ʶ 
ʱ˂˂ˇˎˌ ˍˇ˃ʶʾˌΦ [35] ʅʶ ʰˎˍˈ ʷ˔ˇˎ˄ ˋˎ˃ʲʱ˂˂ʶʽ ʶ˄ ˃ʷˊʶʽ ʹ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽˁʺ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ  ́ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Φ ʁ ʲʰˋʽˁˈˌ ˂ˈʴˇˌ ʲʷʲʰʽʰ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ʶʽ ʹ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ ʰˎ˅ʰ˄ˈ˃ʶ˄ʹ 
ʸʺˍʹˋʹ h ˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ  
 
ɶ ˃ʶʴʱ˂ʹ ʸʺˍʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ ʲʰˋʽˁʱ ʰˉˈ ˍˇ ˋˁˇˉˈ ˉˇˎ ʶ˅ˎˉʹˊʶˍˇˏ˄ʶΣ ˍʹ˄ 
ʰʽ˗˄ʽʰ ʰ˄ʰʸʺˍʹˋʹ ˍʹˌ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ ˁʰʽ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹˌ ˍʹˌ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌΣ ʹ ̌ˉˇʾʰ ʲʰˋʾʸʶˍʰʽΣ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʱ˂˂˖˄, ˋʶ 
ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˍʰ ʲʰˋʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇˎ ʶʾʵˇˎˌΣ ˍˇ ˄ʰˊˁʽˋˋʽˋ˃ˈΦ ʁʽ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌ ˉˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ 
ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ˍˇˎ ˁˇʽ˄ˇˏ ˉˇˎ ˅ˇʵʶˏʶʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʵʶ˄ ʻʰ ˋˍʰ˃ʰˍʺˋˇˎ˄ ˄ʰ 
ʶʾ˄ʰʽ ˒ʽ˂ʱˊʶˋˁʶˌ ʰˉˈ ˍʹ ˒ˏˋʹ ˍˇˎˌΦ ɼʰ˃ʾʰ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˁˊʾˋʹ ʵʶ˄ ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˉ˖ˌ ʶʾ˄ʰʽ ʽˁʰ˄ʺ ˄ʰ 
ˋˍʰ˃ʰˍʺˋʶʽ ˍʹ˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌ ʴˎ˄ʰʾˁʰˌ. ʁʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˗ˍˊʽʶˌ ˋʺ˃ʶˊʰ ʶˉʽ˂ʷʴˇˎ˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˈˍʶˊʰ 
ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ʶˁ˃ʶˍʰ˂˂ʶˏˇ˄ˍʰʽ ˍʽˌ ˉˊˇˋ˒ˇˊʷˌ ˉˇˎ ʰ˄ʱ ˉʶˊʽˈʵˇˎˌ ˁʱ˄ˇˎ˄ ˍʰ ˉˇ˂ˎˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰΦ  
 
ɯ˂˂˖ˋˍʶ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ ˕ˎ˔ˇ˂ˇʴʾʰ ˋʶ ˉʶˊʽˈʵˇˎˌ ˁˊʾˋʶʽˌ ˁʰʽ ʵˎˋˁˇ˂ʽ˗˄ ˇ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇˌ ʷ˔ʶʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ 
ˍʹ˄ ʰ˄ʱʴˁʹ ˄ʰ ˄ʽ˗ˋʶʽ ʶˉʽʻˎ˃ʹˍˈˌ ˁʰʽ ˈ˃ˇˊ˒ˇˌΦ [17] 

 
 

2.2  ɼɮʆɶɱʁʄɹʁʃʁɹɶʅɶ ʁɾɮɲʍɿ 
 

ʆʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰ˂ˏ̄ ˍˇˎ˄ ʷ˄ʰ ʶˎˊˏ ˒ʱˋ˃ʰΦ ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˋ˗˃ʰˍˇˌΣ ˉˊˇˋ˗ˉˇˎΣ 
ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΣ ˃ʰˁʽʴʽʱʸΣ ʰˊ˗˃ʰˍʰΣ ʲʰ˒ʷˌ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄, ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ styling ˁʰʽ ˉˇ˂˂ʱ ʱ˂˂ʰ ˋˎ˄ʻʷˍˇˎ˄ ˃ʾʰ 
ˍʶˊʱˋˍʽʰ ˉˇʽˁʽ˂ʾʰ ˉˇˎ ʰ˄ʺˁʶʽ ˋʶ ʷ˄ʰ˄ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˉʽˇ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏˌ ˁ˂ʱʵˇˎˌΣ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌ ʵʽʰ˒ʹ˃ʽʸˈ˃ʶ˄ˇ ˁʰʽ 
˃ʷˋ˖ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˃ʷˋ˖˄ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌΦ 
 



 
 

18 

ɾʷˋʰ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˁˏˊʽˇ ˋˍˈ˔ˇ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰˌ ʶ˄ˈˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˇˏ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʲʰˋʽˁʱ ʹ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˁʰʽ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ 
ˍʹˌ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺˌ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹˌ ˍˇˎ ʰˍˈ˃ˇˎΣ ˃ˉˇˊˇˏ˃ʶ ˄ʰ ʶˉʽˋʹ˃ʱ˄ˇˎ˃ʶ ˍʰ ˁˏˊʽʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉˇˎ 
ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ʴʽʰ ˄ʰ ʶ˂ˁˏʶʽ ̱ ˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ: 
 
Á ʅˎˋˍʰˍʽˁʱ ʁ ˂ʶʴ˃ʷ˄ʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˖ ̩̄ ˊˇˌ ˍʹ˄ ʶˁʱˋˍˇˍʶ ̝ ˊʺˋʹ.  
Á ʅˎˋˍʰˍʽˁʱ ʶ˅ʶʽʵʽˁʶˎ˃ʷ˄ʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˁʱˋˍˇˍʶ ˔ˊʺˋʹ. 
Á ɳˁˍʶ˄ʺˌ ʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺ ʷˊʶˎ˄ʰ ˁʰʽ ˃ʶ˂ʷˍʹΦ 
Á ɳ˃ˉˇˊʽˁˈ ˋʺ˃ʰ ˉˇˎ ˄ʰ ʶ˃ˉ˄ʷʶʽ  ʶ˃ˉʽˋˍˇˋˏ˄ʹΣ ˁˏˊˇˌ ˁʰʽ ʴ˄˗ˋʹΦ 
Á ɳ˂ˁˎˋˍʽˁʺ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ, h ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ʰˎˍˈ ˉˇˎ h ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˏʶʽ ̱ ˇ ˉˊˇʿˈ˄. 

 
ʂ˂ʰ ˍʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʶ˄ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ ˍ˖˄ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁ˗˄ ˁʰˍʹʴˇˊʽ˗˄. ɶ 
ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˉˊˇˁˏ˕ʶʽ ʲʱˋʶʽ ˍ˖˄ ˋˏʴ˔ˊˇ˄˖˄ ˍʱˋʶ˖˄ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌ ˁʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˊʶʽˌ  
ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʶˌ: 

1. ʆ ̝́ ˊʺˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ  ˁ ʰʽ ˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˍˇˎ ˋ˗˃ʰˍˇˌ ʴʽʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʷ˔ʶʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʶʾ. 
2. ʆʹ ˋˏˋˍʰˋʺ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ. 
3. ʆˇ ʵʾˁˍˎˇ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˁʰʽ ˍˇ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˁˇʽ˄ˈ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˔˖ˊʾˌ ʰˎˍˈ ˄ʰ ʰˉˇˁ˂ʶʾʶʽ ˉ˖ˌ 
ʷ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ ˉˇˎ ˁˎˊʾ˖ˌ ˋˍˇ˔ʶˏʶʽ ˋʶ ˃ʾʰ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ʵʶ ˋˍˇ˔ʶˏʶʽ ˁʰʽ ˋʶ ʱ˂˂ʶˌΦ 

 

2.2.1 ɼʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ʲʱˋʶʽ ̱ ʹˌ ˔ˊʺˋʹˌ ̱ ˇˎ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

 
ɶ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˇˏ ˋʶ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʶ ˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ˍˇˎ ˋ˗˃ʰˍˇˌ ʴʽʰ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ʷ˔ʶʽ 
ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋʶʽ ̱ ʽˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ όʊɳɼ орнκɰΩκмуΦоΦнллрΣ ʃʰˊʱˊˍʹ˃ʰ мύ[43]: 
 

ɮɮ ɼɮʆɶɱʁʄɹɮ ɼɮɽɽʇɿʆɹɼʍɿ ɰɮʅɳɹ ʋʄɶʅɶʅ  

1 ɼˊʷ˃ʶˌΣ ʴʰ˂ʰˁˍ˗˃ʰˍʰΣ ˉ˂ˏ˃ʰˍʰ ό˂ˇˋʽˈ˄ύΣ ˉʹˁˍ˗˃ʰˍʰ όƎŜƭǎύ ˁʰʽ ˂ʱʵʽʰ ʴʽʰ ˍˇ ʵʷˊ˃ʰ ό˔ʷˊʽʰΣ 
ˉˊˈˋ˖ˉˇΣ ˉˈʵʽʰ ˁ˂ˉΦύ 

2 ɾʱˋˁʶˌ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌ όʶ˅ʰʽˊˇˎ˃ʷ˄˖˄ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁ˗˄ ʰˉˇ˂ʶˉʽˋˍʽˁ˗˄ ς peeling ς ̄ ˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ύ 

3 ʋˊ˖˃ʰˍʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ʲʱˋʶʽˌ ˃ʰˁʽʴʽʱʸ όƳŀƪŜ-ǳǇύΣ όˎʴˊʱΣ ˁˊʷ˃ʶˌΣ ˉˇˏʵˊʶˌύ 

4 ʃˇˏʵˊʶˌ ʴʽʰ ˃ʰˁʽʴʽʱʸΣ ʴʽʰ ˔ˊʺˋʹ ˃ʶˍʱ ˍˇ ˂ˇˎˍˊˈΣ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎʴʽʶʽ˄ʺ ˍˇˎ ˋ˗˃ʰˍˇˌΣ ˁ˂ˉ 

5 ʅʰˉˇˏ˄ʽʰ ˂ˇˎˍˊˇˏΣ ʰˉˇˋ˃ʹˍʽˁʱ ˋʰˉˇˏ˄ʽʰ ˁ˂ˉΦ 

6 ɮˊ˗˃ʰˍʰΣ ˁˇ˂ˈ˄ʽʶˌΣ ˁ˂ˉ 

7 ʃʰˊʰˋˁʶˎʱˋ˃ʰˍʰ ʴʽʰ ˍˇ ˂ˇˎˍˊˈ ˁʰʽ ˍˇ ˄ˍˇˎˌ όʱ˂ʰˍʰΣ ʰ˒ˊˇʾΣ ˂ʱʵʽʰΣ ˉʹˁˍ˗˃ʰˍʰ όƎŜƭǎύΣ ˁ˂ˉΦύ 

8 ɮˉˇˍˊʽ˔˖ˍʽˁʱ 

9 ɮˉˇˋ˃ʹˍʽˁʱ ˁʰʽ ʰ˄ˍʽʽʵˊ˖ˍʽˁʱ 

10 ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄ 

11 ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ˅ˎˊʾˋ˃ʰˍˇˌ 

12 ʃˊˇʿ̍ ˄ˍʰ ʴʽʰ ˍˇ ˃ʰˁʽʴʽʱʸ ˁʰʽ ˍˇ ˄ˍʶ˃ʰˁʽʴʽʱʸ ˍˇˎ ˉˊˇˋ˗ˉˇˎ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˃ʰˍʽ˗˄ 

13 ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ʴʽʰ ˔ˊʺˋʹ ˋˍʰ ˔ʶʾ˂ʽʰ 

14 ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʵˇ˄ˍʽ˗˄ ˁʰʽ ˍˇˎ ˋˍˈ˃ʰˍˇˌ 

15 ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹ ˁʰʽ ˍˇ ʲʱ˕ʽ˃ˇ ˍ˖˄ ˄ˎ˔ʽ˗˄ 

16 ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺˌ ˔ˊʺˋʶ˖ˌ ʴʽʰ ̱ ʹ˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʶˎʰʾˋʻʹˍ˖˄ ˉʶˊʽˇ˔˗˄ 

17 ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰ˄ˍʹ˂ʽʰˁʱ 

18 ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ʴʽʰ ˃ʰˏˊʽˋ˃ʰ ˔˖ˊʾˌ ʺ˂ʽˇ 

19 ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˂ʶˏˁʰ˄ˋʹ ˍˇˎ ʵʷˊ˃ʰˍˇˌ 

20 ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰ˄ˍʽˊˎˍʽʵʽˁʱ 
ʃɹɿɮɼɮʅ нΦм ɼɮʆɶɱʁʄɹɳʅ ɼɮɽɽʇɿʆɹɼʍɿ ɰɮʅɳɹ ʋʄɶʅɶʅ 
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нΦнΦн ɼʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ʲʱˋʶʽ ̱ ʹˌ ˋˏˋˍʰˋʹˌ ̱ ˇˎ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ  

 
ʆ ̌ ʵʶˏˍʶˊˇ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ˇˏ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ʹ ˋˏˋˍʰˋʺ ˍˇˎˌΦ ɱʽʰ ˍʹ ˋ˖ˋˍʺ 
ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʰˍʹʴˇˊʽ˗˄ ˉˇˎ ʻʰ ʰ˄ʰ˂ˏˋˇˎ˃ʶ ˉʰˊʰˁʱˍ˖Σ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴʾ˄ʶʽ ʰ˄ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ 
ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱΣ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ɻ ʽʰ˔˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʵˏˇ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌΥ ˍʰ ʶ˄ʶˊʴʱ ˁʰʽ ˍʰ h˄ʶ˄ʶˊʴʱΦ   
 
ɳ˄ʶˊʴʱ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˇ˄ˇ˃ʱʸˇ˄ˍʰʽ ʰˎˍʱ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʹ ʵˊʱˋʹ ˍˇˎ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˇˏ ˁʰʽ ʶˉʽʵˊˇˏ˄ ʻʶˍʽˁʱ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ 
ʶˉʽʵʶˊ˃ʾʵʰΦ [4] [12] 
 
ɮ˄ʶ˄ʶˊʴʱ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ όʷˁʵˇ˔ʰύ ʵʹ˂ʰʵʺ ʲˇʹʻʹˍʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌ ˔˖ˊʾˌ ʵˊʱˋʹΣ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ˇˎˋʾʶˌ ˉˇˎ ˋˁˇˉˈ ʷ˔ˇˎ˄ 
˄ʰ ʲˇʹʻˇˏ˄ ˍʹ ˋˍʰʻʶˊˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˎ˒ʺ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ʆʰ ʰ˄ʶ˄ʶˊʴʱ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ʵʶ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʹ ʵˊʱˋʹ 
ˍˇˎ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˇˏ ˁʰʽ ˁʱˉˇʽʰ ʰˉˈ ʰˎˍʱ-ˍʰ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ʰ˄ʶ˄ʶˊʴʱ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ- ˈ˔ʽ ˃ˈ˄ˇ ʵʶ˄ 
˖˒ʶ˂ˇˏ˄ ˍʹ˄ ʶˉʽʵʶˊ˃ʾʵʰ, ʰ˂˂ʱ ˍʹ ʲ˂ʱˉˍˇˎ˄Φ ɳˉʽˉ˂ʷˇ,˄ ˍˇ ʵʷˊ˃ʰ ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶʽ ʰ˃ˎ˄ˍʽˁˇˏˌ ˃ʹ˔ʰ˄ʽˋ˃ˇˏˌ 
ʰˉˇʲˇ˂ʺˌ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʶ˄ʶˊʴ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄, ˇʽ ˇˉˇʾˇʽ ˈ˃˖ˌ ʶ˃ˉˇʵʾʸˇˎ˄ ˋʶ ˁʱˉˇʽˇ ʲʰʻ˃ˈ ˁʰʽ ˍ́˄ 
ˉ˂ʺˊʹ ʵ̔ ʶʾˋʵˎˋʹ ˍ˖˄ ʶ˄ʶˊʴ˗˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄Φ ʆˇ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˁʰʻʾˋˍʰˍʰʽ ˍˇ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄ 
˂ʽʴˈˍʶˊˇ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁ.̍[4] [12] 
 
ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ɳˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺ ɳˉʽˍˊˇˉʺ ɼˇˋ˃ʶˍˇ˂ˇʴʾʰˌ ό{//ύ ˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʻʶ˖ˊˇˏ˄ˍʰʽ 
ʰ˄ʶ˄ʶˊʴʱ ʶʾ˄ʰʽΥ 
 

* ʁʽ ʴʰ˂ʰˁˍˇ˃ʰˍ˖ˉˇʽʹˍʷˌΣ ˇʽ ˇˎˋʾʶˌ ˉˇˎ ʵʾ˄ˇˎ˄ ˍʹ ʴʰ˂ʰˁˍ˗ʵʹ ˋˏˋˍʰˋʹ ˋˍˇ ˃ʶʾʴ˃ʰ ˍˇˎ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˇˏΦ 

* ʆʰ ˋˎ˄ˍʹˊʹˍʽˁʱΣ ˇʽ ˇˎˋʾʶˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ 
ˁʰˍʰˋˍˊʷ˕ˇˎ˄ ʺ ˄ʰ ʶ˃ˉˇʵʾˋˇˎ˄ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˃ʽˁˊˇˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΣ ˍʹˌ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʺˌ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˍʶ˂ʽˁʱ ˁʰˍʱ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ ʁʽ ˂ˈʴˇʽ ˉˇˎ ʶˉʽʲʱ˂˂ˇˎ˄ ˍʹ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˒ʰˊ˃ʰˁʶˎˍʽˁ˗˄ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ʵˏˇΥ ʁ ˉˊ˗ˍˇˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʵʽʰ˒ˏ˂ʰ˅ʹ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ 
ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʺˌ ˍˇˎΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʰ˂˂ˇʽ˖ʻʶʾ ˁʰʽ ˔ʱˋʶʽ ˍʽˌ ʽʵʽˈˍʹˍʶˌ ʴʽʰ ˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ʷ˔ʶʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾΦ 
ʁ ʵʶˏˍʶˊˇˌ ʷ˔ʶʽ ˄ʰ ˁʱ˄ʶʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʰ ˉˊˈˁ˂ʹˋʹˌ ˃ˈ˂ˎ˄ˋʹˌ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ʰˉˈ ˍʹ 
˔ˊʺˋʹ ˃ʹ ʶˉʰˊˁ˗ˌ ˋˎ˄ˍʹˊʹ˃ʷ˄˖˄ ˁʰʽ ˋˎ˄ʶˉ˗ˌ ʶˉʽ˃ˇ˂ˎˋ˃ʷ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 

* ʆʰ ʰˊ˗˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˍʰ ˍʶ˔˄ʹˍʱ ˔ˊ˗˃ʰˍʰΣ ˉˇˎ ˉˊˇˋʵʾʵˇˎ˄ ʶˎ˔ʱˊʽˋˍˇ ʱˊ˖˃ʰ ˁʰʽ ˔ˊ˗˃ʰ ˋˍˇ 
ˉʰˊʰˋˁʶˏʰˋ˃ʰΦ 

* ʆʰ ˉˊˈˋʻʶˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱΣ ˈˉ˖ˌ ʰ˄ˍʹ˂ʽʰˁʱ ˒ʾ˂ˍˊʰ ˁΦʰΦ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ˇˎˋʾʶˌ ˉˇˎ ˋˎ˃ʲʱ˂˂ˇˎ˄Σ 
ˋˍʰʻʶˊˇˉˇʽˇˏ˄ ˁʰʽ ʵʶ˄ ʶˉʽˍˊʷˉˇˎ˄ ˍˇ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʵʽʰ˒ˈˊ˖˄ ˒ʱˋʶ˖˄ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˍˇˎ 
ˉʰˊʰˋˁʶˎʱˋ˃ʰˍˇˌΦ 

 
ʆʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˃ʶ ʴ˄˗˃ˇ˄ʰ ˍʹ ˋˏˋˍʰˋʺ ˍˇˎˌ ʵʽʰˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˍˊʶʽˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌΥ 
 
1. ʊˎˋʽˁʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ 

 
ɾʶ ˍˇ˄ ˈˊˇ ζ˒ˎˋʽˁʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱη ʶ˄˄ˇˇˏ˃ʶ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʵʶ˄ ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ ˉˊˈˋʻʶˍʶˌ ˔ʹ˃ʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌ 
ˁʰʽ ˈ˂ʰ ˍˇˎˌ ˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ- ʶ˄ʶˊʴʱ ˁʰʽ ʰ˄ʶ˄ʶˊʴʱ όʷˁʵˇ˔ʰύ - ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˒ˎˋʽˁʷˌΣ ˃́  ˔ʹ˃ʽˁʱ 
ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋ˃ʷ˄ʶˌ ˇˎˋʾʶˌ ˁʰʽ ˃ʹ ʸ˖ʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌ.[4] [5] 

 
ɶ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˒ˎˋʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰˉʰʽˍʶʾ ˔ˊˈ˄ˇΣ ˁˈˉˇ ˁʰʽ ʶ˅ʶʽʵʾˁʶˎˋʹΦ ɾʶˍʱ ˍʹ˄ ʰ˄ʶˏˊʶˋʹ ˍ˖˄ 
ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˉˇ˂˂ʷˌ ʷˊʶˎ˄ʶˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ 
ˉˊˇˁˏ˕ˇˎ˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ʶˉʽʻˎ˃ʹˍʱ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰΦ ɱʶ˄ʽˁˈˍʶˊʰ ʻʰ ˂ʷʴʰ˃ʶ ˈˍʽ ʴʽʰ ˄ʰ ˉʰˊʰ˔ʻˇˏ˄ ˍʰ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΣ ʵʶ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁʱ ˁʰʽ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁʱ ˉˊˈˋʻʶˍʰ ʺ ˇˊ˃ˈ˄ʶˌΦ 
ʁ˄ˇ˃ʱʸˇ˄ˍʰʽ, ˂ˇʽˉˈ˄ ʷˍˋʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ˍʰʽ млл҈ ʰˉˈ ˒ˎˍʱ ˋʶ ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ˃ˇˊ˒ʺ 
όʶˁ˔ˎ˂ʾˋ˃ʰˍʰΣ ˂ʱʵʽʰΣ ʰʽʻʷˊʽʰ ʷ˂ʰʽʰ ˁΦ˂ˉΦύ ˁʰʽ ʰˉˈ ˒ˎˋʽˁʱ ˃ʶˍʰ˂˂ʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˋʶ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍʹ ˉˇˋˈˍʹˍʰΦ 
ɳˉʾˋʹˌ ˈ˂ʰ ˍʰ ˒ˎˍʱ ˉˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ʶ˄ˈˌ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ, ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ 
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ˇˊʴʰ˄ʽˁʱ ˁʰ˂˂ʽʶˊʴʹ˃ʷ˄ʰ ό-ɰɹʁ-), ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˉʽˋˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˁʱˉˇʽˇ ʰ˅ʽˈˉʽˋˍˇ ʵʽʶʻ˄ʺ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˈ 
όˉΦ˔Φ 9/h/9w¢ύΦ [47] 

 
ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˍʹ˄ ˇʵʹʴʾʰ тсκтсуκɳʁɼ ˍʹˌ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺˌ ɴ˄˖ˋʹˌ ʴʽʰ ˄ʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ʷ˄ʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄ 
˖ˌ ˒ˎˋʽˁˈΣ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˈˊˇʽΥ 

¶ ɿʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˁʱˉˇʽʰ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍˇˎ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇˏ ʵʽʶʻ˄ˇˏˌ ˁˏˊˇˎˌΦ 

¶ ɿʰ ʰ˄ʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ʹ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ 

¶ ɶ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊʰ ζˉˊʱˋʽ˄ʹη ˉˇ˂ʽˍʽˁʺΦ 

¶ ɿʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʰ˄ʰˁˎˁ˂˗ˋʽ˃ʰ ˎ˂ʽˁʱ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΦ 

¶ ɿʰ ˃ʹ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˉʶʽˊʱ˃ʰˍʰ ˋʶ ʸ˗ʰΦ 

¶ ɿʰ ˃ʹ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˁʰˍʱ˔ˊʹˋʹ ˍˇˎ ˍˇˉʽˁˇˏ ˉ˂ˇˏˍˇˎ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˅ˇʽˁˇ˄ˈ˃ʹˋʹ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄Φ  
 
ʅˍʰ ˒ˎˋʽˁʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱΣ ˍʰ ʰ˄ʶ˄ʶˊʴʱ ˍˇˎˌ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ όʷˁʵˇ˔ʰύ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌΣ ʰ˂˂ʱ 
ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʰˎˍʱ ʰˉˈ ˒ˎˋʽˁʷˌ ˇˎˋʾʶˌΦ ɶ ˃ʹ ˏˉʰˊ˅ʹ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʶ˄ʶˊʴ˗˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ʵʶ˄ 
ˉˊˇˁʰ˂ʶʾ ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ʰ˃ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˃ʹ˔ʰ˄ʽˋ˃˗˄Σ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˍˇ ʵʷˊ˃ʰ ˄ʰ ʰˉˇˊˊˇ˒ʺˋʶʽ 
ˋʶ ʲʱʻˇˌ ˈ˂ʰ ˍʰ ʶ˄ʶˊʴʱ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ˋˍʰ ˒ˎˋʽˁʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʵˎ˄ʰˍʺ 
ʵˊʱˋʹ ˍ˖˄ ʻʶˍʽˁ˗˄ ʽʵʽˇˍʺˍ˖˄ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ [36] [46]. ʋʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁˈ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ʶ˄ʶˊʴˇˏ 
ˋˎˋˍʰˍʽˁˇˏΣ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˍʰ ʰʽʻʷˊʽʰ ʷ˂ʰʽʰΦ ʆʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ʰˉˈˋˍʰ˅ʹ ˒ˏ˂˂˖˄Σ ˁʰˊˉ˗˄Σ 
ˊʹˍʽ˄˗˄ ˁˍ˂ ˁʰʽ ˍˇ ˁʰʻʷ˄ʰ ʰˉˈ ʰˎˍʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ʴʽʰ ˍʽˌ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʷˌ ˍˇˎ ʽʵʽˈˍʹˍʶˌ- ˉ˔Φ ˍˇ ʷ˂ʰʽˇ ʰˉˈ 
ˍˊʽʰ˄ˍʱ˒ˎ˂˂ˇ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ˍʽˊˎˍʽʵʽˁˈΦ 

 
2. ʊˎ ˋʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ  

 
ʊˎ ˋʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˇ˄ˇ˃ʱʸˇ˄ˍʰʽ ʶˁʶʾ˄ʰ ˉˇˎ ˍʰ ʶ˄ʶˊʴʱ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ ˍˇˎˌ ʶʾ˄ʰʽ ˒ˎˋʽˁʷˌ 
ˇˎˋʾʶˌΣ ʰ˂˂ʱ ˋˍʰ ʰ˄ʶ˄ʶˊʴʱ ˍˇˎˌ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ όʷˁʵˇ˔ʰ) ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽʷ˔ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˉˇˋˈˍʹˍʶˌ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁ˗˄ 
ˇˎˋʽ˗˄Φ ʆˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ˍ˖˄ ˒ˎˍʽˁ˗˄ ˇˎˋʽ˗˄ ˍˇˎˌ ˁˎ˃ʰʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ мл-80% h ˂˂ʱ ʵʶ˄ ˒ˍʱ˄ʶʽ ˍˇ 100%.[37] 

 
ʆʰ ˒ˎˋʽˁʱ ˁʰʽ ˍʰ ˒ˎˋʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʷ˔ˇˎ˄ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ˍʰ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ˔ˊˈ˄ʽʰΣ ˁʰʻ˗ˌ 
ʹ ʸʺˍʹˋʹ ʴʽʰ ˂ʽʴˈˍʶˊʰ ˔ʹ˃ʽˁʱ ʶˉʽʲʰˊˎ˃ʷ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋˍʰʻʶˊʱ ʰˎ˅ʰ˄ˈ˃ʶ˄ʹ [37]. ʁʽ ˂ˈʴˇʽ ʴʽʰ ˍˇˎˌ 
ˇˉˇʾˇˎˌ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʰˎˍʺˌ ˍʹˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰˌ ˁʶˊʵʾʸˇˎ˄ ˔˗ˊˇ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˋˎ˃ˉˎˁ˄˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇˎˌ 
ˉʰˊʰˁʱˍ˖: 
 

¶ ɶ ʴʶ˄ʽˁʺ ˍʱˋʹ ˉˇˎ ˉʰˊʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˋˍˇˎˌ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˉˊˇˌ ˍʰ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 
ˁˎˊʾ˖ˌ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍ˖˄ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Φ 

¶ ɶ ɻʽʰˊˁʺˌ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ʴʽʰ ˍʽˌ ˉʶˊʽʲʰ˂˂ˇ˄ˍʽˁʷˌ ʶˉʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ʶˉʽ˒ʷˊʶʽ ˇʽ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʶˌ 
ˁˇʽ˄˖˄ʾʶˌΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ʷ˔ʶʽ ˖ˌ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶˎʰʽˋʻʹˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ 
˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˒ʽ˂ʽˁ˗˄ ˉˊˇˌ ˍˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Φ 

¶ ɶ ʶˉʽʻˎ˃ʾʰ ˍ˖˄ ʰ˄ʻˊ˗ˉ˖˄ ʴʽʰ ˃ʰˁˊˇʸ˖ʾʰΣ ˉˇˎ ˇʵʹʴʶʾ ˋˍʹ˄ ʰˎ˅ʰ˄ˈ˃ʶ˄ʹ ʰˉʰʾˍʹˋʹ ζʹ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱ 
˄ʰ ˋˎ˃ʲʰʵʾʸʶʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ˎʴʶʾʰηΦ 

¶ ɶ ʵʹ˃ˇˋʽˇˉˇʾʹˋʹ ʶˊʶˎ˄˗˄ ˉˇˎ ʶ˄ˇ˔ˇˉˇʽˇˏ˄ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʶ ̩ˇˎˋʾʶˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˁˎˊʾ˖ˌ 
ʷˁʵˇ˔ʰ όʰ˄ʶ˄ʶˊʴʱ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱύΣ ˈˉ˖ˌ ˋˎ˄ˍʹˊʹˍʽˁʱ ˁΦʱΦ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˉʽˇ 
ʶˉʽ˒ˎ˂ʰˁˍʽˁˇʾ ˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΦ [9] [11] 

 
ɶ ˍʱˋʹ ʰˎˍʺ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶ˅ʹʴʹʻʶʾ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ʴʶʴˇ˄ˈˌ ˈˍʽ ʹ ˃ʰˁˊˈ˔ˊˇ˄ʹ ˎʴʶʾʰ ˍˇˎ ʵʷˊ˃ʰˍˇˌ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˔˄ʱ 
ˋˎ˄ˎ˒ ʰˋ˃ʷ˄ʹ -ʰˉˈ ˉʰ˂ʰʽˈˍʶˊʶˌ ʶˉˇ˔ʷˌ- ˃ʶ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˒ˎˋʽˁ˗˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˋʶ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰˌ ˍˇˎ 
ʵʷˊ˃ʰˍˇˌΦ ʆʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰˎˍʱ ʶʾ˄ʰʽ ʵˇˁʽ˃ʰˋ˃ʷ˄ʰ ˁʰʽ ˋˎ˃ʲʰˍʱ ˃ʶ ˍˇ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ˇ ʵʷˊ˃ʰΣ ˁʰʽ ˔˖ˊʾˌ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ 
˂ʽʴˈˍʶˊˇ ʵˊʰˋˍʽˁʱΣ ˉˊˇˋ˒ʷˊˇˎ˄ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ʹ ˁ ʰʽ ˉʽˇ ʺˉʽʰ ˒ˊˇ˄ˍʾʵʰΦ[14] 
 
ɽˈʴ˖ ˍʹˌ ˋˎ˄ʶ˔ˈ˃ʶ˄ʹˌ ʸʺˍʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˒ˎˋʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄, ˍʰ ̱ʁ ˂ʶˎˍʰʾʰ ˔ˊˈ˄ʽʰ ʷʴʽ˄ʶ ˃ʾʰ ʶˉʰ˄ʱˋˍʰˋʹ 
ˋʶ ɳˎˊ˗ˉʹ ˁʰʽ ɮ˃ʶˊʽˁʺΦ ʃˊˈˁʶʽˍʰʽ ʴʽʰ ˍʰ ŜŎƻ 9ǘƘƛŎŀƭ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˁʰʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˉˇˎ ˎˉˈˁʶʽ˄ˍʰʽ ˋʶ ˉˇ˂ˏ 
ʰˎˋˍʹˊˇˏˌ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎˌ ˃ʶ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ʰˎˋˍʹˊʱ ˁˊʽˍʺˊʽʰΦ ʆʰ ŜŎƻ 9ǘƘƛŎŀƭ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʵʶ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˃ˈ˄ˇ ˍʹ˄ 
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ʷʴˁˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˒ʰˊ˃ʱˁ˖˄ ˍʹˌ ɳˎˊ˗ˉʹˌ ˁʰʽ ɮ˃ʶˊʽˁʺˌ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰΣ ˇˏˍʶ ˃ˈ˄ˇ ˍʹ˄ ʷʴˁˊʽˋʹ ˍ˖˄ 
˃ʶʴʱ˂˖˄ ʵʽʶʻ˄˗˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺˌ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌΦ ʇˉˈˁʶʽ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˋˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ʵʽʶʻ˄˗˄ 
ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍ˖˄ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˈˉ˖ˌ ʹ C¢h ʺ ʹ 9ǘƘƛŎŀƭ WǳƴŎǘƛƻƴΦ ʁʽ ˇˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ ʰˎˍˇʾ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸˇˎ˄ ˈ˔ʽ ˃ˈ˄ˇ 
ˍʹ˄ ʱˊʽˋˍʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˃ʽʰ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊʹ ˉʶˊʽʲʰ˂˂ˇ˄ˍʽˁʺ ˁʰʽ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ˍ˖˄ 
ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ ˋˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ˉʰˊʷ˔ˇˎ˄ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹΦώмсϐ 
 
3. ʅˎ˄ʻʶˍʽˁʱ ʺ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ 

 
ʅˎ˄ʻʶˍʽˁʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʶʾ˄ʰʽ ʰˎˍʱ ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ ˉ˂ʹʻ˗ˊʰ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁ˗˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ ˈˉ˖ˌ ʸ˖ʽˁʱΣ 
ʽ˔ʻˎʷ˂ʰʽʰΣ ˇˊˎˁˍʱΣ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʲʽˇˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʰˌΣ ˔˖ˊʾˌ ˄ʰ ʰˉˇˁ˂ʶʾʶˍʰʽ ˄ʰ ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ ʲʷʲʰʽʰ ˋʶ 
˃ʽˁˊˈ ʲʰʻ˃ˈ ˁʰʽ ˁʱˉˇʽʰ ˒ˎˋʽˁʱ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱΦ ɳʾ˄h̔ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʶ ˍʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˃ʶʾʴ˃ʰˍʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄ 
ˁʰʽ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʰ˄ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾˇ ˁʰʽˊˈ ʷ˔ˇˎ˄ ʶ˄ˇ˔ˇˉˇʽʹʻʶʾ ʴʽʰ ˍˇ ˉ˂ʺʻˇˌ ˍ˖˄ ʰˊ˄ʹˍʽˁ˗˄ ʶˉʽʵˊʱˋʶ˖˄ 
ˋ̱ ʹ˄ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʹ ˎʴʶʾʰ, ˋˎ˄ʶ˔ʾʸˇˎ˄ ˄ʰ ˁʰˍʷ˔ˇˎ˄ ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˃ʶˊʾʵʽˇ ʰʴˇˊʱˌ.[9] [11] ʆʰ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱ 
ˉˇˎ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʰ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˁʰʽ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˃ʶ ˂ˈʴ˖ ˍ˖˄ 
ʲ˂ʰʲʶˊ˗˄ ˍˇˎˌ ˋˎ˄ʶˉʶʽ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ̱ ʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖: 
 

¶ ɽʽʻʰ˄ʻˊʰˁˈˉʽˋˋʰ όŎƻŀƭ ǘŀǊύ 

¶ ʊˇˊ˃ʰ˂ʵʶˑʵʶˌ 

¶ ʃʰˊʰ-˒ʶ˄ˎ˂ˇ˄ˇʵʽʰ˃ʾ˄ʹ όt-ǇƘŜƴȅƭŜƴŜŘƛŀƳƛƴŜ ʺ tt5ύ 

¶ ʃˊˇˉˎ˂ʶ˄ˇʴ˂ˎˁˈ˂ʹ ό tǊƻǇȅƭŜƴ DƭȅŎƻƭύ 

¶ ɽʰˇˎˊˎ˂-ʻʶʽʽˁˈ ˄ʱˍˊʽˇ ό {ƻŘƛum Lauryl Sulface) 

¶ ʅˎ˄ʻʶˍʽˁʱ ˔ˊ˗˃ʰˍʰ 

¶ ɳ˄˗ˋʶʽˌ ˍʶˍʰˊˍˇˍʰʴˇˏˌ ɮ˃˃˖˄ʾˇˎ 

¶ ʅˎ˄ʻʶˍʽˁʱ ʰˊ˗˃ʰˍʰ 
 

нΦнΦо ɼʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ʲʱˋʶʽ ̱ ˇˎ ʵʽˁˍˏˇˎ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˁ ʰʽ ˍˇˎ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˁˇʽ˄ˇˏ 

 
ʁʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍˇ ʵʾˁˍˎˇ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˉˇˎ ʶˉʽ˂ʷʴˇˎ˄Σ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴˇ ˁʰʽ ˃ʶ 
ˍˇ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˁˇʽ˄ˈ ˉˇˎ ʻʷ˂ˇˎ˄ʶ ˄ʰ ˉˊˇˋʶʴʴʾˋˇˎ˄, ʵʽʰ˔˖ˊʾʸˇˎ˄ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˋˍʽˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ 
ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ: 

o ɳˎ ˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ όǎǳǇŜǊ ƳŀǊƪŜǘ ϧ ˍ˃ʺ˃ʰˍʰ ǎŜƭŦ ǎŜǊǾƛŎŜ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ύ 
o ɳ̄ ʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ όˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ύ 
o ɳˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ όˁˇ˃˃˖ˍʺˊʽʰύ 
o ɳ˄ʶˊʴʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ό˒ʰˊ˃ʰˁʶʾʰύ 

 

2.2.3.1   ɼʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ɳˎˊʶʾʰˌ ˁ ʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ όɾʰʸʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ) 

 
ʆʰ ˁh ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ʺ ʶ˄ ˋˎ˄ˍˇ˃ʾʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʶˎˊʶʾʰˌΣ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˃ʾʰ ˉ˂ʹʻ˗ˊʰ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ ʲʰˋʽˁʷˌ h˄ʱʴˁʶˌ ˁʰʽ ʰˉʶˎʻˏ˄ˇ˄ˍʰʽ ˉˊ˖ˍʰˊ˔ʽˁʱ ˋʁ  ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˃ʶ 
˃ʷˋˇ ʶʽˋˈʵʹ˃ʰΣ ˔˖ˊʾˌ ʲʷʲʰʽʰ ˄ʰ ʰˉˇˁ˂ʶʾˇˎ˄ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ʶˏˉˇˊˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ. ʆh  ˃ʶ˃ˇ˄˖˃ʷ˄ʰ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˁʱʻʶ ʰʴˇˊʰˋˍʺ ʵʶ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ʽʵʽʰʾˍʶˊʹ ˋʹ˃ʰˋʾʰΣ ʵʽˈˍʽ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ˖ˌ ʴʶ˄ʽˁˈ ˋˏ˄ˇ˂ˇ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺ ˁʰʽ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˍʹˌ ʶˁʱˋˍˇˍʶ ˔˗ˊʰˌ. ʆˇ ʵʾˁˍˎˇ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ 
ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ supermarkets ˁʰʽ ˍʰ ˍ˃ʺ˃ʰˍʰ ǎŜƭŦ ǎŜǊǾƛŎŜ ˃ʷˋʰ ˋʶ 
ˉˇ˂ˎˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄. ʅʺ˃ʶˊʰΣ ˋˍʹ˄ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ʰʴˇˊʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄, ˍˇ ʵʾˁˍˎˇ ʶˎˊʶʾʰˌ 
ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍˇ ˁˎˊʽˈˍʶˊˇ ʵʾˁˍˎˇ ʵʽʱʻʶˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ [28]. 
 
ʁʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˉʶˍˏ˔ʶʽ ˋˍʹ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ, ˍˊˇˉˇˉˇʾʹˋʰ˄ ˍʽˌ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌ 
ˍˇˎˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ʷˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍʹˌ ˃ʰʸʽˁʺˌ ʰʴˇˊʱˌΣ ʷ˔ˇ˄ˍʰˌ ˃ʶ˂ʶˍʺˋʶʽ ˍʰ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊ̔ˋˍʽˁʱ ˍˇˎ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΣ ˇ ̌̄ ˇʾˇˌ ʷ˔ʶʽ ʶ˅ʶ˂ʽ˔ʻʶʾ ˋʶ ˉʽˇ ˉˊˇˋʶˁˍʽˁˈ ˁʰʽ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁˈ 
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ˋˎʴˁˊʽˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇ ˉʰˊʶ˂ʻˈ˄Φ ɼʰˍʰˋˁʶˎʱʸˇˎ˄ ˁʰʽ ˉˊˇ˖ʻˇˏ˄ ˉ˂ʷˇ˄, ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˎ˕ʹ˂ʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˋʶ 
ˋˎ˄ʹʻʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ  ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄, ˍˈˋˇ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʺˌ ˔ˊʺˋʹˌΣ ˈˋˇ ˁʰʽ ˉʽˇ ʶ˅ʶʽʵʽˁʶˎ˃ʷ˄ʹˌ ˁʰʽ ˋʶ 
ˉˊˇˋʽˍʷˌ ˍʽ˃ʷˌΦ 
 
ʅʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˉˇˎ ʶ˒ʱˊ˃ˇˋʶ ˍʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ʹ tǊƻŎǘŜǊ ϧ DŀƳōƭŜ όtϧDύΦ ɶ 
ʶˍʰʽˊʾʰ ʰ˄ʷˁʰ˃˕ʶ ˋˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˍˇˎ нллл ʰˉˈ ˍʰ ˉˊˈˋ˒ʰˍʰ ˉˊˇʲ˂ʺ˃ʰˍʱ ˍʹˌ ʶ˅ʰʽˍʾʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰˌ ˄ʷ˖˄ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˃ ʰʸʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ̩ˁ ʰʽ ˎ ˕ʹ˂ʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ̀ ˍˇˎˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˍˇ˃ʶʾˌ ˁ ʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄:  
ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ˋˍˇ˃ʰˍʽˁʺ ̩ˎʴʽʶʽ˄ʺΥ̩ ɾʁ ˍo ʶ˃ˉˇˊʽˁˈ ˋʺ˃ʰ ˍʹˌ /ǊŜǎǘ ˍʰ ̄́ˇʿˈ˄ˍʰ ˂ʶˏˁʰ˄ˋʹˌ ʵˇ˄ˍʽ˗˄Σ ˈˉ˖ˌ 
ˍˇ ²ƘƛǘŜǎǘǊƛǇǎ ˁʰʽ ˍˇ bƛƎƘǘ9ŦŦŜŎǘǎΣ ʲˇʺʻʹˋʰ˄ ˃ʾʰ ˉˇ˂ˏ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʰʴˇˊʱ ˄ʰ ʰˎ˅ʹʻʶʾ ˁʰˍʱ мплл҈ 
˃ˈ˂ʽˌ ˋʶ н ˔ˊˈ˄ʽʰΦ ɶ tϧD ʶ˅ʰˋ˒ʱ˂ʽˋʶ сл҈ ˍʹˌ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹˌ ʰʴˇˊʱˌΦ 
ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˉˊˇˋ˗ˉˇˎ: ɾʶ ˍˇ ʶ˃ˉˇˊʽˁˈ ˋʺ˃ʰ ʁlay ˁʰʽ ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰˌΣ 
ˍˇ wŜƎŜƴŜǊƛǎǘΣ ʹ ʶˍʰʽˊʾʰ ˁʰˍʷˁˍʹˋʶ мл҈ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌ ˍ˖˄ ʶ˄ˎʵʰˍʽˁ˗˄ ˁˊʶ˃˗˄ ˉˊˇˋ˗ˉˇˎ ˋˍˇˎˌ ˍˊʶʽˌ 
ˉˊ˗ˍˇˎˌ ˃ʺ˄ʶˌ ˍʹˌ ˁˎˁ˂ˇ˒ˇˊʾʰˌ ˍˇˎΦ ʅʶ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʶ ˍʹ˄ ˁˊʷ˃ʰ ¢ƻǘŀƭ 9ŦŦŜŎǘǎΣ ʹ tϧD ʶʾʵʶ ˍˇ ˃ʶˊʾʵʽˈ 
ˍʹˌ ˋˍʹ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʰʴˇˊʱ ˄ʰ ʰˎ˅ʱ˄ʶˍʰʽ ˋʶ ʷ˄ʰ ˔ˊˈ˄ˇ ˁʰˍʱ мн҈Φ [16] 
 
ɶ LΩOreal ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍˇ ̀́ ˃ʰ˄ˍʽˁˈˍʶˊˇ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ʶˉʽˍˎ˔ʹ˃ʷ˄ʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˋʶ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˃ʰʸʽˁʺˌ 
ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ, ˁʰˍʷ˔ˇ˄ˍʰˌ ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌΦ ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ  ˉˊˇˋ˗ˉˇˎ ˃ʶ ˍˇ 
ʶ˃ˉˇˊʽˁˈ ˋʺ˃ʰ LΩOrealΣ ˈˉ˖ˌ ʹ ˁˊʷ˃ʰ Revitalift ʶʾ˔ʰ˄ ˖ˌ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ ʰˎ˅ʱ˄ʶˍʰʽ ˍˇ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˍʹˌ 
ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˋˍʹ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʰʴˇˊʱ ˁʰˍʱ т0%  ˃ʷˋʰ ˋˍˇ˄ ˉˊ˗ˍˇ ˔ˊˈ˄ˇ ˁˎˁ˂ˇ˒ˇˊʾʰˌ ˍˇˎΦ ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ 
˃ʰˁʽʴʽʱʸ ˍˇˎ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ ˋʺ˃ʰˍˇˌ Maybelline New YorkΣ ˉˇˎ ʵʽʰˁˊʾʻʹˁʰ˄ ʴʽʰ ˁʱˉˇʽˇ ʽʵʽʰʾˍʶˊˇ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁˈ ˍˇˎˌ ˈˉ˖ˌ ζ˃ʱˋˁʰˊʰ ˈʴˁˇˎη ʺˍʰ˄ ˉˊ˖ˍˇˉˈˊʰ ˁʰʽ ˁʰˍʷ˔ˇˎ˄ ˍˈˋˇ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʻʷˋʹ  ˋˍʹ˄ 
ʰʴˇˊʱ ˉˇˎ ʰ˄ʱʴˁʰˋʰ˄ ˁʰʽ ʱ˂˂ʶˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˄ʰ ˉˊˇ˖ʻʺˋˇˎ˄ ˍʽˌ ʾʵʽʶˌ ʽʵʽʰʽˍʶˊˈˍʹˍʶˌ ˃ʶ ˉʰˊʶ˃˒ʶˊʺ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍˇˎˌ. [44] 
 
ʆˇ ˒ʰʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˍ˖˄ ʶˉʽˍˎ˔ʹ˃ʷ˄˖˄ ˄ʷ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ ʰˋˁˇˏ˄ ʴˇʹˍʶʾʰ ˋˍʽˌ ˃ʱʸʶˌ ʵʶ˄ ˉʶˊʽˇˊʾʸʶˍʰʽ 
ʲʷʲʰʽʰ ˃ˈ˄ˇ ˋˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ. ɼʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁʱ ʰʴʰʻʱ ˋʶ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏΣ ˍˊˇ˒˗˄Σ  
ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˁ˂ʱɻ̟ ˄Σ ˈˉ˖ˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˁʰˍˇʽˁʽ˗˄Σ ʶˋˍʽʰˍˈˊʽʰΣ ʷ˄ʵˎˋʹΣ ˁʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ƭƛŦŜǎǘȅƭŜΣ 
ˉʰˊʰˍʺˊʹˋʰ˄ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʰˏ˅ʹˋʹ ˁʶˊʵ˗˄ ˃ʷˋʰ ˋˍʰ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ˔ˊˈ˄ʽʰ ˁʶˊʵʾʸˇ˄ˍʰˌ ʶˁʰˍˇ˃˃ˏˊʽʰ 
ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇˏˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˃ʶ ˍˇ ʾʵʽˇ ˋˍʹ˄ ˇˎˋʾʰ ˉˊˇʿˈ˄.[45] 

 

2.2.3.2  ɼʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ɳˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ όʃˇ˂ˎˍʶ˂ʶʾʰˌύ 

 
ɴ˄ʰˌ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʲʰˋʽˁˇˏˌ ˁʰʽ ˉʽˇ ˁʶˊʵˇ˒ˈˊˇˎˌ ˍˇ˃ʶʾˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ʰˎˍˈˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ, ˃ʶ 
ʵʾˁˍˎˇ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˍʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ʰˊ˖˃ʱˍ˖˄. ʁ ˍˇ˃ʷʰˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ 
ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇ˂ˎˍʶ˂ʶʾʰˌ ˃ʶ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ, ˋʶ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʱ ʶʾʵʹ, ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ 
ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎˌΦ ɮˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽ ʲʰˋʽˁʱ ˋʶ ʶˏˉˇˊˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷ.̩ ɶ ˇ˄ˇ˃ʰˋʾʰ ζʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺη ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ 
ʰˉˈ ˍˇ ʴʶʴˇ˄ˈˌ ˉ˖ˌ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˉˇˎ ʰ˄ʺˁˇˎ˄ ˋʶ ʰˎˍʺ ˍʹ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ʵʽʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˋʶ ʶˉʽ˂ʶʴ˃ʷ˄ʰ 
ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ. 
 

ɶ ʷ˄˄ˇʽʰ ˍʹˌ ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˉˇ˂ˎˍʶ˂˗˄ ʰʴʰʻ˗˄ ʺˍʰ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ʰ˄ʷˁʰʻʶ˄ ˋʶ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ʰ˄ʻˊ˗ˉʽ˄ʶˌ 
ˁˇʽ˄˖˄ʾʶˌΣ ʰˉˈ ˍʽˌ ʰˊ˔ʷˌ ˍˇˎ ˉˇ˂ʽˍʽˋ˃ˇˏΦ ʁ ˊˈ˂ˇˌ ˍʹˌ ʺˍʰ˄ ʶ˅ʾˋˇˎ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˌ ˋˍʽˌ ʰˊ˔ʰʾʶˌ ʵˎˍʽˁʷˌ ˁʰʽ 
ʰ˄ʰˍˇ˂ʽˁʷˌ ʰˎˍˇˁˊʰˍˇˊʾʶˌΣ ˈˉ˖ˌ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ ˋˍʽˌ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʶˌ ˁˇʽ˄˖˄ʾʶˌΦ ʅʶ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ˉʰ˂ʽˈˍʶˊˇˎˌ 
ˉˇ˂ʽˍʽˋ˃ˇˏˌ ˈˉˇˎ ˇ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ˈˌ ˍ˖˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁ˗˄ ˍʱ˅ʶ˖˄ ʺˍh˄ ˋʰ˒ʺˌ ˁʰʽ ˇʽ ʵʽʰ˒ˇˊʷˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍˇˎˌ 
˃ʶʴʱ˂ʶˌΣ ʹ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ˍʹˌ ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰˌ ʺˍʰ˄ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁˈ ˉˊˇ˄ˈ˃ʽˇ ˍʹˌ ʶ˂ʾˍ ˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌΦ ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ˇ 
ˈˊˇˌ ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˗ˉʶˎʶ ˍʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁʱ ʰʴʰʻʱ ʺ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉˇˎ ʵʶ ˃ˉˇˊˇˏˋʶ ˄ʰ ʰˉˇˁˍʺˋʶʽ 
ˁʱˉˇʽˇˌ ˃ʶ ˔ʰ˃ʹ˂ˈ ʶʽˋˈʵʹ˃ʰΣ ʶ˄˗ ˃ˉˇˊˇˏˋʶ ˃ ˈ˄ˇ ́  ʶ˂ʾˍΦ [38] 
 
ɾʶ ˍʹ˄ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍˇˎ ζʶˁʵʹ˃ˇˁˊʰˍʽˋ˃ˇˏηΣ ʰˊˁʶˍʷˌ ˄ʷʶˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺʻʹˁʰ˄ ˋʶ ʷ˄ʰ 
ˁʰʽ˄ˇˏˊʽˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌ ˉˇ˂ˎˍʶ˂ʶʾʰˌΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʶˏˋˍˇ˔ʰ ˇ˄ˇ˃ʱˋˍʹˁʶ ζ̄ ˊˇˋʽˍʺ ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰη  ̋
ζ̄ ˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰ ʴʽʰ ˍʽˌ ˃ʱʸʶˌηΦ ɮˎˍˈ ˍˇ ʶʾʵˇˌ ˍ˖˄ ˉˇ˂ˎˍʶ˂˗˄ ʰʴʰʻ˗˄ ˋˍˈ˔ʶˎʰ˄ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˋˍʹ ˃ʶˋʰʾʰ 
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ˍʱ˅ʹ . ɼʰʻ̠̩ Σ ˂ˇʽˉˈ˄  ́ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰ ʷ˔ʶʽ ʵʽʶʽˋʵˏˋʶʽ ˋˍʽˌ ˃ʱʸʶˌΣ ˇ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍʹˌ ʷ˄˄ˇʽʰˌ ʷʴʽ˄ʶ ʰˁˈ˃ʹ ˉʽˇ 
ʵˏˋˁˇ˂ˇˌ. [38] 
 
ʅˍʹ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ʺ ˁˇʽ˄˖˄ʾʰΣ ʷ˔ˇˎ˄ ˉ˂ʷˇ˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʹʻʶʾ ˄ʷʶˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˉˇ˂ˎˍʶ˂˗˄ ʰʴʰʻ˗  ˄ˋʶ ̀ˎ ˄ʵˎʰˋ˃ˈ 
˃ ʁˍʽˌ  ˄ʷʶˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˍʹˌ ʰˋˍʽˁʺˌ ˍʱ˅ʹˌΦ ʅˍʹ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ˃ʱˊˁʶˍʽ˄ʴˁΣ ˇ ˁʰʻʹʴʹˍʺˌ .ŜǊƴŀǊŘ 
Dubois  ˇˊʾʸʶʽ ˍʹ˄ ζˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰη ˖ˌ ˃ʾʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ʲʰʻ˃ʾɻʰ ˉˊˇˋ˒ˇˊʱ ̩όˉΦ˔Φ ˉˊˇʿˈ˄ ˃ʶ ˎ˕ʹ˂ˈˍʶˊʹ 
ˍʽ˃ʺ ʺ ˉˊˇʿˈ˄ ˃ʶ ˎ˕ʹ˂ʺ ˉˇʽˈˍʹˍʰ) ˋʶ ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʺ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄Φ ʍˋˍˈˋˇΣ ˉʰˊʱ 
ˍˇ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˈʴˁˇ ˍʹˌ ʴ˄˗ˋʹˌ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˋˎˋˋ˖ˊʶˎˍʶʾ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍ˖˄ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾ˖˄ ʵʶˁʰʶˍʽ˗˄Σ ˇʽ 
ʶˊʶˎ˄ʹˍʷˌ ʵʶ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ʰˁˈ˃ʰ ˒ˍʱˋʶʽ ˋʶ ʷ˄ʰ˄ ˁˇʽ˄ˈ ˇˊʽˋ˃ˈ ˍʹˌ ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰˌ, ˁʰʻ˗ˌ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˁʽ ʱ˂˂ˇʽ 
ˍˇ˃ʶʾˌ ˉˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˂ʹ˒ʻˇˏ˄ ˎˉˈ˕ʹΣ ˈˉ˖ˌ ʹ ʶˉʽˉˊˈˋʻʶˍʹ ʰˉˈ˂ʰˎˋʹΣ ʹ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʹ 
ʰ˄ʰʴ˄˖ˋʽ˃ˈˍʹˍʰ h ˉˈ ˍˇ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ ˋˏ˄ˇ˂ˇ.[19] 

 

ʅʺ˃ʶˊʰΣ ˍʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ʰˉˈ ˍʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˇ˂ˎˍʶ˂ʶʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉʰʴˁˇˋ˃ʾ˖ˌ 
ʴ˄˖ˋˍʱ, ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ ʰˉˇ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˁˏˊˇˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʶˁˉʷ˃ˉˇˎ˄ ˍ ̌˃ʺ˄ˎ˃ʰ ˈˍʽ ˇ ˁʱˍˇ˔ˈˌ ˍˇˎˌ 
ʰ˄ʺˁʶʽ ˋʶ ʷ˄ʰ ʰ˄˗ˍʶˊˇ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄. ɰʰˋʽˁˈ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁˈ ˍˇˎˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʶ˅ʶʽʵʾˁʶˎˋʹΣ ˃ʶ ˍʹ˄ 
ʷ˄˄ˇʽʰ ˈˍʽ ˁʱʻʶ ˉˊˇʿˈ˄ ˉˇ˂ˎˍʶ˂ʶʾʰˌ ʶˉʽˍˎʴ˔ʱ˄ʶʽ ζˁ ʰ˂ˏˍʶˊʰη ˁʰʽ ˉʽˇ ˋˍˇ˔ʶˎ˃ʷ˄ʰ ˍˇ ˋˁˇˉˈ ˍˇˎΣ ʵʽˈˍʽ 
ʰˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˋˎ ˋˍʰˍʽˁʱ ʽˁʰ˄ʱ ʴʽʰ ˍˇ ˁʰ˂ˏˍʶˊˇ ʵˎ˄ʰˍˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰΦ ʅˍˇʽ˔ʶʾʰ ˈˉ˖ˌ ˍʰ ˅ʁ ˔˖ˊʽˋˍʱΣ 
ˉˇ˂ˏ ʰˁˊʽʲʱ ˁʰʽ ˋˉʱ˄ʽʰ ʵˊʰˋˍʽˁʱ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱΣ ˇʽ ʶˁˍʶ˄ʶʾˌ ʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʷˌ ʶˊʶˎ˄ʹˍʽˁʷˌ ˃ʶ˂ʷˍʶˌ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ 
ˉˊˇʹʴʹʻʶʾ ˍʹˌ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˍʰ ˎ˕ʹ˂ʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʰˁˊʽʲʱ ˎ˂ʽˁʱ ˍʹˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΣ ʹ 
ˉˇ˂ˏ ˋˍʽ˂ʱˍʹ ˁʰʽ ʶ˂ˁˎˋˍʽˁʺ ʶʽˁˈ˄ʰ ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˇ ˍˊˈˉˇˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˍʹˌ όˋˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁʷˌ 
ˁʰ˃ˉʱ˄ʽʶˌ ʵʽʰ˒ʺ˃ʽˋʹˌ ˎ˕ʹ˂ˇˏ ˁˈˋˍˇˎˌ), ˋˎ˄ʻʷˍˇˎ˄ ʷ˄ʰ ˃ʶʾʴ˃ʰ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎ ˉˇˎ ʰ˒ʶ˄ˈˌ ʰˉˇˉ˄ʷʶʽ 
ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰ ˁʰʽ ʰ˒ʶˍʷˊˇˎ ʶˉʽʲʱ˂˂ʶʽ όˁʰʽ ʵʽˁʰʽˇ˂ˇʴʶʾύ ˃ʾʰ ̄ ʽˇ ˎ˕ʹ˂ʺ ˍʽ˃ʺ. [18] 
 
ʆˇ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˁˇʽ˄ˈ ˍʹˌ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ˁʰˍʱ ʲʱˋʹ ʰˉˈ ʶˏˉˇˊˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ. ɰʱˋʶʽ 
ˋˍʰˍʽˋˍʽˁ˗˄Σ ʱˍˇ˃ʰ ˃ʶ ˎ˕ʹ˂ˈˍʶˊˇ ʶʽˋˈʵʹ˃ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˋˍʹ˄ ˁʰˍˇ˔ʺ ˍˇˎˌ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˎ˂ʽˁʱ ʰʴʰʻʱ ς̀ ˎ˔˄ʱ 
ˉʰˊˈ˃ˇʽʶˌ ʶˁʵˇ˔ʷˌ ˁʰʽ ˍˇˎ ʾʵʽˇˎ ʰ˄ˍʽˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ς ʰˁˊʽʲ˗ˌ ʶˉʶʽʵʺ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˄ʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˗˄ˇˎ˄ 
ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ˁʰʽ ˄ʰ ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ˎ˕ʹ˂ˈˍʶˊʶˌ ˍʽ˃ʷˌ. ɮˎˍʺ ʹ ʵʽʰˉʾˋˍ˖ˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʴʽʰ ˄ʰ 
ˋˎ˄ʶʽʵʹˍˇˉˇʽʺˋˇˎ˃ʶ ˈˍʽ ˍʰ ˉˇ˂ˎˍʶ˂ʺ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΣ ʶ˄˗ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˂ˁˎˋˍʽˁʱ ˋʶ ʷ˄ʰ ʶˎˊˏ ˒ʱˋ˃ʰ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄Σ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʹ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ʵʽʶʾˋʵˎˋʹ ˋˍˇ˄  ʶˏˉˇˊˇ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ[8] 
 
ɮˎˍˈ  ˒ˎˋʽˁʱ ʵʶ ˋʹ˃ʰʾ˄ʶʽ ˉ˖ˌ ˍʰ ˉˇ˂ˎˍʶ˂ʺ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʵʶ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ʰˉʺ˔ʹˋʹ ˁʰʽ ˋʶ ˁhˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˃ʶˋʰʾˇˎ 
ʶʽˋˇʵʺ˃ʰˍˇˌΣ ˇʽ ˇˉˇʾˇʽ ʰʴˇˊʱʸˇ˄ˍʰˌ ˃ʾʰ ʰˁˊʽʲʺ ˃ʱˊˁʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˉʶʽˋʻʶʾ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎ˕ʹ˂ʺ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˍʰ 
ʵˊʰˋˍʽˁʱ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˁ ʰʽ ˉʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ̒ ʷ˂ˇˎ˄ ˄ʰ  h ʽˋʻʰ˄ʻˇˏ˄ ˅ʶ˔˖ˊʽˋˍˇʾ. 

 

2.2.3.3 ɳˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʱ ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ όʅʹ˃ʶʾˇ ˉ˗˂ʹˋʹˌ Υ ɼˇ˃˃˖ˍʺˊʽʰύ  

 
ɶ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˍ˖˄ ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁ˗  ˄ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ʶʽʵʽˁʱ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˎ˕ʹ˂ʺˌ 
ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ, ˃ʶ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁˈ ʵʾˁˍˎˇ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˍʰ ˁˇ˃˃˖ˍʺˊʽʰ. ʆˇ ˁˎˊʾʰˊ˔ˇ  ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˁˇʽ˄ˈ 
ʰˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʾʶˌΣ ˇʽ ˇˉˇʾˇʽ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ˔ˊʺˋʹˌ ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˍʰ ˉˊˇ˖ʻˇˏ˄ ˁʰʽ 
ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ 
 
ʆʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰˎˍʺˌ ˍʹˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰˌ ʵʽʰˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ʵˎ˄ʰˍʺ ʶ˅ʶʽʵʾˁʶˎˋʹ, ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍˇ 
ˋˁˇˉˈ ˉˇˎ ʶˉʽˍʶ˂ʶʾ ˍˇ ˁʰʻʷ˄ʰΦ ʃ˔ ɲʽh ˒ˇˊʶˍʽˁʺ ˃ʱˋˁʰ ʻʶˊʰˉʶʾʰˌ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍˇ ˉʱ˔ˇˌ ˍʹˌ ˍˊʾ˔ʰˌΣ ˍˇ 
˃ʺˁˇˌ ˍʹˌΣ ˍʹ ˔ʹ˃ʽˁʺ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˎˉˇˋˍʶʾ όʲʰ˃˃ʷ˄ʹ ʺ ˃ʹύΣ ˍˇ ˔ˊ˗˃ʰ ˍʹˌ ˁˍ˂Φ  ɮˎˍʺ  ʹ 
ʶ˅ʶʽʵʾˁʶˎˋʹΣ ˋʶ ̀ˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʶ ˎ˕ʹ˂ʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˋˎˋˍʰˍʽˁʱΣ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽˁʷˌ ˁʰʽ˄ˇˍˇ˃ʾʶˌ ˁʰʽ ʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺ 
ʷˊʶˎ˄ʰ ˁʰʻʽˋˍˇˏ˄ ʰˎˍʱ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶʽʵʽˁʱ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍˇˎˌΣ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ  ˇ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ  ˄ʰ 
ˉʶʾʻʶˍʰʽ- ˈ˔ʽ ˃ˈ˄ˇ ˄ʰ ˍʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ˁˇ˃˃˖ˍ˗˄Σ ʰ˂˂ʱ ˄ʰ ˍʰ ʰʴˇˊʱʸʶʽ ˁʰʽ ʴʽʰ ˔ˊʺˋʹΣ ʶˁˍˈˌ 
ˁˇ˃˃˖ˍʹˊʾˇˎΦ     
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2.2.3.4 ʊˎˋʽˁʱ ˁ ʰʽ ʊˎˋʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ɼʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ όʅʹ˃ʶʾˇ ˉ˗˂ʹˋʹˌ Υ ʊʰˊ˃ʰˁʶʾʰύ 

 
ʆʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˒ˎˋʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʰ ˒ˎˋʽˁʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʵʽʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ˋˍʰ 
˒ʰˊ˃ʰˁʶʾʰ. ɮ˄ ˁʰʽ ˍˇ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌ ˉˇˎ ˁʰˍʷ˔ˇˎ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱ ˃ʽˁˊˈˍʶˊˇ ʰˉˈ ˍʽˌ ˎˉˈ˂ˇʽˉʶˌ 
ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌΣ ˍʰ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ˔ˊˈ˄ʽʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹ ˁʰʽ ˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ˍ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ˉˇˎ ˍʰ 
ˉˊˇˍʽ˃ˇˏ˄ ʰˎ˅ʱ˄ʶʽ ʵʽʰˊˁ˗ˌΦ [14] [46] 
 
ʍˋˍˈˋˇΣ ʰ˄ ˁʰʽ ʷ˔ʶʽ ˉʰˊʰˍʹˊʹʻʶʾ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍʹˌ ʸʺˍʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˒ˎˋʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˇ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˍ˖˄ 
ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʽ˗˄ ˉˇˎ ˉʰˊʱʴˇˎ˄ ˍʷˍˇʽˇˎ ʶʾʵˇˎˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʶʾ˄ʰʽ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇˌΦ ʁʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁ˗˄ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ όˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʶ˅ʱʴˇˎ˄ ˁˎˊʾ˖ˌ ʴ˄˖ˋˍʱ ˁʰʽ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰύ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ˇˎ˄ ˁʰˍʱ ˉ˂ʶʽˇ˕ʹ˒ʾʰ 
ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌΦ ʁ ʲʰˋʽˁˈˍʶˊˇˌ ˂ˈʴˇˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉ˖ˌ ˋˎʴˁˊʽˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˒ˎˋʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ʹ 
ˉʰˊʰˋˁʶˎʺ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʵʶ˄ ʰˉʰʽˍʶʾ ʽʵʽʰʾˍʶˊˇ ˁˈˉˇ ˁʰʽ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰΣ ʽʵʾ˖ˌ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ 
ʰ˄ʶˏˊʶˋʹ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˍˇˎˌΦ ɮˎˍˈ ˋˎ˃ʲʰʾ˄ʶʽ ʴʽʰˍʾ ˇʽ ˉˊ˗ˍʶˌ ˏ˂ʶˌ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ʶˏˁˇ˂ʰ ˄ʰ 
ˉʰˊʰˋˁʶˎʰˋˍˇˏ˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˉʽˋˍʹ˃ˇ˄ʽˁʺ ˇ˃ʱʵʰ ˉˇˎ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˁʱʻʶ ʶˍʰʽˊʶʾʰΣ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˍˇ ˁˈˋˍˇˌ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˄ʰ ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱ. ɮˉˈ ˍʹ˄ ʶ˅ˇʽˁˇ˄ˈ˃ʹˋʹ ˍˇˎ ˁˈˋˍˇˎˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΣ ˇʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ 
ˋˎ˄ʻʶˍʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˁʰʽ ʶˉʶ˄ʵˏˇˎ˄ ˔ˊʹ˃ʰˍʽˁʱ ˁˇ˄ʵˏ˂ʽʰ ˋˍʹ ʵʽʰ˒ʺ˃ʽˋʹ, ʰˉˇˋˁˇˉ˗˄ˍʰˌ 
ˋˍʹ˄ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˍʹˌ ʵʹ˃ˇˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʰ˄ʰʴ˄˖ˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ʻʰ ʶˉʽ˒ʷˊʶʽ ˁʰʽ 
ˉ˂ʹʻ˗ˊʰ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄. ʊˎˋʽˁˈ ʶˉʰˁˈ˂ˇˎʻˇ ʶʾ˄ʰʽ ʲʷʲʰʽʰ ˉ˖ˌ ʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ˍ˖˄ ˉʰˊʰʴˈ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 
ʷˊ˔ʶˍʰʽ ˋʶ ʵʶˏˍʶˊʹ ˃ˇʾˊʰΦ  
 
ɶ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˒ˎˍʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʰˉʰʽˍʶʾ ˔ˊˈ˄ˇ, ˁˈˉˇ ˁʰʽ ʶ˅ʶʽʵʾˁʶˎˋʹ ʶʽʵʽˁˈˍʶˊʰ ˁʰʽ 
ˁˎˊʾ˖ˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʶ˄ˍˇˉʽˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʶˏˊʶˋʹ ˍ˖˄ ˉˊ˗ˍ˖˄ ˎ˂˗˄, ʶ˒ˈˋˇ˄ ʰˊˁʶˍʷˌ ʰˉˈ ʰˎˍʷˌ ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ 
ʰˉˈ ˋˉʱ˄ʽʰ ʲˈˍʰ˄ʰΣ ˒ˎˍʱ ʺ ʻʰ˂ʱˋˋʽʰ ʶˁ˔ˎ˂ʾˋ˃ʰˍʰΦ ʅˍʹ˄ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁʺ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋʾʰ 
ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʰˍʽˁ˗˄Σ ʰ˂˂ʶˉʱ˂˂ʹ˂ʶˌ ˃ʶ˂ʷˍʶˌ ˁʰʽ ʷˊʶˎ˄ʶˌ ˃ʷ˔ˊʽˌ ˈˍˇˎ ˄ʰ ˉˊˇˁˏ˕ˇˎ˄ ˍʰ ʶˉʽʻˎ˃ʹˍʱ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˁʰʽ ˍʰ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰΦ ɶ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʺ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˋˎ˄ʶˉʱʴʶˍʰʽ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ʰˎ˅ʹ˃ʷ˄ˇ 
ˁˈˋˍˇˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌΦ ʆʰ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ʲʷʲʰʽʰ ʷˍʹ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˂ʺʻʶʽʰ ˈˍʽ ʷ˔ʶʽ ˉʰˊʰˍʹˊʹʻʶʾ ˃ʾʰ ˍʱˋʹ ˍ˖˄ 
ʰ˄ʻˊ˗ˉ˖˄ ˉˊˇˌ ˈˍʽ ̄ ʽˇ ˒ˎˋʽˁˈ ˁʰʽ ʲʽˇ˂ˇʴʽˁˈΦ  
 
ʅʺ˃ʶˊʰΣ ˇ̔  ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ h ˄ʰʸʹˍˇˏ˄ h ʴˇˊʷˌ ˃  ʁ̀ ˒ˊʰʴʾʵʰ ζˉʽˋˍˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʶʴˁˎˊˈˍʹˍʰˌη ˍʹ˄ ̌ ˉˇʾʰ 
ˉˊˇˋ˒ʷˊʶʽ ̫ ˄ʰˌ ̝ ˗ˊˇˌ ̍ ˉ˖ˌ ̱  ̌˒ ʰˊ˃ʰˁʶʾˇΦ ʅˍʹ ˋˍˊˇ˒ʺ ˉˇˎ ˉʰˊʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˋˎ˃ʲʱ˂˂ʶʽ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱ ʹ 
ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˄ʷ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ˋʶʽˊ˗˄ ʰˉˈ ˍʽˌ ʶˍʰʽˊʶʾʶˌΦ ʆˈˋˇ ˇʽ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʷˌ ˈˋˇ ˁʰʽ ˇʽ ˉˇ˂ˎʶʻ˄ʽˁʷˌ 
ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ʷ˄ˍˇ˄ʹ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰ ˋˍʹ˄ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˒ˎˋʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˒ˎˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ 
ˉˊˇˋ˒ʷˊˇ˄ˍʰˌ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ ʶˉʽ˂ˇʴʷˌΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˁʰʽ˄ˇˍˈ˃ʶˌ ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ ˋˍˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΦ [5] 

 

нΦнΦоΦр ʁ ʲʰˋʽˁˈˌ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ˈˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ̟ ˌ ˉˊˇˌ ˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ˉ˗˂ʹˋʹˌ  

 
ʅˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ʰˎˍˈ ʻʰ ʻʷ˂ʰ˃ʶ ˄ʰ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇˎ˃ʶ ˉ˖ˌ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʰˁˈ˃ʹ ʷ˄ʰ 
ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˈ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁˈ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ˉ˗˂ʹˋʺˌ ˍˇˎˌΦ ʆʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˒ˎˋʽˁ˗˄ 
ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ˁʰʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰΦ ɾʷˋʰ ˋʶ ʷ˄ʰ  ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾˇ ʺ 
ˋʶ ʷ˄ʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁˈ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰ ʵʶ ˉ˖˂ʶʾˍʰʽ ʷ˄ʰ ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˉ˔Φ ζɼˊʷ˃ʰ ʴʽʰ 
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹ ˃ˉˇˏˁ˂ʰˌηΦ ɳˉʾˋʹˌ ˃ʷˋʰ ˋʶ ʷ˄ʰ ˁˇ˃˃˖ˍʺˊʽˇ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ʵʶ˄ ʵʽʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ 
˒ˎˋʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ ɮ˄ˍʾʻʶˍʰ ˉˇ˂˂ʱ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˉˇ˂ˎˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˉʷˊʰ ʰˉˈ ̱̔ ˌ ʲʰˋʽˁʷˌ ˃ʱˊˁʶˌ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˋʶ ˋʰ˒˗ˌ ˅ʶ˔˖ˊʽˋˍˇˏˌ ˔˗ˊˇˎˌΣ ˍ˃ʺ˃ʰˍʰ ˃ʶ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ 
ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΦ ɸʰ ˃ˉˇˊˇˏˋʰ˃ʶΣ ˂ˇʽˉˈ˄ ˄ʰ ˂ʷʴʰ˃ʶ ˉ˖ˌ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰʽ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ 
ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ, ˋˎ˄ʹʻʾʸʶˍʰʽ ˄ʰ ˉ˖˂ˇˏ˄ˍʰʽ  ˋʶ ʾʵʽˇˎ ˍˏˉˇˎ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰΣ ʰ˂˂ʱ ˋʶ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ʷ˄ˇˎˌ  ˔˗ˊˇˎˌ 
ˁʰʽ ˃ʶ ˍʹ ʲʰˋʽˁʺ ʵʽʰ˒ˇˊʱ ˉ˖ˌ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ  ʵʶ˄ ɻ ʽʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˋˍʰ supermarkets.  
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нΦнΦп  ʁʽ ˁˎˊʽˈˍʶˊʶˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰ 

 
ɶ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ʺ ʶʽˁˈ˄ʰ ˍʹˌ ʶʴ˔˗ˊʽʰˌ ʰʴˇˊʱˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏʶʽ ˍʹ˄ ʶˉʽˁˊʱˍʹˋʹ ˇ˂ʾʴ˖˄ ˁʰʽ ʽˋ˔ˎˊ˗˄ 
ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ ˍˈˋˇ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍʹˌ ˔ˇ˄ʵˊʽˁʺˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˈˋˇ ˁʰʽ ˍʹˌ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌ ˃ʶ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˉˇˋˇˋˍˈ 
ʰˎˍˈ ˍˇ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˃ʶ ʷ˄ʰ ʵʽˈ˂ˇˎ ʶˎˁʰˍʰ˒ˊˈ˄ʹˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ˒ˎˋʽˁ˗˄ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄. ʅʶ ʰ˄ˍʾʻʶˋʹ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉʰ˄ʶˎˊ˖ˉʰʿˁʺ ˉˊʰˁˍʽˁʺΣ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰ ˇʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇʽ ˃ʶʴʱ˂ˇʽ 
ʵʽʶʻ˄ʶʾˌ ˇʾˁˇʽ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʷ˔ˇˎ˄ ʶ˃ˉʽˋˍʶˎˍʶʾ ˍʹ˄ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˗ˉʶˎˋʹ ˁʰʽ ˍʹ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍˇˎˌ 
ˋʶ ˍˇˉʽˁˇˏˌ ʶ˃ˉˈˊˇˎˌΣ ˋˎ˄ʱˉˍˇ˄ˍʰˌ ˋʶ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˃ʽˁˍʷˌ ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˍˇˉʽˁˇˏˌ 
ˋˎ˄ʶˊʴʱˍʶˌ ˍˇˎˌΦ ʋ˖ˊʾˌ ˄ʰ ʰˉˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ˁʰʽ ˇʽ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˉˇˎ ˇʽ ˅ʷ˄ˇʽ ˇʾˁˇʽ ʷ˔ˇˎ˄ ˋˎˋˍʺˋʶʽ 
ʻˎʴʰˍˊʽˁʷˌ ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʰˎˍˈ˄ˇ˃ʰ ˉˊˇ˖ʻˇˏ˄ ˍʰ ˇ˃˗˄ˎ˃ʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ όˈˉ˖ˌ  ́ LΩOreal ˇʽ 
Christian DiorύΣ ˇʽ ˍˇˉʽˁˇʾ ʷ˃ˉˇˊˇʽ ˁʰˍʷ˔ˇˎ˄ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱ ˃ʶˊʾʵʽʰ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱΣ ˋˎʴˁʶ˄ˍˊ˗˄ˇ˄ˍʰˌ ʶˉ˗˄ˎ˃ʰ 
ˋʺ˃ʰˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˁʰˍʹʴˇˊʽ˗˄Φ [42] 
 
ʁ ˈ˃ʽ˂ˇˌ bƻǘƻǎ /ƻƳ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʻʷˋʹ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˃ʶ ˍʹ˄ 
ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˗ˉʶˎˋʹ ʶˍʰʽˊʽ˗˄ ʵʽʶʻ˄ʺˌ ʰ˄ʰʴ˄˖ˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ˒ʺ˃ʹˌΣ ˈˉ˖ˌ ʹ /ƭŀǊƛƴǎ ˁʰʽ ˍʰ ˋˎ˄ʵʶʵʶ˃ʷ˄ʰ 
ʰˊ˖˃ʰˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ¢ƘƛŜǊǊȅ aǳƎƭŜǊΦ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ʷ˔ʶʽ ˋˎ˄ʱ˕ʶʽ ˃ʽˁˍʷˌ ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ (joint ventures) ˃ ʶ ˍˇ˄ 
ˇʾˁˇ ¸ǾŜǎ {ŀƛƴǘ [ŀǳǊŜƴǘ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˇʾˁˇ [ŀƴŎŀǎǘŜǊΦ ɳˉʾˋʹˌ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ˍʹ˄ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʺ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˗ˉʶˎˋʹ ˍˇˎ 
ˇʾˁˇˎ /ƘŀƴŜƭ, h ˂˂ʱ ˁʰʽ ʹʴʶˍʽˁˈ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˋˍʰ ʰˊ˖˃ʰˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʶ ˉ˂ʶʽʱʵʰ ˋʹ˃ʱˍ˖˄Φ 
 
ʁ ˈ˃ʽ˂ˇˌ ʅʰˊʱ˄ˍʹΣ ˉʷˊʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ʵʽˁ˗˄ ˍˇˎ ʰˊ˖˃ʱˍ˖˄Σ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˏˇˎ˄ ˉʶˊʾˉˇˎ 
ˍˇ пр҈ ˍ˖˄ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁ˗˄ ˍˇˎ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˋˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱΣ ʷ˔ʶʽ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʺ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ ˃ʶ ˍˇ˄ ˉˇ˂ˎʶʻ˄ʽˁˈ 
ˈ˃ʽ˂ˇ 9ǎǘŜŜ [ŀǳŘŜǊΣ ˃ʶ ˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ ʷ˔ˇˎ˄ ˋˎˋˍʺˋʶʽ ˁˇʽ˄ʺ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰΦ ʁ ˈ˃ʽ˂ˇˌ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ˍˇ 
˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌ ˋˍˇ ˁˇ˃˃ʱˍʽ ˍʹˌ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ όˉʶˊʾˉˇˎ ˍˇ пл҈ύ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ 
ʶ˃ˉˇˊʽˁ˗˄ ˋʹ˃ʱˍ˖˄ 9ǎǘŜŜ [ŀǳŘŜǊΣ /ƭƛƴƛǉǳŜΣ ˍ˖˄ ˋʶʽˊ˗˄ ˃ʰˁʽʴʽʱʸ a!/ ˁʰʽ {ǘƛƭƭŀ.[42] 
 
ɶ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ʻˎʴʰˍˊʽˁʺ ˍʹˌ LΩOreal ς˃ ʷ˂ˇˌ ʶ˄ˈˌ ʴˁˊˇˎˉ ˃ʶ ʹʴʶˍʽˁʱ ˃ʶˊʾʵʽʰ ˉʰʴˁˇˋ˃ʾ˖ˌς ʶ˃˒ʰ˄ʾʸʶʽ 
ˋˍʰʻʶˊʺ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˁʰˍʱ мл҈ ʶˍʹˋʾ˖ˌΦ ώ] ʆ ̌˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˍˇ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ˃ʰ ˍʰ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ʶ˃ˉˇˊʽˁ˗˄ ˋʹ˃ʱˍ˖˄ LΩOreal ˁʰʽ Maybelline New York. 
ɳˉʽˉ˂ʷˇ˄Σ ˇ ˈ˃ʽ˂ˇˌ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ʽˋ˔ˎˊʺ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΣ ˁʰʻ˗ˌ 
ʵʽʰ˔ʶʽˊʾʸʶˍʰʽ ˍʰ ˉʰʴˁˇˋ˃ʾ˖ˌ ʴ˄˖ˋˍʱ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ [ŀƴŎƻƳŜΣ IŜƭŜƴŀ wǳōƛƴǎǘŜƛƴΣ .ƛƻǘƘŜǊƳΣ {Ƙǳ ˁʰʽ 
Uemura. [44] 
 
ʁ ˈ˃ʽ˂ˇˌ ʶˍʰʽˊʶʽ˗˄ ɱʶˊˇ˂ˎ˃ʱˍˇˌ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ˁʰʽ ʰˎˍˈˌ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˍʹˌ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺˌ ʰʴˇˊʱˌ ˃ʶ ˍʹ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺΣ 
ʶ˃ˉˇˊʾʰ ˁʰʽ ʵʽʰˁʾ˄ʹˋʹ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍ˖˄ ˇʾˁ˖˄ [ŀ tǊŀƛǊƛŜΣ DǳŎŎƛΣ Calvin Klein, Max Mara, 
KaneboΣ aƻƴǘōƭŀƴŎΣ ¢ǊǳǎǎŀǊŘƛ ˁʰʽ [ŀƴǾƛƴΦ ʆˇ нллр ˅ʶˁʾ˄ʹˋʶ ʶˉʷˁˍʰˋʹ ˁʰʽ ˋˍʽˌ ʲʰ˂ˁʰ˄ʽˁʷˌ ˔˗ˊʶˌΣ ˃ʶ ˍʹ 
ʵʽʱʻʶˋʹ ̄ ˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍˇˎ ˇʾˁˇˎ [ŀ tǊŀƛǊƛŜΣ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˍʹˌ ʅʶˊʲʾʰˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ɰˇˋ˄ʾʰˌΦ [42] 

 
ʅˍˇ ˔˗ˊˇ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾˇˎ ό˒ˎˋʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ύΣ ʵʽʰˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍˊʶʽˌ ʲʰˋʽˁʷˌ 
ʶˍʰʽˊʾʶˌΣ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˁʰʽ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʰ˄ ʻʶʰ˃ʰˍʽˁʺ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍ˖˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁ˗˄ ˃ʶʴʶʻ˗˄ ˍˇˎˌ ˃ʷˋʰ ˋˍʰ 
ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ т ˔ˊˈ˄ʽʰ Φ ɶ Apivita, o ɼˇˊˊʷˌ ˁʰʽ ʹ Mastic SpaΣ ʷ˔ˇˎ˄ ˉ˂ʷˇ˄ ʶʵˊʰʽ˗ˋʶʽ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˎˋʾʰ ˍˇˎˌ ˋˍˇ 
ζˁ˂ʶʽˋˍˈη ʵʾˁˍˎˇ ˍ˖˄ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾ˖˄ ˍʹˌ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺˌ ʰʴˇˊʱˌ. ɷʵʹ ʰˉˈ ˍˇ нллр ˇʽ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ʷ˔ˇˎ˄ 
ʶˉʶˁˍʰʻʶʾ ˁʰʽ ʶˁˍˈˌ ˋˎ˄ˈˊ˖˄ ˃ʶ ˈˉ˂ˇ ˍʹ˄ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ˒ˏˋʹ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰ˅ʽˇˉʽˋˍʾʰ ˉˇˎ ˋˎ˄ˇʵʶˏʶʽ ˍʰ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾˇˎ. ɳˁ˃ʶˍʰ˂˂ʶˎˈ˃ʶ˄ʶˌ ˍʹ ʸʺˍʹˋʹ ˍ˖˄ ˅ʷ˄˖˄ ʰʴˇˊ˗˄ ʴʽʰ ˒ˎˋʽˁʱ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱΣ ˇʽ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʷˌ ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ ʰ˅ʽˇˉˇʽˇˏ˄ ˍˇ ˋˎʴˁˊʽˍʽˁˈ ˍˇˎˌ ˉ˂ʶˇ˄ʷˁˍʹ˃ʰΥ ˍʽˌ ʱ˒ʻˇ˄ʶˌ ˉˊ˗ˍʶˌ 
ˏ˂ʶˌ ˍʹˌ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺˌ ˔˂˖ˊʾʵʰˌΦ ʃʶˊʾ ˍʰ рΦрлл ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʱ ʶʾʵʹ ˒ˎˍ˗˄ ˁʰʽ ˍˇ ˃ʷ˂ʽ ˃ʶ ˍʰ ˉʰˊʱʴ˖ʴʱ ˍˇˎ 
ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʶʻ˄˗ˌ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˅ʰʽˊʶˍʽˁʺ ˍˇˎˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰΦ ʅˍʹ ζ˒ˎˋʽˁʺη ʰˎˍʺ ˉˊˇˋ˒ˇˊʱ ˇʽ 
ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ ˉˊˈˋʻʶˋʰ˄ ˍʽˌ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʶˌ ˃ʶˍʰˉˇʽʹˍʽˁʷˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ʶˉʶ˄ʵˏˋʶʽˌ ˍˇˎˌ ˋʶ ˉˇ˂ˏ˔ˊˇ˄ʹ 
ʷˊʶˎ˄ʰ ˁʰʽ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˄ʷ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ[42] 
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ɮˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ʷ˄ʰˌ ˉʾ˄ʰˁʰˌ ˃ʶ ˍʽˌ ʵʷˁʰ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˍʶˊʶˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˇˎ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʹ 
˔˗ˊʰ ˃ʰˌΦ ʁ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎˌ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʲʱˋʶʽ ˍˇˎ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰ ζˋˏˋˍʰˋʹˌ ˍˇˎ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌη ˋʶ 
ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Φ  

 

ɳʆɮɹʄɹɳʅ ʅʇɿɸɳʆɹɼʍɿ ɼɮɽɽʇɿʆɹɼʍɿ ɳʆɮɹʄɹɳʅ ʊʇʅɹɼʍɿ ɼɮɽɽʇɿʆɹɼʍɿ 

мύ [Ωhw9![ 1) KORRES  

2) CLINIQUE όʁɾɹɽʁʅ ύ 2) APIVITA 

3) ESTEE LAUDER 3) MASTIC SPA 

4) VICHY (OMIɽʁʅ [Ωhw9![ ) 4) SANOFLORE 

5) LA ROCHE POSAY (ʁɾɹɽʁʅ [Ωhw9![ύ 5) LAVERA 

6) AVENE 6) BIOPLASIS 

7) NIVEA 7) MARJA ENTRICH 

8) CHRISTIAN DIOR 8) HIMALAYA 

9) WELLA 9) VERDESATIVA 

10) ROC 10) PRIMAVERA 
    ʃɹɿɮɼɮʅ нΦн ʁɹ ɲɳɼɮ ɾɳɱɮɽʇʆɳʄɳʅ ɳɽɽɶɿɹɼɳʅ ɳʆɮɹʄɹɳʅ ʊʇʅɹɼʍɿϧʅʇɿɸɳʆɹɼʍɿ ɼɮɽɽʇɿʆɹɼʍɿ 

  

нΦнΦр  ɱʶ˄ʽˁʺ ˋˏ˄ˇ˕ʹ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʽˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˃ʶ ˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ʰˋ˔ˇ˂ʶʾˍʰʽ ʹ 
ˉʰˊˇˏˋʰ ˃ʶ˂ʷˍʹ 

 
ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˍʹˌ ICAP ʴʽʰ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ʵʽʶ˅ʱ˔ʻʹˁʶ ˍˇ˄ ɮˉˊʾ˂ʽˇ ˍˇˎ нлмл, ˍˇ ʵʾˁˍˎˇ 
ʵʽʱʻʶˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˃ʶ ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˍʹˌ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺˌ ʰʴˇˊʱˌΣ ʶʾ˄ʰʽ ʶˁʶʾ˄ˇ ˍʹˌ ʶˎˊʶʾʰˌ 
ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΦ ɼˎˊʾʰˊ˔ʹ ʶˍʰʽˊʾ hˋʶ ʰˎˍˈ ˍˇ ˔˗ˊˇ ʶʾ˄ʰʽ ʹ LΩOreal ˉˇˎ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˋˍʹ ˔˗ˊʰ ˃ʰˌ ˃ʷˋ˖ 
ˍʹˌ ʻˎʴʰˍˊʽˁʺˌ ˍʹˌΣ LΩOreal Hellas. ʆʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ ˇ˃ʾ˂ˇˎ LΩOreal ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ ˉ˖ˌ ʰˁˈ˃ʹ 
ˁʰʽ ˃ʶˍʱ ˍʹ ʵʽʶʻ˄ʺ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˁˊʾˋʹ ˍˇˎ нллуΣ ʹ ʶˍʰʽˊʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˄ʽˋ˔ˎ˃ʷ˄ʹ ˋˍʽˌ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ ʰʴˇˊʷˌ ˉˇˎ 
ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽΣ ʰˎ˅ʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʱ ˍˈˋˇ ˍʽˌ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌ ˍʹˌΣ ̍ ˋˇ ˁʰʽ ˍʰ ˁʷˊʵʹ ˍʹˌΦ[39] 
 
ʅˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰΣ ʹ ʶˉʽˊˊˇʺ ˍʹˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺˌ ˏ˒ʶˋʹˌ ʵʶ˄ ʺˍʰ˄ ʰ˃ʶ˂ʹˍʷʰΦ ʁʽ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌ ˍˇ нлмл ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ 
˃ʶʾ˖ˋʹ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍˇ нллуΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍ̌  ˁ˂ʶʾˋʽ˃ˇ ʴʽʰ ˍˇ нлмм ˎˉˇ˂ˇʴʾʸʶˍʰʽ ˄ʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱˋʶʽ ʰˁˈ˃ʹ 
˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ˉˍ˗ˋʹ [39]. 
 
ʍˋˍˈˋˇΣ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ʹ LΩOreal Hellas, ʰ˄ ˁʰʽ ʷ˔ʶʽ 
ˉˊˇʲʶʾ ˋʶ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˉʶˊʽˁˇˉ˗˄ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˈ˂ʰ ˍʰ ˃ˇ˄ˍʷ˂ʰ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʹˌ 
όʵʽʰ˒ʹ˃ʽˋˍʽˁʷˌ ˁʰ˃ˉʱ˄ʽʶˌΣ ʶˁʵʹ˂˗ˋʶʽˌΣ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʷˁʻʶˋʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁˍ˂ύ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ʶʽ ˁˎˊʾʰˊ˔ʹ 
ˁʰˍʷ˔ˇ˄ˍʰˌ ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌΣ ˋˎʴˁˊʽˍʽˁʱ ˃ʶ ˍ̌ ˄ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈΦ ʆʰ ʽˋ˔ˎˊˈˍʶˊʰ 
ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ ˃ʶ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ʰˎˍʱ ˍʹˌ LΩOrealΣ ˍʹˌ GARNIER ˁʰʽ ˍʹˌ 
MAYBELLINE NEW YORKΣ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ˁʰʽ ˍʽˌ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʶˌ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌΦ [44] ʅʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ 
ˍˇ˄ʾˋˇˎ˃ʶ ˉ̟ ˌ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ʰ˄ʺˁˇˎ˄ ˋˍʹ˄ ʶˎˊʶʾʰ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁʺˌ ˋˏˋˍʰˋʹˌ ˁʰʽ ˈ˔ʽ 
˒ˎˋʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌΣ ʵʽˈˍʽ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˈˍʶˊʰ ˁʰʽ ˈˉ˖ˌ ʰ˄ʰ˒ʷˊʻʹˁʶ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˍʰ ˒ˎˋʽˁʺˌ 
ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʵʽʰˁʽ˄ˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾ˖˄Φ  
 
ʅˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˃ʰˌ ʸʹˍʺʻʹˁʶ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ LΩOreal Hellas ˁʰʽ ˉʽˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˍˇ ˍ˃ʺ˃ʰ 
ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˄ʰ ʰ˄ʰ˂ʱʲˇˎ˃ʶ ˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ʶ˄ˈˌ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʷˁʻʶˋʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʴʽʰ ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˍʰ 
ˉʽˇ ʴ˄˖ˋˍʱ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˍʹˌ ˋʺ˃ʰˍʰΦ ʁˉˈˍʶΣ ˇ ˉʶ˂ʱˍʹˌ ʺˍʰ˄ ʰˎˍˈˌ ˉˇˎ ˃ʰˌ ʷʻʶˋʶ ˍʽˌ ˉˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʶˌ ˁʰʽ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʶ˄ˇˉˇʾʹˋʶ ˍˇ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄ ˃ʶ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʰˋ˔ˇ˂ˇˏ˃ʰˋˍʶΦ ʅˎ˄ˇ˕ʾʸˇ˄ˍʰˌ ˁʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ 
ˍˇˎˌ о ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʶˌ ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˇˊʽˇʻʶˍˇˏ˃ʶ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˋ ʁ˃ʾʰ ˃ʶ˂ʷˍʹ 
ˉˇˎ ʰˋ˔ˇ˂ʶʾˍʰʽ ˃ ʁˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰʽ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ 
ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ʴʽʰ: 
  
V ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹ ˁʰʽ ˍˇ ʲʱ˕ʽ˃ˇ ˍ˖˄ ˄ˎ˔ʽ˗˄ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ LΩOreal όʍˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˔ˊʺˋʹύ  
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V ɼʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˋˎ˄ʻʶˍʽˁʺˌ ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ όʍˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˋˏˋˍʰˋʹύ 
V ɼʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ɳˎˊʶʾʰˌ ɲʽʰ˄ˇ˃ʺˌ όʍˌ ˉˊˇˌ ˍˇ ʵʾˁˍˎˇ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌύ 

 

2.3 ʆɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆɮ ɳɼɸɳʅɶʅ ʍʅ ɾɳʅʁ ʃʄʁʍɸɶʅɶʅ ɼɮɹ ʃʄʁɰʁɽɶʅ ʆʍɿ ʃʄʁɻʁɿʆʍɿ 
ɼɮɽɽʇɿʆɹɼʍɿ ɳʇʄɳɹɮʅ ɼɮʆɮɿɮɽʍʅɶʅ  

нΦоΦм   ɱʶ˄ʽˁʷˌ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄  

 
ʁ ̔ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʷ ̩ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ʷ˄ʰ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˃ʶʻˇʵˇ˂ˇʴʽ˗˄ ˉˇˎ 
ˎˉˈˁʶʽ˄ˍʰʽ ˋˍˇˎˌ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇˎˌ ˁʰ˄̍˄ ʶˌ marketing. ʀʁ ˁʽ˄˗˄ˍʰˌ ʰˉˈ ˍʹ ʵʽʰ˒ʺ˃ʽˋʹ- ˁˏˊʽˇ ˃ʷˋˇ 
ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ- ˋˎ˄ʶ˔ʾʸˇ˄ˍʰˌ ˃ʶ ˍʹ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˁʰʽ ˁʰˍʰ˂ʺʴˇ˄ˍʰˌ ˋˍˇ ʾʵʽˇ ˍˇ ˃ʷˋˇ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ̱̌ ˎ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˃ʷˋʰ ˋˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ όʶʾˍʶ ʰˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ʷˉʽˉ˂ˇΣ ʶʾˍʶ ˇ˂ˈˁ˂ʹˊˇˌ ˔˗ˊˇˌΣ ʶʾˍʶ ˃ʾʰ ʶˁʵʺ˂˖ˋʹ 
ʰ˒ʽʶˊ˖˃ʷ˄ʹ ˋˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʺ ̀ˎ˄ʺʻ˖ˌ ˋʶ ˁʱˉˇʽˇ ˒ʽ˂ʰ˄ʻˊ˖ˉʽˁˈ ˋˁˇˉˈ ˃ʶ ˉˊ˖ˍˇʲˇˎ˂ʾʰ ˁʰʽ ˔ˇˊʹʴʾʰ ˍʹˌ 
ʶˁʱˋˍˇˍʶ ʶˍʰʽˊʾʰˌ) ʵʽʰˉʽˋˍ˗˄ˇˎ˃ʶ ˉ˖ˌ ʹ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˉʰʾʸʶʽ ʾˋ˖ˌ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˉʽˇ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ 
ˊˈ˂ˇ ˋˍʹ˄ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰ ˍˇˎΦ[16] 
 

ɶ ɻʽʰ˒ʺ˃ʽˋʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ʰ˄ʰ˃˒ʾʲˇ˂ʰ ˍˇ ˁˏˊʽˇ ˃ʷˋˇ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌΣ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˇʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ 
˄ hʶˉʶ˄ʵˏˇˎ˄ ˍʰ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʰ ˁˇ˄ʵˏ˂ʽʰ ˋʶ ʰˎˍˈ ˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰΦ ʅˎ˃ʲˈ˂ʰʽʰ ʶˁʰˍˇ˃˃ˎˊʾ˖˄ ˃ʶ ˉʰʴˁˇˋ˃ʾ˖ˌ  
ʴ˄˖ˋˍˇˏˌ ʹʻˇˉˇʽˇˏˌΣ ˃ˇ˄ˍʷ˂ʰ ˁˍ˂ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˉˊ˖ˍʰˊ˔ʽˁˈ ˋˍˈ˔ˇ ˍ˖˄ ˃ʶʴʱ˂˖˄ ʶˍʰʽˊʽ˗˄Φ ɴ˄ʰ  
ˋˎˋˍʹ˃ʰˍʽˁʱ ʵʽʰ˒ʹ˃ʽʸˈ˃ʶ˄ˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʷ˔ʶʽ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ʵʽʶʾˋʵˎˋʹ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍʹˌ 
ʰ˄ʰʴ˄˖ˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ̱ ʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ.[16] 
 
ɴ˄ʰ ʰˉˈ ˍʰ ʲʰˋʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˁʰʽ ʹ ̀ˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ˍˇˎˌΣ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁˈ ʰ˄ʱ˂ˇʴˇ ˁʰʽ ˍ́ ˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ ɶ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰ ʵʽʰ˔ˊˇ˄ʽˁʱ ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰ ˁˏˊʽˇ 
ˋˍˇʽ˔ʶʾˇ ˍʹˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ʶ˄ˈˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˈ˃˖ˌ ˋˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʵʾ˄ʶˍʰʽ ˉˇ˂ˏ ˃ʶʴʱ˂ˇ 
ʲʱˊˇˌ ˋʶ ʰˎˍˈ˄ ˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰΦ ʃˇ˂˂ʷˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʺ ˂ˇʴʽˁʺ ˁʰʽ ˍʰˁˍʽˁʺ ʹ ˁʰʻʶ˃ʾʰ ˋˍˇ ʻʷ˃ʰ 
ˍʹˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʰˌΦ ɳ˄ˍˎˉ˖ˋʽʰˁʷˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʶˌ ˃ʶ ˔ʰˊˇˏ˃ʶ˄ʰ ˔ˊ˗˃ʰˍʰ ʰˉʶˎʻˏ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˋˎ˄ʰʾˋʻʹ˃ʰ 
ˁʰʽ ˍˇ ˔ʰˊʰˁˍʺˊʰ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΣ ˁˎˊʾ˖ˌ ˍ˖˄ ʴˎ˄ʰʽˁ˗˄Φ ɮ˄ˍʾʻʶˍʰ ʰˉʰ˂ʱ ˔ˊ˗˃ʰˍʰ ˃ʶ ˂ʾʴʰ ˂ʽˍʱ 
ʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˉˊˇˋˉʰʻˇˏ˄ ˄ʰ ʶ˃ˉ˄ʶˏˋˇˎ˄ ˎˉʶˎʻˎ˄ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʶ˃ˉʽˋˍˇˋˏ˄ʹ. ʅˎˋˁʶˎʰˋʾʶˌ ˃ʶ ˎ˕ʹ˂ʺˌ 
ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˎ˂ʽˁʱ ʶ˃ˉ˄ʷˇˎ˄ ˁˏˊˇˌ ˁʰʽ ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰΦ [16] 
 
ʊˎˋʽˁʱ, ̌ ʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˋˍˇ˔ʶˏˇˎ˄ ˋˍʹ˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊʹ ʵˎ˄ʰˍ ̋ˉˊ̍ˋʲʰˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍˇˎˌ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ ʵʽˁˍˏ˖˄ 
ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾˋˇˎ˄ ˍˇ ˃ʷʴʽˋˍˇ ʰˊʽʻ˃ˈ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗ .˄ ʃˊˇˋˉʰʻˇˏ˄ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˋʹ˃ʶʾʰ 
ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˋˍʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌΣ ʵʾ˄ˇ˄ˍʰˌ ˒ˎˋʽˁʱ ˉˇ˂ˏ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ʷ˃˒ʰˋʹ ˋʶ ʶˁʶʾ˄ʰ 
ˉˇˎ ˉˊˇˋʶʴʴʾʸˇˎ˄ ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʰˊʽʻ˃ˈ ʰʴˇˊʰˋˍ˗˄Φ 
 
ʅʁ  ʵʶˏˍʶˊˇ ʶˉʾˉʶʵˇΣ ʶ˒ˈˋˇ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾˋʶʽ ˍʹ˄ ˉʰˊˇ˔ʺ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍˇˎˌ ˃ʷˋ˖ ʶ˄ˈˌ 
ˁʰˍh̀ ˍ̋˃ʰ̱ˇˌ, ʵʽʰˉˊʰʴ˃ʰˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˁʱˍʽ ʶ˅ʾˋˇˎ ˁʰʾˊʽˇ : ʆˇ ̀́ ˃ʶʾˇ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˃ʷˋʰ ˋˍˇ ʶˁʱˋˍˇˍʶ 
ˁʰˍɦ̀ ˍʹ˃ʰΦ ʋʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˈˉ˖ˌ  ́ˍˇˉˇʻʶˋʾʰ (ˈˊˇ˒ˇˌ ˍˇˎ ˋʹ˃ʶʾˇˎ, ˃ ʶ ̄̌ ʽʷˌ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ 
ʻʰ ʴʶʽˍ˄ʽʱʸʶʽΣ ʶʾ˄ʰʽ ˋʶ ˁʶ˄ˍˊʽˁˈ ˋʹ˃ʶʾˇ ˁ̱ ˂), ˍˇ ˃̫ ʴʶʻˇˌ ˍˇˎ ˔˗ˊˇˎ ˉˇˎ ˍˇˎˌ ˉʰˊʷ˔ʶˍʰʽ ʴʽʰ ˄ʰ 
ˍˇˉˇʻʶˍʺˋˇˎ˄ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍˇˎˌΣ ʹ ʁˏ ˁˇ˂ʹ ˁʰʽ ʴˊʺʴˇˊʹ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˍˇˎ ˋʹ˃ʶʾˇˎ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΣ 
ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˉˇ˂ˏ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˇˏˌ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˁʱˍʽ ˉˇˎ ˍ̌  marketing 
ʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˉʱˊʰ ˉˇ˂ˏ ˁʰ˂ʱΦ ʂˉ˖ˌ ʶʾ˄ʰʽ ˂ˇʴʽˁˈ, ʰ˄ɦ˂̌ʴʰ ˃ʶ ˍˇ ˃ʶˊʾʵʽˇ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌ ˉˇˎ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ˁʱʻʶ 
ʶˍʰʽˊʾʰ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ ˍˇ ˉˈˋˇ ʶˏˁˇ˂ʰ ʻʰ ζˁ ʶˊʵʾˋʶʽη ʰˉˈ ˍˇ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰ ˍˇ ʶˉʽʻˎ˃ʹˍˈ ˋʹ˃ʶʾˇ 
ˉ˗˂ʹˋʹˌΣ ˃ʽʰˌ ˉˇˎ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰ ˁʰʽ ʶˍʰʽˊʾʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˁˇʽ˄ˈ ˋˍˈ˔ˇΣ ˍʹ˄ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄Φ 
 
ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰΣ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˍʰˍˇ ˊˈ˂ˇ ˉʰʾʸʶʽ ˁʰʽ ˍˇ ʾʵʽˇ ˍˇ ˃ʷˋˇ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ 
ˉʱ˄˖ ˋˍˇ ˇˉˇʾˇ ʶ˄ʰˉˇʻʷˍˇ˄ˍʰʽ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʱ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ όmerchandisingύ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ʶ˂ˁˏˋˇˎ˄ ˍˇˎˌ 
ʰʴˇˊʰˋˍʷˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʶˉʽˍˏ˔ˇˎ˄ ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʰˊʽʻ˃ˈ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄Φ ʁʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʵʾ˄ˇˎ˄ ˃ʶʴʱ˂ʹ 
ʲʰˊˏˍʹˍʰ ˋˍʹ ˃ˇˊ˒ʺ ˁʰʽ ˋˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ʶˉʾˉ˂˖˄Σ ʵʽˈˍʽ ʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˉ˖ˌ ʹ ʶˉʽˍˎ˔ʹ˃ʷ˄ʹ 
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ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˍ˖˄ ʶˉʾˉ˂˖˄ ˍˇˎˌ ʵʶ˄ ʰˉˇˋˁˇˉʶʾ ˃ˈ˄ˇ ˋˍʹ˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊʹ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍˇˎˌΣ ʰ˂˂ʱ 
ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˁʰʽ ʻʷ˃ʰ ˁˏˊˇˎˌ ˁʰʽ prestige ɹ ʽʰ ˍʹ ˃ʱˊˁʰΦ   
 

2.3.2   ʋʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˁh ʽ ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰʽ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ̄ ˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʁ ˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ 

 
ʅˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ʰˎˍˈ ˁˊʾ˄ˇˎ˃ʶ ʰ˄ʰʴˁʰʾˇ ˄ʰ ˉʰˊʰʻʷˋˇˎ˃ʶ ˍʽˌ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰʽ 
ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Φ ʁʽ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˉˇˎ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ʲɦ ˋʶʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰˌ ˁʰʽ ˏˋˍʶˊʰ 
ʰˉˈ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˍ˖˄ ˋˏʴ˔ˊˇ˄˖˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎ˗˄ ˉˇˎ ʶˉʽ˂ʷʴˇˎ˄ ˇʽ ʵʽʱ˒ˇˊʶˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ -ˍˈˋˇ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ˈˋˇ ˁʰʽ 
ʶˎˊʶʾʰˌΦ ɶ ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊʹ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˍ˖˄ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁ˗˄ 
ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃˗˄ ˁʰʽ ˁˊʽˍʹˊʾ˖˄ ˉˇˎ ʻʰ ʰ˄ʰ˂ˏˋˇˎ˃ʶ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˁʰʽ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʲʱˋʶʽ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ 
ˉʰˊʰʴˈ˄ˍ˖˄: 
 

¶ ʋ˗ˊˇˌ ˉˇˎ ˍˇˉˇʻʶˍʶʾˍʰʽ ˍˇ ʷˉʽˉ˂ˇ  

¶ ʆˊˈˉˇˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

¶ ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˁ ʰʽ ˍˇ ʵʾˁˍˎˇ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ 

¶ ʅˁˇˉˈˌ ˉˇˎ ʶ˅ˎˉʹˊʶˍʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ̱ ˇ ʷˉʽˉ˂ˇ 

      нΦоΦнΦм    ɳˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˃ˇ˄ʱʵʶˌ ό.ŀŎƪ wall units) 

 

ɾʶ ˍˇ˄ ̍́ˇ ʶˉʾˍˇʽ˔ˇ ʷˉʽˉ˂ˇ όʶˉʾ ˍˇˎ ˍˇʾ˔ˇύˎ ʰ˄ʰ˒ʶˊˈ˃ʰˋˍʶ ˋʶ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˉˇˎ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ˃ˉˊˇˋˍʱ 
ʰˉˈ ˍˇʾ˔ˇˎˌ ʺ ˍˎ˒˂ʱ ˋʹ˃ʶʾʰ, ˇˉˈˍʶ ˁʰʽ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˇˊʰˍˈ ˍˇ ˉʾˋ˖ ˃ʷˊˇˌ ˍˇˎˌΦ ʃˊˇˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰ ˁʰʽ ˔˗ˊˇΦ ɶ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿ̍ ˄̱̟ ˄ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʶʾˍʶ ˁʰʽ 
ʰˉˈ ˍʽˌ о ˉ˂ʶˎˊʷˌ ˍˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎ ό˃ˉˊˇˋˍʽ˄ʺ ˈ˕ʹ ˁʰʽ н ˉ˂ʰʿ˄ʷˌύ ʺ ˋˎ˔˄ˈˍʶˊʰ ˃ˈ˄ˇ ʰˉˈ ˍʹ ˃ʾʰ ό˃ˉˊˇˋˍʽ˄ʺ 
ˈ˕)́ ɻ ʽˈˍʽ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˁʰʽ ʱ˂˂ʶˌ ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˃ˇ˄ʱʵʶˌ ʵʶ˅ʽʱ ˁʰʽ ʰˊʽˋˍʶˊʱΦ ɶ ˍˎˉʽˁʺ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˃ʾʰˌ 
ʶˉʾˍˇʽ˔ʹˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ʷ˔ʶʽ ˉˊˇˁˏ˕ʶʽ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ʶ˅ˎˉʹˊʶˍʶʾˍʰʽ ˇ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ ˁʰˍʱ ʲʱˋʹ ˃ˈ˄ˇˌ ˍˇˎ όself 
service). 
 
ʅˎ˄ʺʻ˖ˌ ʰˎˍʷˌ ˇʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ʷ˔ˇˎ˄ ʰˊˁʶˍʱ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˏ˕ˇˌΣ ˉˇˎ ˁˎ˃ʰʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍʰ нΣнл˃ ʷ˖ˌ ˁʰʽ ˍʰ 
нΣпл˃ ˔˖ˊʾˌ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ʰˎˍʷˌ ˇʽ ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˍˎˉˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʶˌΣ ˃ʽʰˌ ˉˇˎ ˁʱʻʶ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰ ʷ˔ʶʽ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ʵˇ˃ʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˁʰʽ ˉʽʻʰ˄ˈ˄ ˁʱˉˇʽʶˌ ˕ʶˎʵˇˊˇ˒ʷˌΣ ʵˇˁʱˊʽʰ ʺ ˁʰʽ ʶ˅ʰʶˊʽˋ˃ˇʾ ˄ʰ 
ˉʶˊʽˇˊʾʸˇˎ˄ ˍˇ ˏ˕ˇˌ. ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʺ ˍˇˎˌ ˁʰʻˇˊʾʸʶˍʰʽ ˋʶ ˉˇ˂ˏ ˃ʶʴʱ˂ˇ ʲʰʻ˃ˈ ʰˉˈ ˍˇ ˔˗ˊˇ ˍˇˎ 
ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦ ʆˇ ʴʶ˄ʽˁˈ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁˈ ˍˇˎˌ ˉʱ˄ˍ˖ˌ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʰ˃˒ʽˋʲʺˍʹˍʰ ˈˍʽ ˋ˔ʶʵʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˕ʹ˂ʷˌΣ ˃ʶ 
ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˇˊʰˍʷˌ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ʰˉˈ ʰˉˈˋˍʰˋʹ ʴʽʰ ˄ʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸˇˎ˄ ˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˍʹ˄ ʶˁʱˋˍˇˍʶ 
ʶˍʰʽˊʾʰΦ  
 
ɱʽʰ ˍʹ˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊʹ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˃ʾʰˌ ʶˉʾˍˇʽ˔ʹˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˉʰˊʰʻʷˍˇˎ˃ʶ ʷ˄ʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ˁʰʽ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸˇˎ˃ʶ 
ˍˊʶʽˌ ζˉʶˊʽˇ˔ʷˌη ˉʱ˄˖ ˋˍˇ ʷˉʽˉ˂ˇΣ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˒ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˋ˔ʷʵʽˇΦ 

EIKONA 2.1 : ɼɮʆʁʌɶ ʆʇʃɹɼɶʅ ɳʃɹʆʁɹʋɶʅ ɾʁɿɮɲɮʅ 
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ɶ ˉʶˊʽˇ˔ʺ ˍˇˎ ζˁʰˉʷ˂ˇˎη ˋˍˇ ʱ˄˖ ˃ʷˊˇˌ ˍʹˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ʲʰˋʽˁˈ ˋˍˇʽ˔ʶʾˇ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˍʹˌ ʾʵʽʰˌ 
ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ʰ˄ʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˍˇ ˂ˇʴˈˍˎˉˇ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ ɴˍˋʽ ʰˉˈ ʰˉˈˋˍʰˋʹ ˇ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ 
˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾˋʶʽ ʱ˃ʶˋʰ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰΦ 
 
ɶ ˉʶˊʽˇ˔ʺ ˍˇˎ ζ˔˗ˊˇˎ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌη ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˁˏˊʽʰ ˉʶˊʽˇ˔ʺ ˍˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎΣ ʵʽˈˍʽ ʶʵ˗ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˇˉˈˍʶ ˁʰʽ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˇˎˋʾʰ ʹ ˉ˗˂ʹˋʹΦ ɳʵ˗ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˊʱ˒ʽʰ ˉʱ˄˖ ˋˍʰ ˇˉˇʾʰ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ 
ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ ʁʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ʰ˒ʽʶˊ˗˄ˇˎ˄ ʷ˄ʰ ˃ʷˊˇˌ ʰˉˈ ˍˇ ζ˔˗ˊˇ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌη ˋʶ ʵʽʰ˒ʱ˄ʶʽʶˌ 
ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʶˌΣ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰ˒ʹ˃ʽˋˍʽˁʷˌ ʶʽˁˈ˄ʶˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌΣ ʱ˂˂ʶˌ ˒ˇˊʷˌ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 
ˉˇˎ ʶˉʽʻˎ˃ˇˏ˄ ˄ʰ ˉˊˇ˖ʻʺˋˇˎ˄Σ ʱ˂˂ʶˌ ˍʰ ˉˊˈˋ˖ˉʰ ˉˇˎ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˏˇˎ˄ ˍʹ ˃ʱˊˁʰΦ 
 
ʅˍʹ˄ ˁʱˍ˖ ˉʶˊʽˇ˔ʺ ˍˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˋˎˊˍʱˊʽʰ ʺ ˁ˂ʶʽˋˍʱ ˄ˍˇˎ˂ʱˉʽʰΣ ʰ˒ʶ˄ˈˌ ʴʽʰ ˄ʰ 
ʰˉˇʻʹˁʶˏˇ˄ˍʰʽ ˁʱˉˇʽʰ ʶˉʽˉ˂ʷˇ˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΣ ʰ˒ʶˍʷˊˇˎ ʴʽʰˍʾ ʰˉˈ ʷ˄ʰ ˏ˕ˇˌ ˁʰʽ ˁʱˍ˖ ˇ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ ʻʰ 
ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˁˏ˕ʶʽ ʴʽʰ ˄ʰ ˉʱˊʶʽ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄Σ ˁʱˍʽ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʶˊʴˇ˄ˇ˃ʽˁˈΦ ɴ˔ʶʽ ˉʰˊʰˍʹˊʹʻʶʾ ʲʱˋʶʽ 
ˋˍʰˍʽˋˍʽˁ˗˄ ˉ˖ˌ ˍʰ ˊʱ˒ʽʰ ˉˇˎ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ˉˇ˂ˏ ˔ʰ˃ʹ˂ʱΣ ʰˉˈ ʷ˄ʰ ˏ˕ˇˌ ˁʰʽ ˁʱˍ˖- ˉʶˊʾˉˇˎ ол-плŎƳ ʵʶ 
˂ʶʽˍˇˎˊʴˇˏ˄Σ ʵʹ˂ʰʵʺ ʵʶ˄ ˉ˖˂ˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍˇˎˌ. 
 
ʅˎ˄ˇ˕ʾʸˇ˄ˍʰˌ ʻʰ ˂ʷʴʰ˃ʶ ˉ˖ˌ ˇʽ ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ʶʾ˄ʰʽ ˍˇ ˁˏˊʽˇ ʷˉʽˉ˂ˇ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ˍ˖˄ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΣ ʵʽˈˍʽ ʶ˄˗ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˗˄ˇˎ˄ ˍˇ ˃ʽˁˊˈˍʶˊˇ ʵˎ˄ʰˍˈ ˔˗ˊˇ ʰˉˈ ˍʰ 
ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʰˉˇʵʶʽ˔ʻʶʾ ˁʰʽ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ˔ˊʹˋˍʽˁʷˌ ʴʽʰ ˍʽˌ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌΣ ˃ʽʰˌ ˉˇˎ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ 
ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ˉ˖˂ʹˍʺˌ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ˁʰʽ ˇ ˉʶ˂ʱˍʹˌ ʶ˅ˎˉʹˊʶˍʶʾˍʰʽ ˃ˈ˄ˇˌ ˍˇˎ. 

ɳɹɼʁɿɮ нΦн Υ ʃʄʁʅʁʌɶ ʆʇʃɹɼɶʅ ɳʃɹʆʁɹʋɶʅ ɾʁɿɮɲɮʅ 
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2.оΦнΦн    ɼʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˍʶˋˋʱˊ˖˄ ˉ˂ʶˎˊ˗˄ ˍˏˉˇˎ ˁˇ˂˗˄ʰˌ 

 
ʅʶ ʰˎˍʺ ˍʹ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ʰ˄ʺˁˇˎ˄ ˁʶ˄ˍˊʽˁʷˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ʷ˄ʶˌ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ʴʽʰ ʷ˄ʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ 
ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰ ˁʰʽ ˋʹ˃ʶʾˇ όʶʽʵʽˁʺ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺύΣ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˍʽˌ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ ˒ˇˊʷˌ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ʴˏˊ˖ ʰˉˈ 
ˁʱˉˇʽˇ ʵˇ˃ʽˁˈ ˋˍˇʽ˔ʶʾˇ ˍˇˎ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˋˍˇ ˇˉˇʾˇ ʵʶ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ˉˊˈˋʲʰˋʹΦ ʁʽ ˁˇ˂˗˄ʶˌ 
ˍ˖˄ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʷ˄ʰ ˋˎ˄ʹʻʽˋ˃ʷ˄ˇ ˍʷˍˇʽˇ ˋˍˇʽ˔ʶʾˇΦ ɼʰ˂ˏˉˍˇ˄ˍʰʽ ˉʶˊʽ˃ʶˍˊʽˁʱ ʰˉˈ ˍʹ˄ 
ʶˁʱˋˍˇˍʶ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ ˄ʰ ʶˁ˃ʶˍʰ˂˂ʶˎˍʶʾ ˍˇ ˁ ʰˍʱˋˍʹ˃ʰ ̱ ˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ɻ ˎ˄ʰˍˈ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ˇ ̝ ˗ˊˇΦ 
 
ʁʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ʴˏˊ˖ ʰˉˈ ˁˇ˂˗˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˍˇˎˌ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇˎˌ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇˏˌΣ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʽˌ ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ 
ˍˇˎˌΦ ʆˇ ˏ˕ˇˌ ˁʰʻˇˊʾʸʶˍʰʽ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ʰˉˈ ˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍʹˌ ˁˇ˂˗˄ʰˌΣ ˋˎ˄ʶˉ˗ˌ ʰˉˈ ˍˇ ˏ˕ˇˌ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ʹ ˇˊˇ˒ʺ 
ˋˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ʰˎˍˈΦ ʅˎ˄ʺʻ˖ˌΣ ˂ˇʽˉˈ˄ ˁˎ˃ʰʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍʰ нΣнл˃ ʷ˖ˌ ˁʰʽ ˍʰ нΣул˃Φ ʁʽ ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ 
ˍˇˎ ˔˗ˊˇˎ ˋˎ˔˄ʱ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶˉʹˊʶʱˋˇˎ˄ ˁʰʽ ʰˎˍʷˌ ˍˇ ˏ˕ˇˌ ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ˁʶ˄ˍˊʽˁ˗˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎ˗˄Φ ʅʶ 
ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˕ʹ˂ˇˍʱʲʰ˄˖˄ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄Σ ˈˉˇˎ ˃ʾʰ ˁˇ˂˗˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˒ˍʱ˄ʶʽ ˁʰʽ оΣпл˃ ˏ˕ˇˌΣ ˇʽ 
ˁʶ˄ˍˊʽˁʷˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˋʰ˒˗ˌ ˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍ˖˄ ʶˉʾˍˇʽ˔˖˄ ˃ˇ˄ʱʵ˖˄ ˍˇˎ ˔˗ˊˇˎΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ 
ˇ˃ˇʽˇ˃ˇˊ˒ʾʰΦ ʆˇ ˁˏ ˊʽˇ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁˈ ˍˇˎˌ ˉʱ˄ˍ˖ˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉ˖ˌ ˋʶ ʰ˄ˍʾʻʶˋʹ ˃ʶ ˍʽˌ ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˃ˇ˄ʱʵʶˌ ʹ 
ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˍˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎ ˃ʶ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˉʶˊʽ˃ʶˍˊʽˁʱ. 
 
ʅˍˇ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸˇˎ˃ʶ ˉʱ˂ʽ ˍʽˌ ˍˊʶʽˌ ζˉʶˊʽˇ˔ʷˌη ˉʱ˄˖ ˋˍˇ ʷˉʽˉ˂ˇ ˁʰʽ ʲ˂ʷˉˇˎ˃ʶ ˉ˖ˌ 
ʹ ˂ˇʴʽˁʺ ˍʹˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ʾʵʽʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˃ˇ˄ʱʵʶˌΦ 

 

ɳɹɼʁɿɮ нΦо Υ ʃʄʁʅʁʌɶ ʃɽɳʇʄɮʅ C ɼɮʆɮʅɼɳʇɶʅ ʆʇʃʁʇ ɼʁɽʍɿɮʅ 
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ʅˎ˄ˇ˕ʾʸˇ˄ˍʰˌ ʻʰ ˂ʷʴʰ˃ʶ ˉ˖ˌ ˇʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ʴˏˊ˖ ʰˉˈ ˁˇ˂˗˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʾʰ ʱ˂˂ʹ ʶˁʵˇ˔ʺ ˍ˖˄ ʶˉʾˍˇʽ˔˖˄ 
˃ˇ˄ʱʵ˖˄Σ ˂ʶʽˍˇˎˊʴˇˏ˄ ˈ˃˖ˌ ʰˉˈ ˈ˂ʶˌ ˍʽʰ ˉ˂ʶˎˊʷˌ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˃ʾʰ ˇ˂ˈˁ˂ʹˊʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺΣ ʹ 
ˇˉˇʾʰ ˁˎˊʽʰˊ˔ʶʾ ˃ʷˋʰ ˋʶ ʷ˄ʰ˄ ˔˗ˊˇΣ ʵʾ˄ˇ˄ˍʰˌ ˉˇ˂ˏ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˉ˂ʶˇ˄ʷˁˍʹ˃ʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˋˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ ˉˇˎ 
ˍʹ˄ ˁʰˍʷ˔ʶʽΦ ɰʶʲʰʾ˖ˌ ʰˉʰʽˍˇˏ˄ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˔ˊˈ˄ˇ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ˁʰʽ ˃ʶ˂ʷˍʹˌΣ ʷ˔ˇˎ˄ ʰˎ˅ʹ˃ʷ˄ˇ ˁˈˋˍˇˌ ˂ˈʴ˖ 
˃ʶʴʷʻˇˎˌ ˁʰʽ ˉˇ˂ˎˉ˂ˇˁˈˍʹˍʰˌ ˋˍʹ˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˍˇˉˇʻʷˍʹˋʹΦ ʍˋˍˈˋˇ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁʷˌ ʵʶʾ˔˄ˇˎ˄ ˉ˖ˌ 
ˇʽ ˁʶ˄ˍˊʽˁʷˌ ˃ˇ˄ʱʵʶˌ ˉʶˍˎ˔ʰʾ˄ˇˎ˄ ˍʽˌ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌΣ ʴʽʰ ʰˎˍˈ ˁʰʽ ˉˊ˖ˍʰˊ˔ʽˁˈˌ ˋˍˈ˔ˇˌ ˍ˖˄ 
ʶˉʽˍˎ˔ʹ˃ʷ˄˖˄ ʶˍʰʽˊʽ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˁʶˊʵʾˋˇˎ˄ ʷ˄ʰ ˍʷˍˇʽˇ ˋʹ˃ʶʾˇΦ 

2.3.2.3    ʃʱʴˁˇʽ ό/ƻǳƴǘŜǊǎύ 

 
ɾʶ ˍˇ˄ ˈˊˇ ˉʱʴˁˇˌ όcountersύ ʰ˄ʰ˒ʶˊˈ˃ʰˋˍʶ ˋʶ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˉˇˎ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ˍʽˌ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ 
˒ˇˊʷˌ ˃ˉˊˇˋˍʱ ʰˉˈ ˍʽˌ ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ʺ ˋʶ ˁʱˉˇʽʶˌ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ʶ˂ʶˏʻʶˊʶˌ ˋˍˇ ˔˗ˊˇΦ ʃˊˈˁʶʽˍʰʽ 
ʴʽʰ ʷˉʽˉ˂ʰ ˉˇˎ ˉˊˇˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰ ˁʰʽ ˔˗ˊˇΦ ʅʶ ʰˎˍˇˏ ˍˇˎ ʶʾʵˇˎˌ ˍʰ ʷˉʽˉ˂ʰ 
ʶʾ˄ʰʽ ˋʰ˒ʷˌ ˉ˖ˌ ʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˉ˂ʶˎˊʷˌ ˍˇˎ 

ɳɹɼʁɿɮ нΦп Υ ɼɮʆɮʅɼɳʇɶ ʆʇʃʁʇ ɼʁɽʍɿɮʅ-ɼɮʆʁʌɶ ɼɮɹ ɮɿɮʃʆʇɱɾɮ ʁɽʍɿ ʆʍɿ ʃɽɳʇʄʍɿ 
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ʶˉʾˉ˂ˇˎΦ ɶ ˍˎˉʽˁʺ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ʶ˄ˈˌ ˉʱʴˁˇˎ ʷ˔ʶʽ ˉˊˇˁˏ˕ʶʽ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ˉˊˇʲʱ˂˂ˇ˄ˍʰʽ ˁʱˉˇʽʰ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ʰˉˈ ʰˎˍʱ ˉˇˎ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ  ˋˍʽˌ ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˃ˇ˄ʱʵʶˌΦ  
 
ʁʽ ˉʱʴˁˇʽ ʷ˔ˇˎ˄ ˍˇ˄ ʶ˅ʺˌ ʲʰˋʽˁˈ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈΦ ɲʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˁˊˏʲˇˎ˄ ˍʽˌ ˉʾˋ˖ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˍ˖˄ 
ˎˉˇ˂ˇʾˉ˖˄ ʶˍʰʽˊʽ˗˄ ˁʰʽ ʴʶ˄ʽˁʱ ˄ʰ ˃ʹ˄ ζˉ˄ʾʴˇˎ˄η ˍˇ ˔˗ˊˇΦ ɮˎˍˈˌ ʶʾ˄ʰʽ ˇ ˂ˈʴˇˌ ˉˇˎ ˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍˇˎˌ 
ˁˎ˃ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˉʱ˄ˍʰ ʰˉˈ ˍˇ мΣнл˃ ʷ˖ˌ ˍˇ мΣпл˃Φ 
 
ʃh ˊʰʻʷˍˇˎ˃ʶ ʷ˄ʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ˁʰʽ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸˇˎ˃ʶ ˁʰʽ ˉʱ˂ʽ ˍʽˌ ˍˊʶʽˌ ζˉʶˊʽˇ˔ʷˌη ˉʱ˄˖ ˋˍˇ ʷˉʽˉ˂ˇ. 

ɶ ˂ˇʴʽˁʺ ˍʹˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ʶʽ ʹ ʾʵʽʰ ˃ʶ ʰˎˍʺ ˍ˖˄ ʶˉʾˍˇʽ˔˖˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎ˗˄Σ ˃ʶ ˍʹ 
ʲʰˋʽˁʺ ʵʽʰ˒ˇˊʱ ˉ˖ˌ ʰ˒ ʶ˄ˈˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴˇˏ˄ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ˉ˂ʶˎˊʷˌ ˍˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎ ˁʰʽ ʰ˒ʶˍʷˊˇˎ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶʵ˗ 
ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ˉʱ˄˖ ˋˍˇ˄ ˉʱʴˁˇ ˁʰʽ ˈ˔ʽ ˋʶ ˊʱ˒ʽʰΦ ʍˋˍˈˋˇΣ ˈˉ˖ˌ ʲ˂ʷˉˇˎ˃ʶ ˁʰʽ ˋˍˇ ˋ˔ʷʵʽˇ, ˉˇˎ 
ʰˉˇˍˎˉ˗˄ʶʽ ʷ˄ʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ˉʱʴˁˇˎΣ ʹ ˉʶˊʽˇ˔ʺ ˃ʶ ˍʽˌ ʵʽʰ˒ʱ˄ʶʽʶˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ ʶʵ˗ 
ˉʽˇ ˕ʹ˂ʱ ʰˉˈ ˍˇ ζ˔˗ˊˇ ˉ˗˂ʹˋʹˌη ˋˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍ˖˄ ˃ʰˍʽ˗˄Φ ʊˎˋʽˁʱ ˇ ˔˗ˊˇˌ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˁʰʽ ˉʱ˂ʽ 
ˁʰˍʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˃ʷˊˇˌ ̱ ˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎΦ ʋʰ˃ʹ˂ʱ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˁʰʽ ˉʱ˂ʽ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˈˌ ˔˗ˊˇˌΦ 
 
ʁʽ ˉʱʴˁˇʽ ʵʶ ˋˎ˄ʹʻʾʸˇ˄ˍʰʽ ˉʱˊʰ ˉˇ˂ˏ ˋˎ˔˄ʱ ˋˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʶˎˊʶʾʰˌΣ ˁˎˊʾ˖ˌ ʴʽʰˍʾ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˇ 
ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ˇˌ ˔˗ˊˇˌ ˃ʷˋʰ ˋˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰΦ ʁʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉˇ˂˂ʷˌ ˁʰʽ ˈ˂ʶˌ ʵʽʶˁʵʽˁˇˏ˄ ˈ˂ˇ ˁʰʽ 
˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˔˗ˊˇΦ 

ɳɹɼʁɿɮ нΦр Υ ɼɮʆʁʌɶΣ ʁʌɶ ɼɮɹ ʆʁɾɶ ʆʇʃɹɼʁʇ ʃɮɱɼʁʇ 
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2.3.2.4    ɳ˂ʶˏʻʶˊˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʷˁʻʶˋʹˌ ̱ ˏˉˇˎ ʴˈ˄ʵˇ˂ʰˌ όDƻƴŘƻƭŀǎύ 

 
ɾʶ ˍˇ˄ ˈˊˇ ʶ˂ʶˏʻʶˊˇ ʷˉʽˉ˂ˇ ˍˏˉˇˎ ʴˈ˄ʵˇ˂ʰˌ ʰ˄ʰ˒ʶˊˈ˃ʰˋˍʶ ˋʶ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˉˇˎ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ 
ʶ˂ʶˏʻʶˊʶˌ ˋˍˇ ˔˗ˊˇΣ ʶʾ˄ʰʽ ˉʱ˄ˍˇˍʶ ˃ʽˁˊ˗˄ ʵʽʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˃ʶ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˉ˂ʶˎˊʷˌ ˍˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎ ˄ʰ 
˂ʶʽˍˇˎˊʴˇˏ˄ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉ˗˂ʹˋʹΦ ɮˎˍʷˌ ˇʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ʵʶ˄ ˉˊˇˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʴʽʰ 
ˁʱˉˇʽˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˔˗ˊˇΣ ˇʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˍʽˌ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ʶ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ˋˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʰˊʽʻ˃ˈ 
ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˉˇˎ ˃ˉˇˊˇˏ˄ʶΦ ɮˁˊʽʲ˗ˌ ʴʽΩ ʰˎˍˈ ˍˇ ˂ˈʴˇ ʹ ˍˎˉʽˁʺ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ʶ˄ˈˌ ʶ˂ʶˏʻʶˊˇˎ stand ʷ˔ʶʽ 
˖ˌ ˁˏ ˊʽˇ ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˍˇˉˇʻʶˍʹʻʶʾ ʶˏ ˁˇ˂ʰ ˁʰʽ ʶ˒ˈˋˇ˄ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˃ˈ˄ʽ˃ʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˄ h˃ˉˇˊʶʾ 
ʰ˄ʱ ˉʱˋʰ ˋˍʽʴ˃ʺ ˄ʰ ˃ʶˍʰˁʽ˄ʹʻʶʾ ˋʶ ˁʱˉˇʽˇ ʱ˂˂ˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ̋  ˁʰʽ ˄ʰ ʰˉˇˋˎˊʻʶʾ.     
 
ʊˎˋʽˁʱ, ʶ˒ˈˋˇ˄ ʰ˄ʰ˒ʶˊˈ˃ʰˋˍʶ ˋʶ ʶ˂ʶˏʻʶˊʰ ˃ʷˋʰ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ, ʷˉʽˉ˂ʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˁʰʽ ˉʱ˂ʽ ˇ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈˌ 
ˍˇˎ ˏ˕ˇˎˌ. ʆ  h̀ ˎ˄ʺʻʹ ˏ˕ʹ ˁ ˎ˃ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ h ˉˈ ˍˇ 1,4л˃ ʷ˖ˌ ˍˇ м,7л .˃ 
 
ʃʰˊʰʻʷˍˇˎ˃ʶ ʷ˄ʰ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ˁʰʽ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸˇˎ˃ʶ ˁʰʽ ̄ ʱ˂ʽ ˍʽˌ ˍˊʶʽˌ ζˉʶˊʽˇ˔ʷˌη ˉʱ˄˖ ˋˍˇ ʷˉʽˉ˂ˇΦ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ɶ ˒ʽ˂ˇˋˇ˒ʾʰ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ˋˍʰ ʶ˂ʶˏʻʶˊʰ Stands ˍˏˉˇˎ ʴˈ˄ʵˇ˂ʰˌ ˉʰˊʰ˃ʷ˄ʶʽ ʹ ʾʵʽʰ ˃ʶ ʰˎˍʺ ˍ˖˄ 
ˉʱʴˁ˖˄Φ ʆˇ ʷˉʽˉ˂ˇ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʶʾ ʰˉˈ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˉ˂ʶˎˊʷˌ ˍˇˎΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶ˅ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʶʾˍʰʽ ˔˗ˊˇˌΣ ʵʽˉ˂ʺˌ ˈ˕ʹˌ 
ˊʱ˒ʽʰΣ ʵʽʰ˒ʱ˄ʶʽʶˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˋˍʰ ˉ˂ʰʿ˄ʱ ˍˇˎ ʶˉʾˉ˂ˇˎ ˁʰʽ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˈˌ ˔˗ˊˇˌ ˋˍˇ ˁʱˍ˖ ˃ʷˊˇˌΦ 
ɰʷʲʰʽʰ, ʁ ʵ˗ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ˉ˖ˌ ˔ˊʶʽʱʸʶˍʰʽ ˉʱ˄ˍʰ ˇ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˈˌ ˔˗ˊˇˌ ˃ʽʰˌ ˉˇˎ ʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ 
ʵʶ ʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ˃ˈ˄ʽ˃ʹΦ 
 

ɳɹɼʁɿɮ нΦс Υ ɼɮʆʁʌɶ ϧ ʁʌɶ ɳɽɳʇɸɳʄʁʇ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ ɳɼɸɳʅɶʅ 
ʆʇʃʁʇ ɱʁɿɲʁɽɮʅ 
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ʁʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶˎˊʶʾʰˌ ˔ˊʹ̀̔ ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˁʰˍʱ ˁˈˊˇ˄ ˍʷˍˇʽˇˎ ʶʾʵˇˎˌ ʶ˂ʶˏʻʶˊʰ ʷˉʽˉ˂ʰ ˃ʷˋʰ ˋˍʰ 
ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰΣ ˋˎ˔˄ʱ ˁʰʽ ˋʶ super marketsΣ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ˉˊˇ˖ʻʺˋˇˎ˄ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ˃ʾʰ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ˃ʱˊˁʰ ˉˇˎ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˏˇˎ˄ ʺ ʷ˄ʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˍˏˉˇ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˉˇˎ ˂ʰ˄ˋʱˊʰ˄ʶ 
ˉˊ̍ˋ˒ʰˍʰΦ ʂˍʰ˄ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʶʾˍʰʽ ˉ˂ʷˇ˄ ʹ ˋˎ˄ʻʺˁʹ ʴʽʰ ˍʷˍˇʽˇˎ ʶʾʵˇˎˌ stands ˇʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˄ 
ˍʹ˄ ʰ˄ʱʴˁʹ ʴʽʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˉˇ˂˂˗˄ ˍʶ˃ʰ˔ʾ˖˄Σ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˍʰ ʵʽʰ˄ʶʾ˃ˇˎ˄ ˋʶ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌΦ 
ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ˉʰʾʸʶʽ ˉˇ˂ˏ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˊˈ˂ˇ ˁʰʽ ˍˇ ˔ʰ˃ʹ˂ˈ ˁˈˋˍˇˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌΣ ˋˎʴˁˊʽˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʽˌ ˎˉˈ˂ˇʽˉʶˌ 
ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˉˇˎ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˏˇˎ˄ ˃ˈ˄ʽ˃ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌΦ 

нΦоΦо   ʁʽ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʶˌ ʰˊ˔ʷˌ ̀ ˔ʶʵʾʰˋʹˌ ʁ ˉʾˉ˂˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ 

 

ɶ ʴˁʱ˃ʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʰ˄ʶ˗˄ʶˍʰʽ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰΦ ɿʷʶˌ ˉʰˊʰ˂˂ʰʴʷˌ ˍ˖˄ ʾʵʽ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 
ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˄ʷʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΣ ˉʽˇ ʶ˅ʶʽʵʽˁʶˎ˃ʷ˄ʰ ˉˇˎ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ʲʰˋʾʸˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˃ʽʰ ˁʰʽ˄ˇˏˊʽʰ ˉʰˍʷ˄ˍʰ ˁʰʽ ˋˍʰ 
ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˃ʽʰˌ ˄ʷʰˌ ʶˊʶˎ˄ʹˍʽˁʺˌ ˃ʶ˂ʷˍʹˌ, ʶˉʽʲʱ˂˂ˇˎ˄ ˍʹ ɻ̔ ʰˊˁʺ ʰ˄ʰ˄ʷ˖ˋʹ ˍʹˌ ʶʽˁˈ˄ʰˌ ˁʱʻʶ 
˃ʱˊˁʰˌ. ʆʰ ̄́ ˈˋ˖ˉʰ ˉˇˎ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˏˇˎ˄ ˍʹ˄ ʶʽˁˈ˄ʰ ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ ˁʰʽ ˍʹ ʵʽʰ˒ʹ˃ʾʸˇˎ˄ ʰ˄ʰ˄ʶ˗˄ˇ˄ˍʰʽ 
ˉʶˊʾˉˇˎ ʰ˄ʱ о ˃ʶ 4 ˔ˊˈ˄ʽʰΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʹ ʾʵʽʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ ˃ʶ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ 
(˂ʰ˄ˋʰˊʾˋ˃ʰˍʰ, ɻ ʽʰ˒ʹ˃ʾˋʶʽˌ ˁ ˍ˂ύ ʰ˄ʰ˄ʶ˗˄ʶˍʰʽ ʰ˄ʱ с ˃ʶ мн ˃ʺ˄ʶˌΦ 
 
ʅˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍʹˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˇʽ ˃ˈ˄ʽ˃ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌΣ ʶʾˍʶ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌΣ ʶʾˍʶ ˉʱʴˁˇʽ ʶʾˍʶ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ - ˁˇ˂˗˄ʰ, ʰ˄ʰ˄ʶ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ʷ˔ˇ˄ˍʰˌ ʷ˄ʰ ˁˏˁ˂ˇ ʸ˖ʺˌ 4 ʷ˖ˌ 5 ̝ ˊˈ˄˖˄, ˁʰˍʱ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉʱ˄ˍˇˍʶ 
ˁʰʽ ˁʰˍʱ ʶˍʰʽˊʾʰ. ʅˍʹ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˍ˖˄ ʶ˂ʶˏʻʶˊ˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʷˁʻʶˋʹˌΣ ʹ ʰ˄ʰ˄ʷ˖ˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ˉˇ˂ˏ ˉʽˇ 
ˋˏ ˄ˍˇ˃ʹΦ ʍˋˍˈˋˇ ˇʽ ɹʁ ˄ʽˁʷˌ ʰˊ˔ʷˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌΣ ʰ˄ ˁʰʽ ʶ˄ʽˋ˔ˏˇ˄ˍʰʽ ˁʰˍʱ ˉʶˊʽˈʵˇˎˌΣ ʶˉʾ ˍʹˌ ˇˎˋʾʰˌ 
ˋˎ˃ˉˎˁ˄˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˁʱˉˇʽʰ ʲʰˋʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˉˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸˇˎ˄ ˈ˂ʰ ˍʰ ʷˉʽˉ˂ʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗  ˄
ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ.  
 
ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʷˊʶˎ˄ʰ [16] ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ʰˎˍˈΣ ˉh ˊʰʻʷˍˇˎ˃ʶ ˍʰ ˁˏˊʽʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ 
ʶ˄ˈˌ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʷˁʻʶˋʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ɹ ʽʰ ˄ʰ ʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ʽˁʰ˄ˈ ʴʽʰ ζ̔ ˋ˔ˎˊʺ ˉ˗˂ʹˋʹη: 
 
ü ɾʶʴʱ˂ˇˌ ˃ʶ ˋ˖ˋˍʺ ʵʽʰˊˊˏʻ˃ʽˋʹΣ ˔˗ˊˇˌ ˉ˗˂ʹˋʹˌΣ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊʹ ʵˎ˄ʰˍʺ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˍˇˎ 
˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇˎ ʵˎ˄ʰˍˇˏ ʰˊʽʻ˃ˇˏ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ 

ü ɹˁʰ˄ˈ ˃ʷʴʶʻˇˌ ˔˗ˊˇˎ ʴʽʰ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ʵʽʰ˒ʰ˄ʶʽ˗˄ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ όˉˊˇʲˇ˂ʺ ˃ʷˋ˖ ʴˊʰ˒ʽˁ˗˄ύΦ 
ü ɹˁʰ˄ˈ ˃ʷʴʶʻˇˌ ʴʽʰ ˍˇˉˇʻʷˍʹˋʹ ˂ˇʴˇˍˏˉˇˎ ʶˍʰʽˊʾʰˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˃ʰˁˊʽʱΦ 
ü ɹˋ˔ˎˊˈˌ ˒˖ˍʽˋ˃ˈˌ ʴʽʰ ˉˇ˂ˏ ˁʰ˂ʺ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ʷ˂˅ʹ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ 
ü ɼʰʻʰˊʷˌ ʴˊʰ˃˃ʷˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˃ʹ˄ ˃ˉʶˊʵʶˏʶʽ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΦ 
ü ʋˊ˗˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˎ˂ʽˁʱ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʽˌ ʴʶ˄ʽˁʷˌ ʴˊʰ˃˃ʷˌ ˍˇˎ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ ˋʺ˃ʰˍˇˌ ˍʹˌ ʶˁʱˋˍˇˍʶ 
ʶˍʰʽˊʾʰˌ 

 

2.4  h ʃɳɽɮʆɶʅ ɳɿʆʁɽɳɮʅ ʆʁʇ twhW9/¢- H 9¢!Lʄɹɮ [Ωhw9![  

   2.4.1  ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ 

 

ʁ ˈ˃ʽ˂ˇˌ LΩOreal ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ʰ˄˗˄ˎ˃ʹ ʶˍʰʽˊʾʰ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌ 
ˉʰʴˁˇˋ˃ʾ˖ˌ ˃ʶ ʷʵˊʰ ˍʹ ɱʰ˂˂ʾʰΦ ɾʶ ˍʰ ɼʶ˄ˍˊʽˁʱ ˍʹˌ ʴˊʰ˒ʶʾʰ ˋˍˇ ʃʰˊʾˋʽ ʷ˔ʶʽ ʰ˄ʰˉˍˏ˅ʶʽ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ 
ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˋʶ ˉʱ˄˖ ʰˉˈ мол ˔˗ˊʶˌ ˋʶ ˈ˂ˇ ˍˇ˄ ˁˈˋ˃ˇΦ 
 
ɳˉʽˁʶ˄ˍˊ˗˄ˇ˄ˍʰˌ ˍʽˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʷˌ ˍʹˌ ˋ ʁˍˇ˃ʶʾˌΣ ˈˉ˖ˌ ˇʽ ʲʰ˒ʷˌ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄Σ ʹ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹ ʵʷˊ˃ʰˍˇˌΣ ʹ 
ˉˊˇˋˍʰˋʾʰ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʺ˂ʽˇΣ ˍˇ ˃ʰˁʽʴʽʱʸΣ  ʰˊ˗˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄Σ ʹ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʾˋʹˌ ʶ˄ʶˊʴʺ 
ˋˍʰ ˉʶʵʾʰ ˍʹˌ ʵʶˊ˃ʰˍˇ˂ˇʴʾʰˌ ˁʰʽ ˒ʰˊ˃ʰˁʶˎˍʽˁʺˌ ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˁˇˊˎ˒ʰʾʰ ˁʱˍˇ˔ˇˌ ˉʰˍʶ˄ˍ˗˄ ɿʱ˄ˇ-
ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʰˌ ˋˍʽˌ ɶ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ʃˇ˂ʽˍʶʾʶˌ ˍʹˌ ɮ˃ʶˊʽˁʺˌΦ [44] 
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2.4.2.  ʋʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ̱ ʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ 

 

ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ ʽʵˊˏʻʹˁʶ ˍˇ мфлф ʰˉˈ ˍˇ˄ ɱʱ˂˂ˇ ˔ʹ˃ʽˁˈ ɳǳƎŜƴŜ {ŎƘǳŜƭƭŜǊ ˃ʶ ˉˊ˖ˍʰˊ˔ʽˁˈ ʰ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ˇ ˍʽˌ          
ʲʰ˒ʷˌ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄ Σ ʰ˂˂ʱ  ˋˏ˄ˍˇ˃ʰ ʹ ʷˊʶˎ˄ʰ ˁʰʽ ʹ ˁʰʽ˄ˇˍˇ˃ʾʰ ˋˍˇ ˉʶʵʾˇ ˍʹˌ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌ ʷʴʽ˄ʰ˄ ʲʰˋʽˁʷˌ 
ʰˊ˔ʷˌΦ ʅʺ˃ʶˊʰ ʹ LΩOreal h ˉʰˋ˔ˇ˂ʶʾ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇˎˌ ʰˉˈ нΦллл  ˔ʹ˃ʽˁˇˏˌ- ʁ ˊʶˎ˄ʹˍʷˌΦ  
 
ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʶʾ ʰˎˍʺ ˍʹ ˋˍʽʴ˃ʺ р ɼʷ˄ˍˊʰ ɴˊʶˎ˄ʰˌ ˁʰʽ ɮ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌΣ ʵˏˇ ʰˉˈ ʰˎˍʱ ˋˍʹ ɱʰ˂˂ʾʰΣ ʷ˄ʰ 
ˋˍʽˌ ɶ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ʃˇ˂ʽˍʶʾʶˌ ɮ˃ʶˊʽˁʺˌΣ ʷ˄ʰ ˋˍʹ˄ ɹʰˉ˖˄ʾʰ ˁʰʽ ˍˇ нллр ʶʴˁʰʽ˄ʾʰˋʶ ˍˇ ˄ʶˈˍʶˊˈ ˍʹˌ ˁʷ˄ˍˊˇ ˋˍʹ˄ 
ʅʰʴˁʱʹ ˍʹˌ ɼʾ˄ʰˌΦ 
 
ɶ  LΩOreal ˅ʶˁʾ˄ʹˋʶ ʰˉˈ ˍʽˌ ʲʰ˒ʷˌ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄ ʰ˂˂ʱ ˋˏ˄ˍˇ˃ʰ ʶˉʶˁˍʱʻʹˁʶ ˁʰʽ ˋʶ ʱ˂˂ʰ  ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ  
ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌΦ ʅʺ˃ʶˊʰΣ ʶ˃ˉˇˊʶˏʶˍʰʽ ˉʱ˄˖ ʰˉˈ рлл ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˉˇ˂˂ʷˌ ˔ʽ˂ʽʱʵʶˌ 
ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˋʶ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ˍˇ˃ʶʾˌ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˍʹ ʲʽˇ˃ʹ˔ʰ˄ʾʰ ̌ ˃ˇˊ˒ʽʱ,̩ ̍ ˉ˖ˌ ˍʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖Υ 
 

¶ ɰʰ˒ʷˌ ɾʰ˂˂ʽ˗˄ 

¶ ɾˈ˄ʽ˃ʶˌ ʲʰ˒ʷˌ 

¶ ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ styling 

¶ ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˋ˗˃ʰˍˇˌ 

¶ ʃʶˊʽˉˇʾʹˋʹ ʵʷˊ˃ʰˍˇˌ 

¶ ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ 

¶ ʃˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʰˁʽʴʽʱʸ 

¶ ɮˊ˗˃ʰˍʰ 
 

ʆʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ʶˉʶˁˍʰˍʽˁʺ ˁʾ˄ʹˋʹ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ʺˍʰ˄ ʹ ʶ˅ʰʴˇˊʱ ˍʹˌ ʲˊʶˍʰ˄ʽˁʺˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ The Body Shop ˍˇ 
нллс ʷ˄ʰ˄ˍʽ срн ʶˁʰˍˇ˃˃ˎˊʾ˖˄ ʅˍʶˊ˂ʽ˄˗˄Φ 
 
ɶ LΩʁrealΣ ʰ˄ ˁʰʽ ʶʽˋʹʴ˃ʷ˄ʹ ʶˍʰʽˊʾʰΣ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ˁʰˍʱ олΣф҈ ˍˇˎ ˃ʶˍˇ˔ʽˁˇˏ ˁʶ˒ʰ˂ʰʾˇˎ ˍʹˌΣ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˁˈˊʹ 
ˍˇˎ ʽʵˊˎˍʺ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ, ɽʾ˂ʽʰ˄ ɾˉʶˍʰ˄ˁˇˏˊ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˇʽˁˇʴʷ˄ʶʽʱ ˍʹˌ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ɳ˂ʲʶˍʽˁʺ ˉˇ˂ˎʶʻ˄ʽˁʺ 
Nestle ˁ ʰˍʱ 29,7%. 
 

H ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ʶˉʾˋʹˌ ˍˇ млΣпм҈ ˍʹˌ Sanofi-AventisΣ ˍʹˌ ɿˇ о ˒ʰˊ˃ʰˁʶˎˍʽˁʺˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˋˍˇ˄ ˁˈˋ˃ˇ 
ˁʰʽ ɿˇм ˍʹˌ ɳˎˊ˗ˉʹˌΦ ɴ˔ʶʽ ˁˇʽ˄ʷˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˃ʶ ˍʹ˄ NestleΣ ˈˉ˖ˌ ʹ Laboratories Inneov ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ 
ˍ˖˄ ʻˊʶˉˍʽˁ˗˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʹ Gal derma ̀ ˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍʹˌ ʵʶˊ˃ʰˍˇ˂ˇʴʾʰˌΦ 
 
ɶ  LΩʁreal ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˃ʷˋ˖ ʻˎʴʰˍˊʽˁ˗˄ ʶˍʰʽˊʶʽ˗˄ ˋʶ мол ˔˗ˊʶˌ ʰ˄ʱ ˍˇ˄ ˁˈˋ˃ˇΣ ʰˉʰˋ˔ˇ˂˗˄ˍʰˌ 
ˉʱ˄˖ ʰˉˈ сс ˔ʽ˂ʽʱʵʶˌ ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌΣ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˇˉˇʾˇˎˌ ˍˇ нп҈ ʶˊʴʱʸʶˍʰʽ ˋˍʹ ɱʰ˂˂ʾʰ ˁʰʽ ʰˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽ 
ˉ˂ʷˇ˄ ˋʶ н ʵʽˋʶˁʰˍˇ˃˃ˏˊʽʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ 
 
ʆˇ нлло ʹ ɳˍʰʽˊʾʰ ʰ˄ʰˁˇʾ˄˖ˋʶ ˍʹ мфʹ ˋˎ˄ʰˉˍʺ ˔ˊˇ˄ʽʱ ʵʽ˕ʺ˒ʽʰˌ ʰˏ˅ʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˗˄ ˍʹˌΣ ˃ʶ 
ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˈ ˁˏˁ˂ˇ ʶˊʴʰˋʽ˗˄ мпΦлнф ʵʽˋʶˁʰˍˇ˃˃ˎˊʾ˖˄ ɳˎˊ˗ ˁʰʽ ˁʰʻʰˊʱ ˁʷˊʵʹ мΣур ʵʽˌΦ ɳˎˊ˗Φ 
ʆˇ нлмлΣ ʹ ɳˍʰʽˊʾʰΣ ˅ʶˉʶˊ˄ʱʶʽ ˃ʶ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰ ˍʹ˄ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˁˊʾˋʹ ˍˇˎ нллу ˁʰʽ ˋʹ˃ʶʽ˗˄ʶʽ 
ˁˏˁ˂ˇ ʶˊʴʰˋʽ˗˄ мфΣр ʵʽˌ ɳˎˊ˗ ˁʰʽ ˁʰʻʰˊʱ ˁʷˊʵʹ нΣот ʵʽˌ ɳˎˊ˗Σ ʶˉʾʵˇˋʹ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˁʰ˂ˏˍʶˊʹ ˍʹˌ 
ʵʶˁʰʶˍʾʰˌΦ 
 
ɶ ʶˍʰʽˊʶʾʰ ˉ˂ʷˇ˄Σ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˁˊʾˋʹ ˍˇˎ нллуΣ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ʶ˄ʽˋ˔ˎ˃ʷ˄ʹ ˋʶ ˈ˂ʶˌ 
ˍʽˌ ʰʴˇˊʷˌ ˉˇˎ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽΣ ʰˎ˅ʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˍʰ ˃ʶˊʾʵʽʱ ˍʹˌ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˍʽˌ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌ ˍʹˌ ˁʰʽ ˍʰ ˁʷˊʵʹ 
ˍʹˌ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʱΦ ʃʽˇ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʱΥ 
 

¶ ʅˍʽˌ ʰʴˇˊʷˌ ˍʹˌ ɲˎˍʽˁʺˌ ɳˎˊ˗ˉʹˌ ʹ LΩʁreal ʶ˃˒ʰ˄ʾʸʶʽ ˃ʶˊʾʵʽˇ ʰʴˇˊʱˌ ˍʹˌ ˍʱ˅ʹˌ ˍˇˎ офΣс҈ 
ʶ˄ʽˋ˔ˎ˃ʷ˄ˇ ˁʰˍʱ лΣу҈ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ʹ ˔ˊˇ˄ʽʱΣ ˃ʶ тΣму ʵʽˌ ɳˎˊ˗ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌ 
ˋʹ˃ʶʽ˗˄ˇ˄ˍʰˌ ʰˏ˅ʹˋʹ мΣт҈ ˁʰʽ нмΣс҈ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˁʷˊʵʹό˖ˌ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶˉʾ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ύ 
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¶ ʅˍʽˌ ʰʴˇˊʷˌ ˍʹˌ ɰˈˊʶʽʰˌ ɮ˃ʶˊʽˁʺˌ ʹ LΩʁreal ʶ˃˒ʰ˄ʾʸʶʽ ˃ʶˊʾʵʽˇ ʰʴˇˊʱˌ ˍʹˌ ˍʱ˅ʹˌ ˍˇˎ ноΣс҈Σ 
ʶ˄ʽˋ˔ˎ˃ʷ˄ˇ ˁʰˍʱ нΣп҈ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ʹ ˔ˊˇ˄ʽʱΣ ˃ʶ пΣнф ʵʽˌ ɳˎˊ˗ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌΣ 
ˋʹ˃ʶʽ˗˄ˇ˄ˍʰˌ ʰˏ˅ʹˋʹ пΣм҈ ˁʰʽ мсΣр҈ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˁʷˊʵʹό˖ˌ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶˉʾ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ύ 

¶ ʅˍʽˌ ɿʷʶˌ ʰʴˇˊʷˌ όɾʷˋʹ ˁʰʽ ɯˉ˖ ɮ˄ʰˍˇ˂ʺΣ ɮ˄ʰˍˇ˂ʽˁʺ ɳˎˊ˗ˉʹΣ ɮ˒ˊʽˁʺΣ ɽʰˍʽ˄ʽˁʺ ɮ˃ʶˊʽˁʺύ ʹ LΩʁreal 
ʶ˃˒ʰ˄ʾʸʶʽ ˃ʶˊʾʵʽˇ ʰʴˇˊʱˌ ˍʹˌ ˍʱ˅ʹˌ ˍˇˎ осΣу҈Σ ʶ˄ʽˋ˔ˎ˃ʷ˄ˇ ˁʰˍʱ сΣу҈ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍʹ˄ 
ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ʹ ˔ˊˇ˄ʽʱΣ ˃ʶ сΣст ʵʽˌ ɳˎˊ˗ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌΣ ˋʹ˃ʶʽ˗˄ˇ˄ˍʰˌ ʰˏ˅ʹˋʹ ммΣо҈ ˁʰʽ мсΣф҈ 
˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ ˁʷˊʵʹό˖ˌ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶˉʾ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ύ. 
 

ʅˍʽˌ ɿʷʶˌ ʰʴˇˊʷˌ ʹ ˃ʶʴʷʻˎ˄ˋʹ ˍˇˎ ˇ˃ʾ˂ˇˎ ʰˎ˅ʺʻʹˁʶ ˃ʶ ˉˇ˂ˏ ʴˊʹʴˇˊˈˍʶˊˇ ˊˎʻ˃ˈ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˎˉˈ˂ˇʽˉʹ 
ʰʴˇˊʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˔ʱˊʹ ˋˍʹ˄ ʶˉʽˍʱ˔ˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ˉʰʴˁˇˋ˃ʽˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎ ˇ˃ʾ˂ˇˎΦ ʅˍʹ˄ ɯˉ˖ ɮ˄ʰˍˇ˂ʺ ˇ 
ˈ˃ʽ˂ˇˌ ˋˎ˄ʶ˔ʾʸʶʽ ˄ʰ ˁʶˊʵʾʸʶʽ ˃ʶˊʾʵʽˇ ʰʴˇˊʱˌ ˋˍʹ˄ ɹ˄ʵʾʰΣ ˋˍʽˌ ʊʽ˂ʽˉˉʾ˄ʶˌΣ ˍʹ˄ ɹ˄ʵˇ˄ʹˋʾʰΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ 
ɿˈˍʽʰ ɼˇˊʷʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʆʰʽʲʱ˄Φ ɶ LΩOreal ɼʾ˄ʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ʰˎˍʺ ˍʹ ˋˍʽʴ˃ʺ ʹ ʆˊʾˍʹ ʽˋ˔ˎˊˈˍʶˊʹ ʻˎʴʰˍˊʽˁʺ ˍˇˎ 
ˇ˃ʾ˂ˇˎΦ 
 
ʅˍʹ˄ ɮ˄ʰˍˇ˂ʽˁʺ ɳˎˊ˗ˉʹ ʹ ˃ʶʴʷʻˎ˄ˋʹ ʵʽʰˍʹˊʶʾˍʰʽ ˉʰˊΩ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ʰ˄ˍʽ˒ʰˍʽˁʷˌ ˍʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌΦ ɶ 
ʁˎˁˊʰ˄ʾʰ ˁʰʽ ʹ ʄ˖ˋʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ˉʽˇ ʵˎ˄ʰ˃ʽˁʷˌ ˔˗ˊʶˌΣ ˔ʱˊʹ ˋˍˇ ˃ʰˁʽʴʽʱʸ ˍʹˌ GARNIER ˁʰʽ ˍʽˌ ˉˊˇˈʵˇˎˌ 
ˋˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇ˂ˎˍʶ˂ʶʾʰˌ όʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌύΦ 
 
ʅˍʹ ɽʰˍʽ˄ʽˁʺ ɮ˃ʶˊʽˁʺ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ˁˏˊʽʶˌ ʰʴˇˊʷˌ ˃ʶʴʶʻˏ˄ˇ˄ˍʰʽ Σ ˈˉ˖ˌ ʰˎˍʷˌ ˍˇˎ ɾʶ˅ʽˁˇˏΣ ˍʹˌ ɰˊʰʸʽ˂ʾʰˌ ˁʰʽ 
ˍʹˌ ɮˊʴʶ˄ˍʽ˄ʺˌ ˔ʱˊʹ ˋˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˒ˊˇ˄ˍʾʵʰˌ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄ ˁʰʽ ˋˍʰ ʰˉˇˋ˃ʹˍʽˁʱ όˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶˎˊʶʾʰˌ 
ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ). 
 
ʆˇ оΣо҈ ˍ˖˄ ʰʻˊˇʽˋˍʽˁ˗˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ʶˉʶ˄ʵˏʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ɴˊʶˎ˄ʰ ˁʰʽ ɮ˄ʱˉˍˎ˅ʹΣ ˍ˃ʺ˃ʰ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʶʾ 
ˋʶ нΣфлл ʶˊʴʰʸˇ˃ʷ˄ˇˎˌ ˍʹˌΦ ʆˇ нлмл ˃ˈ˄ˇ ˁʰˍˇ˔ˏˊ˖ˋʶ смн ˉʰˍʷ˄ˍʶˌΦ ɽʶʽˍˇˎˊʴʶʾ пн ʶˊʴˇˋˍʱˋʽʰ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˋʶ ˈ˂ˇ ˍˇ˄ ˁˈˋ˃ˇΣ ʰˉʰˋ˔ˇ˂˗˄ˍʰˌ ˉʱ˄˖ ʰˉˈ мп ˔ʽ˂ʽʱʵʶˌ ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎˌΣ ˃ʶ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ 
ˉˊˇˋʻʺˁʹ ˍˇ ˄ʷˇ ˍʹˌ ʶˊʴˇˋˍʱˋʽˇ ˋˍʹ˄ ɹ˄ʵˇ˄ʹˋʾʰΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʶˊʴˇˋˍʱˋʽˇ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʻʰ ˅ʶˁʽ˄ʺˋʶʽ ˍʹ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍˇˎ ˍˇ˄ ʁˁˍ˗ʲˊʽˇ ˍˇˎ нлммΦ  
 

ʆˇ нллт ɶ LΩʁreal ̡ ʰʻ˃ˇ˄ˇ˃ʺʻʹˁʶ ороʹ ̀ ˍˇ Fortune Global 500.  [44] 

2.4.3 ɼʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ϧ ɲʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ˈˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʁ ˍʰʽˊʾʰˌ  

 
ɾʷˋʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉ˂ʹʻ˗ˊʰ ˍ˖˄ ʵʽʶʻ˄˗˄ ʶ˃ˉˇˊʽˁ˗˄ ˋʹ˃ʱˍ˖˄ ˍʹˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˅ʶʽʵʾˁʶˎˋʹ ˍʹˌ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˁˏˊʽʰ 
ʵʾˁˍˎʰ ʵʽʰ˄ˇ˃˗˄Σ ʹ LΩOreal  ʁ ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ˍʹ˄ ˉʽˇ ˉ˂ʰˍʶʽʱ ʵˎ˄ʰˍʺ ʶˉʽ˂ˇʴʺΣ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾˋʶʽ ˍʹ˄ 
ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˍˇˎ ˃ʷʴʽˋˍˇˎ ʵˎ˄ʰˍˇˏ ʰˊʽʻ˃ˇˏ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ̀ ˍʰ но ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˍʹˌ ˋʺ˃ʰˍʰΦ 
 
ɱʽʰ ˄ʰ ˍˇ ʶˉʽˍˏ˔ʶʽ ʰˎˍˈΣ ʰ˅ʽˇˉˇʽʶʾ ˈ˂ʹ ˍʹ˄ ʴˁʱ˃ʰ ˍ˖˄ ˉˊˇˋ˒ʶˊˈ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʹˌ ˃ʷˋʰ ʰˉˈ 
ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʱ ʵʾˁˍˎʰ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄Σ ˍˇ ˁʱʻʶ ʷ˄ʰ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˋʶ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˈ ˁˇʽ˄ˈ ˁʰʽ ʶ˅ˎˉʹˊʶˍ˗˄ˍʰˌ 
ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʷˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌΦ ʆʰ ʵʾˁˍˎʰ ʰˎˍʱ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˖ˌ ʶ˅ʺˌ:  
 

¶ ɼˇ˃˃˖ˍʺˊʽʰ 

¶ Supermarkets ˁ ʰʽ ˉˇ˂ˎˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ 

¶ ɳ˃ˉˇˊʽˁʱ ˁʷ˄ˍˊʰ ˁʰʽ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ʰˊ˖˃ʱˍ˖˄ 

¶ ʊʰˊ˃ʰˁʶʾʰ  
 

ɮ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰ ʹ ʶˍʰʽˊʾʰ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸʶʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍˇ ˉʶ˂ʰˍʶʽʰˁˈ ˁˇʽ˄ˈ ˍˇˎ ˁʱʻʶ ʵʽˁˍˏˇˎ ˅ʶ˔˖ˊʽˋˍʱΣ 
ˋˍˇˎˌ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇˎˌ ˍˇ˃ʶʾˌΥ  
 

¶ ʅ̱ ˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ʅʶ ʰˎˍˈ˄ ˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˉˇˎ ʰˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽ ˋˍʰ ˁˇ˃˃˖ˍʺˊʽʰ 
ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ ˍʹˌ LΩOreal ProfessionelΣ ˍʹˌ REDKENΣ ˍʹˌ 
KERASTASE ˁ ʰʽ ˍʹˌ MATRIX. 
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¶ ʅˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍʹˌ ɳˎˊʶʾʰˌ ɼʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌΦ ʅʶ ʰˎˍˈ˄ ˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˉˇˎ ʰˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽ ˋˍʰ supermarkets ˁʰʽ 
ˉˇ˂ˎˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰΣ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ ˍʹˌ LΩOrealΦ ʆʹˌ GARNIER, 
ˍʹˌ MAYBELLINE NEW YORK, ˍʹˌ SOFTSHEEN ˁʰʽ ̱ ʹˌ CARSON. 

¶ ʅˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍʹˌ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌΦ ʅʶ ʰˎˍˈ˄ ˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰΣ ˉˇˎ ʰˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽ ˋˍʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ 
ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˋˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ʰˊ˖˃ʱˍ˖˄Σ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇ˂ˎˍʶ˂ʶʾʰˌΣ ˃ʶ ˍʰ 
ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ ˍ˖˄ LANCOME, GIORGIO ARMANI, YVES SAINT LAURENT, BIOTHERM , 
KIEHLS, RALPH LAUREN, SHU UEMURA, CACHAREL, HELENA RUBINSTEIN, DIESEL. 

¶ ʅˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍ˖˄ ʊˎˋʽˁ˗˄ ɼʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Φ ʅʶ ʰˎˍˈ˄ ˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰΣ ˉˇˎ ʰˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽ ˋˍʰ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾʰΣ 
ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ ˍʹˌ VICHYΣ ˍʹˌ LAROCHE-POSAYΣ ˍʹˌ 
SKINCEUTICALS ˁ ʰʽ ˍʹˌ INNEOV. 

2.4.4 ɲ́ ʰˋˍʹˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰ ς LΩOreal Hellas  

 

ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰ ʰˉˈ ˍˇ мффрΣ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ʻˎʴʰˍˊʽˁʺˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ.   
ʁʽ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʶʾʰˌ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰΣ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʺ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ˁʰʽ ˔ˇ˄ʵˊʽˁʺ 
ʶ˃ˉˇˊʾʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˋ˗˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ˃ʰˁʽʴʽʱʸ ˉˊˇˋ˗ˉˇˎΣ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄ ˁʰʽ ˉˊˇˋ˗ˉˇˎΣ 
ʰˉˇˋ˃ʹˍʽˁ˗˄ ˋ˗˃ʰˍˇˌΣ ʰ˄ˍʹ˂ʽʰˁ˗˄ ˁʰʽ ʰ˒ˊˈ˂ˇˎˍˊ˖˄Φ  
ʁ ˁˏˁ˂ˇˌ ʶˊʴʰˋʽ˗˄ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰ ˍˇ нлмл ʺˍʰ˄ мфмΣнф ʶˁʰˍΦ ɳˎˊ˗Σ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰˌ ˇˊʽʰˁʺ 
˃ʶʾ˖ˋʹ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ʹ ˔ˊˇ˄ʽʱΣ ʶˉʾʵˇˋʹ ˉˇˎ ˇ˒ʶʾ˂ʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˏ˒ʶˋʹ ˉˇˎ ʵʽʷˊ˔ʶˍʰʽ ʹ 
ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʾʰΦ 
 
ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ ʰˉʰˋ˔ˇ˂ʶʾ олл ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌ ˁʰʽ ʵʽʰ˄ʷ˃ʶʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˋˍʹ˄ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ʰʴˇˊʱ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ 
ʵʽʶʻ˄ʺ ʵˇ˃ʺ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˍˇˎ ˇ˃ʾ˂ˇˎΣ ʷ˔ˇ˄ˍʰˌ ˉʶ˂ʱˍʶˌ ˈ˂ʰ ˍʰ supermarkets ˍʹˌ ˔˗ˊʰˌ ˃ʶ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 
ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌΦ ʆʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ Hondos Center ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʰ ˉˇ˂ˎˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰΣ ˃ʶ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 
ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰʽ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌΣ ˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ SEPHORA ˃ʶ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ 
ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˔ʽ˂ʽʱʵʶˌ ˁˇ˃˃˖ˍʺˊʽʰ ˁʰʽ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾʰ ˃ʶ ˍʰ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰ ʴʽʰ ʰˎˍʷˌ ˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ, ̄ ˊˇʿˈ˄ˍʰΦ 
 
ɶ ʶˍʰʽˊʶʾʰΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ ʶ ˍˇ ɻ ʽʶʻ˄ʷˌ ˒ʽ˂ʰ˄ʻˊ˖ˉʽˁˈ ˁʰʽ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ ʷˊʴˇ ˍˇˎ ˇ˃ʾ˂ˇˎΣ ˋˎ˃˃ʶˍʶʾ˔ʶ ˍˇ˄ ɹˇˏ˂ʽˇ 
ˍˇˎ нлмм ˋʶ ˃ʾʰ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ˍ˖˄ graffiti ʰˉˈ ˍˇ˄ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍʰ ˔˗ˊˇ ˍʹˌ ɮˁˊˈˉˇ˂ʹˌΣ ˋˍʹ˄ 
ɮʻʺ˄ʰΦ [44] 

2.4.5 ʆˇ˃ʷʰˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ [Ω hǊŜŀƭ Hellas 

 
ʆʰ ˉʰʴˁˈˋ˃ʽʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ ˍʹˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˃ʶ ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʰˊʽʻ˃ˈ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˋˍʹ 
˔˗ˊʰ ˃ʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ʰˎˍʱ ˍʹˌ LΩOrealΣ ˍʹˌ GARNIER, ˁʰʽ ˍʹˌ MAYBELLINE NEW YORKΦ ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ ˍʰ ʵʽʰ˄ʷ˃ʶʽ 
ˋˍʹ˄ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ʰʴˇˊʱ ˃ʷˋ˖ ˍ˖˄ supermarkets ˁʰʽ ˍ˖˄ ʶ˃ˉˇˊʽˁ˗˄ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ Hondos 
Center, Sephora ˁʰʽ Gallery de Beaute ˁʰʽ ʰ˄ʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʹ˄  ˉʰˊˇ˔ʺ ʶˉʾˉ˂˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʴʽʰ ˍʰ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍʹˌΦ ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ʷ˔ʶʽ ʱ˃ʶˋʹ ʰ˄ʱʴˁʹ ʰˉˈ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʷˌ ˉˇˎ ˄ʰ ˁʰˍʰ˄ˇˇˏ˄ ˋʶ ˉˊ˗ˍˇ ʲʰʻ˃ˈ ˍʰ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʹˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʰ ʷˉʽˉ˂ʰ ˁʰʽ 
ˋʶ ʵʶˏˍʶˊˇ ʲʰʻ˃ˈ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˃ʶ˂ʶˍʺˋʶʽ ˍʰ ˍˇˉʽˁʱ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ʰʴˇˊʱ. [44] 

2.4.5.1   ʅˍˊʰˍʹʴʽˁʺ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ̡ ʱˋʶʽ ̱ ˖˄ ˄ʷ˖˄ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ aŀǊƪŜǘƛƴƎ 

 
ʁʽ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉˇ˂ˏ ˉʽˇ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁˇʾ ˁʰʽ ˃ʷˋ˖ ˃ʾʰˌ ʰʴˇˊʱˌ ˃ʶ ˔ʽ˂ʽʱʵʶˌ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ 
ˋʺ˃ʰˍʰ ʷ˔ˇˎ˄ ˉ˂ʷˇ˄ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˄ʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ˇˎ˄ ʶˁʶʾ˄ʰ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˎ˕ʹ˂ʺ ˉˇʽˈˍʹˍʰ 
ˁʰʽ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˍʽ˃ʺΦ ɶ LΩ Oreal ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˈ ˍʽˌ ˉˊ˖ˍˇˉˈˊʶˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˉˇˎ ˁʰˍʱ˒ʶˊʰ˄ ˄ʰ ˋˎ˄ʵˎʱˋˇˎ˄ ˋˍʰ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˃ʾʰ ˍˈˋˇ ˃ʶʴʱ˂ʹ ʴˁʱ˃ʰ ˁʰʽ ˋʶ ˉˇ˂ˏ ˎ˕ʹ˂ʷˌ ˉˇʽˈˍʹˍʶˌΦ ɲʹ˃ʽˇˏˊʴʹˋʰ˄ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ˁʱ˂ˎ˕ʰ˄ ̱ ˇ ˁʶ˄ˈ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍʹˌ ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ˃ʰʸʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ.[44] 
 
ɶ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʺ ˉˇˎ ʰˁˇ˂ˇˏʻʹˋʶ ʺˍʰ˄ ʹ ʰʽˍʾʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˁʰʽ ˋˎ˃ˉˎˁ˄˗˄ʶˍʰʽ ˋˍʽˌ 
ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ʁ ˄ʷˊʴʶʽʶˌΥ 
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ü ɼʰˍʱ˒ʶˊʶ ˄ʰ ˁʰ˂ˏ˕ʶʽ ̱ ʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁ˗˄ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˃ʶ ˍˇ ʾʵʽˇ ˉˊˇʿˈ˄Φ 
ü ɲʹ˃ʽˇˏˊʴʹˋʶ ˎ˕ʹ˂ʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ʶ˅ʶʽʵʽˁʶˎ˃ʷ˄ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ ˁʱˍʽ ˉˇ˂ˏ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇΦ  

ü ɳˉʷ˂ʶ˅ʶ ˋ˖ˋˍʱ ˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˁʰʽ ˍʹ ˋˏ˄ʻʶˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄. 
ü ɰʶ˂ˍʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˁʰʽ ʶ˅ʶˎʴʶ˄ʽˋ˃ˈˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˃ʰʸʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˂ˁˎˋˍʽˁʱ 
ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˍ˖˄ ʶˏˉˇˊ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄Σ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰˌ ʵʽʰ˒ˇˊˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʶˌΣ ˎ˕ʹ˂ˈˍʶˊʹˌ 
ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˉʰˊʰ˂˂ʰʴʷˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʹˌ. 

ü ɯ˄ˇʽʴ˃ʰ ˋˍʹ˄ ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰΦ ʅˎ˄ʶˍʺ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˉˊˇˋʽˍ˗˄ ʶˁʵˇ˔˗˄ ʶ˄ˈˌ ˉˇ˂ˎˍʶ˂ˇˏˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 
ό˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁˈ ˉʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ ˇʽ ʰ˄ˍʾ- ɹ ʹˊʰ˄ˍʽˁʷˌ ˁˊʷ˃ʶˌ ̄ ˊˇˋ˗ˉˇˎ.) 

2.4.5.2   ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍ˖˄ ʰ˄ʰʴˁ˗˄ ˍʹˌ LΩOreal Hellas h ˉˈ ˍˇˎˌ ̄ ˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ̱ ʹˌ       

 
ɶ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˍ˖˄ ʰ˄ʰʴˁ˗˄ ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹΣ ʶʾ˄ʰʽ ʰʵʽʰ˃˒ʽˋʲʺˍʹˍʰ ˍˇ ˉʽˇ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ʲʺ˃ʰ ʴʽʰ ʶˉʽˍˎ˔ʹ˃ʷ˄ʹ 
ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰΦ ʁʽ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍˇˎ ˍ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʺ˃ʶˊʰ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ɳ˂˂ʹ˄ʽˁʺ 
ʰʴˇˊʱ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˍʱˋʹ ˉˇˎ ʵʶʾ˔˄ˇˎ˄ ˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΦ ɾʷˋʰ ˋʶ ʷ˄ʰ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ ˁʰʽ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˈ ˉ˂ʰʾˋʽˇ 
ˉʶˊʽˁˇˉ˗˄Σ ˇʽ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇ˒ʰ˄ʷˌ ˉ˖ˌ ʷ˔ˇˎ˄ ˃ʶʽ˖ʻʶʾΣ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ʹ ʶˍʰʽˊʾʰ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ 
ʰ˄ʰʵʽˇˊʴʰ˄˖ʻʶʾ ʻʷˍˇ˄ˍʰˌ ˄ʷʶˌ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌ ˁʰʽ ʶˁ˒ˊʱʸˇ˄ˍʰˌ ˄ʷʶˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˍ˖˄ 
ʶˉʾˉ˂˖˄ ˍʹˌΦ  
 
ɾʷˋʰ ˋʶ ʰˎˍˈ ˍˇ ˁ˂ʾ˃ʰ ˋˎ˄ˇˉˍʽˁʱ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʶ˅ʺ ̩h ˄ʱʴˁʶˌ ˍˇˎ ˍ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ʶˎˊʶʾʰˌĄ 
ɮ˄ʱʴˁʹ ʴʽʰΥ 
 
ü ɮ˅ʽˈˉʽˋˍˇˎˌ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷ ̩
ü ɱˊʺʴˇˊˇˎˌ ˔ˊˈ˄ˇˎˌ ˉʰˊʱʵˇˋʹˌ 
ü ɴ˅ˎˉ˄ʶˌ ˂ˏˋʶʽˌ ˔ʰ˃ʹ˂ˇˏ ˁˈˋˍˇˎˌ 
ü ʇ˂ʽˁʱ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʱΣ ʰ˂˂ʱ ˄ʰ ʶ˃ˉ˄ʷˇˎ˄ ˁˏˊˇˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸˇˎ˄ ˍʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰ ˉˇˎ 
ʰ˄ʺˁˇˎ˄ ˋˍˇ˄ ʂ˃ʽ˂ˇΣ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈ 

ü ʃˊ˖ˍˈˍˎˉʶˌ ʽʵʷʶˌ ʴʽʰ ʰ˄ʰ˄ʷ˖ˋʹ ˍʹˌ ʶʽˁˈ˄ʰˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ 

 

2.4.5.3   ʃˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ˍˇˎ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ ˋʺ˃ʰˍˇˌ ˋˍʰ ˇˉˇʾʰ ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˍˇ 
ʻʷ˃ʰ ˍʹˌ ɲɳΦ 

 
ʈˋˍʶˊʰ ʰˉˈ ˍʹ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊʹ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˋˎ˄ˇ˕ʾʸˇˎ˃ʶ ˋˍˇ ʁ ˅ʺˌΥ  
 
ʆˇ ʻʷ˃ʰ ˍʹˌ ˉʰˊˇˏˋʰˌ ˃ʶ˂ʷˍʹˌ  ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˋˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ όˍˏˉˇˎ ʴˈ˄ʵˇ˂ʰˌύ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹˌ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˄ˎ˔ʽ˗˄ ˍƻˎ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ ˋʺ˃ʰˍˇˌ aŀȅōŜƭƭƛƴŜ bŜǿ ¸ƻǊƪ. ʅ̱ ʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ʻʰ ʴʾ˄ʶʽ 
ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˁˇʽ˄ˇˏΣ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˍ˖˄ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˍˇˎ ɴ˂˂ʹ˄ʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˁʰʽ 
ˍ́ ˌ ɳ˂˂ʹ˄ʽˁʺˌ ɮʴˇˊʱˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˃ʶ ̱̀ ˈ˔ˇ ˄ʰ ˁh ˍʰ˄ˇʺˋˇˎ˃ʶ ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ ˍʽˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ 
ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ.˄  
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оΦ  ʅʇɽɽʁɱɶ ʅʋɳɲɹɮʅʆɹɼʍɿ ʃʄʁɲɹɮɱʄɮʊʍɿ 
 

3.1   ɳʄɳʇɿɮ ɮʃɳʇɸʇɿʁɾɳɿʁʇ ɼʁɹɿʁʇ  

 
ɮˉˈ ˍʰ ʲʰˋʽˁˈˍʶˊʰ ˋˍʱʵʽʰ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʺˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌΣ ʶʾˍʶ ʰˋ˔ˇ˂ˇˏ˃ʰˋˍʶ ˃ʶ ˎ˂ʽˁˈκ ʱˎ˂ˇ ˉˊˇʿˈ˄Σ 
ʶʾˍʶ ˃ʶ ˋˏˋˍʹ˃ʰΣ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ʹ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˍ˖˄ ʰ˄ʻˊ˗ˉ˖˄ ˉˇˎ ʶˉʽʻˎ˃ˇˏ˃ʶ ˄ʰ 
ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˍˇ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˁˇʽ˄ˈ όǘŀǊƎŜǘ ƎǊƻǳǇύΦ  
 
ɶ ˋʰ˒ʺˌ ˁʰʽ ˂ʶˉˍˇ˃ʶˊʺˌ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺ ˍˇˎ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˁˇʽ˄ˇˏ ʷ˔ʶʽ ˋˁˇˉˈ ˍˇ˄ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ 
ʰ˄ʰʴˁ˗˄ ˍˇˎ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶ˄ˋ˖˃ʱˍ˖ˋʹ ˋˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˍ˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ʶˁʶʾ˄˖˄ ˉˇˎ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽˇˏ˄ ʰˎˍʷˌ ˍʽˌ 
ʰ˄ʱʴˁʶˌΦ ɾʽ˂˗˄ˍʰˌ ʴʽʰ ʸ˖˄ˍʰ˄ˇˏˌ ʰ˄ʻˊ˗ˉˇˎˌΣ ˇ ˁʰʻʷ˄ʰˌ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˇˉˇʾˇˎˌ ʷ˔ʶʽ ʰ˄ʰˉˍˏ˅ʶʽ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˈˍʹˍʰΣ ʵʽʰˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎ ʲʰʻ˃ˇˏ ˉʰʽʵʶʾʰΣ ʰ˄ʺˁʶʽ ˋʶ ˁʱˉˇʽˇ 
ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ ˋˍˊ˗˃ʰΣ ʷ˔ʶʽ ˍʽˌ ʵʽˁʷˌ ˍˇˎ ˁʰˍʰʲˇ˂ʷˌΣ ˍʰ ʵʽˁʱ ˍˇˎ ˉʽˋˍʶˏ˖ ˁʰʽ ʷ˔ʶʽ ʻʷˋʶʽ ˍˇˎˌ ˉˊˇˋ˖ˉʽˁˇˏˌ 
ˍˇˎ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˁʰʽ ˈ˄ʶʽˊʰΣ ˁʰˍʰ˄ˇˇˏ˃ʶ ˉ˖ˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉʱˊʰ ˉˇ˂ˏ ʵˏˋˁˇ˂ˇ ˄ʰ ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʽʺˋˇˎ˃ʶ ˍˇˎˌ 
ˉˇ˂ʾˍʶˌ ˃ʽʰˌ ˔˗ˊʰˌΣ ʲʱˋʶʽ ʰˉ˂ˇʿˁ˗˄ ˁˊʽˍʹˊʾ˖˄Φ ʃʰˊʱ˃ʶˍˊˇʽ ˈˉ˖ˌ ʹ ʹ˂ʽˁʾʰΣ ˇʽ ˋˉˇˎʵʷˌΣ ˍˇ ʶʽˋˈʵʹ˃ʰΣ ˍˇ 
ʶˉʱʴʴʶ˂˃ʰΣ ʹ ˇʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹΣ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˎˉˈ˕ʹΣ ʰ˂˂ʱ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʰˊˁʶˍˇʾ ʴʽʰ ˄ʰ 
ˉˊˇˋʵʽˇˊʾˋʶʽ ˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌ ˍʽˌ ˉˊˇˍʽ˃ʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍˇˎ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˁˇʽ˄ˇˏ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍʹˌ 
ʰʽˋʻʹˍʽˁʺˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ˉʰˊʰʴˈ˃ʶ˄ˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍˇˌ.[15] 
 
ʅˍʹ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˃ʰˌ ʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ˎˉˈ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʱ˃ʶˋʰ ʺ ʷ˃˃ʶˋʰ ʰˉˈ о ˇ˃ʱʵʶˌ ˔ˊʹˋˍ˗˄. 
ʁ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍˇ˄ ʱ˃ʶˋˇ ʵʷˁˍʹΣ ʰˎˍˈ˄ ˉˇˎ ˍˇ ˎˉˈ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˋˏˋˍʹ˃ʰΣ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
ˉˊˇˋʶʴʴʾˋʶʽΣ ʰ˄ʰʵʶʽˁ˄ˏˇ˄ˍʰˌ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄Φ ʁʽ ˉ˖˂ʹˍʷˌ ʻʰ ˁ˂ʹʻˇˏ˄ ˄ʰ ˁʱ˄ˇˎ˄ ˔ˊʺˋʹ ʰˎˍˇˏ ˍˇˎ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶ˅ˎˉʹˊʶˍʺˋˇˎ˄ ˍˇ˄ ʰʴˇˊʰˋˍʺΦ ʆʷ˂ˇˌ ˇʽ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ˍ˖˄ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˉˇˎ ʻʰ 
ˉʰˊʰ˔˖ˊʺˋˇˎ˄ ˃ʷˊˇˌ ʰˉˈ ˍˇ ˔˗ˊˇ ˍˇˎˌΣ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ʰ˒ʶ˄ˈˌ ˄ʰ ˋˎ˃˒˖˄ʺˋˇˎ˄ ˃ʶ ˍʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ʰ˒ʶˍʷˊˇˎ ʹ ʵˇ˃ʺ ˍˇˎ ˄ʰ ˍˇˎˌ ʶ˅ˎˉʹˊʶˍʶʾ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ʵʽʰˊˊˏʻ˃ʽˋʹ ˍˇˎ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 
ˍˇˎˌΦ ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˂ʱʲʶʽ ˎˉˈ˕ʹ ˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˍ˖˄ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ 
ˁʰˍʹʴˇˊʽ˗˄Φ  

оΦмΦм ʁʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˍˇˎ ˋʺ˃ʶˊʰ  

 
ʁʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˍˇˎ ˋʺ˃ʶˊʰ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˃ʶˋˇʰˋˍʽˁʺ ˍʱ˅ʹ ˍʹˌ ˉʶˊʽˈʵˇˎ ˃ʶˍʱ ˍˇ˄ ɰΩ ʃʰʴˁˈˋ˃ʽˇ ʃˈ˂ʶ˃ˇΣ 
ʹ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱ ˍˇˎˌ ʷ˔ʶʽ ʰ˂˂ʱ˅ʶʽ ˂ˈʴ˖ ˍʹˌ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊʹˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍ˖˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽ˗˄Φ ɳʾ˄ʰʽ ˉ˂ˇˎˋʽˈˍʶˊˇʽ 
ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ˉˊˇˋʶˁˍʽˁˇʾ ˋˍʽˌ ʰʴˇˊʷˌ ˍˇˎˌΣ ʶ˄˗ ˇʽ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌ ˉˇˎ ʰˉˇʵʶʾ˔ʻʹˁʰ˄ 
ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʷˌ ʴʽʰ ˉˊˇʴʶ˄ʷˋˍʶˊʶˌ ʴʶ˄ʽʷˌΣ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˅ʾˋˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʷˌ ʴʽʰ ˍˇˎˌ ʾʵʽˇˎˌΦ ʅˏ˃˒˖˄ʰ 
˃ʶ ˇˊˇ˂ˇʴʾʰ ˍˇˎ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇˎ Marketing, ʰˎˍʺ ʹ ˄ʷʰ ˍʱ˅ʹ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ˇ˄ˇ˃ʱʸʶˍʰʽ ζɳˏˉˇˊʹ ʆʱ˅ʹηΦ ɱʽʰ 
˄ʰ ˉˊˇˋʶʴʴʾˋˇˎ˄ ˍʹ˄ ɳˏˉˇˊʹ ʆʱ˅ʹΣ ˇʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸˇˎ˄ ˉ˂ʷˇ˄ 
ʶˉʽˍˎ˔ʹ˃ʷ˄ʶˌ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌ ˃ʶ ˎ˕ʹ˂ʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˋʶ ˋˎ˄ʹʻʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁ˗˄ 
ʰʴʰʻ˗˄Υ ʰˉˈ ʶʾʵʹ ˁʰʻʰˊʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˊˇˏ˔ʰΣ ˃ʷ˔ˊʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˋˍˇ˃ʰˍʽˁʺˌ ˎʴʽʶʽ˄ʺˌ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Φ 
 
ʅʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˋˍʹ˄ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˍʹˌ ˋˎ˃ˉʶˊʽ˒ˇˊʱˌ ˍ˖˄ ˋˏʴ˔ˊˇ˄˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˁʰʽ ˍˇ ʴʶʴˇ˄ˈˌ 
ˉ˖ˌ ʰ˄ʷˁʰʻʶ˄ ˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏˋʰ˄ ˍʰ ˎ˂ʽˁʱ ʰʴʰʻʱ ʴʽʰ ˄ʰ ˃ʶˍʰʵ˗ˋˇˎ˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ʴˏˊ˖ 
ʰˉˈ ˍˇ ʱˍˇ˃ˈ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˄ʰ ʶ˄ˋ˖˃ʰˍ˖ʻˇˏ˄ ˋʶ ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ ζˋˁʹ˄ʽˁˈηΦ ʆˇ ˒ʰʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ʰˎˍˈ ˋʺ˃ʶˊʰ ʷ˔ʶʽ 
ʴʾ˄ʶʽ ʰˁˈ˃ʹ ˉʽˇ ʷ˄ˍˇ˄ˇ ˃ʷˋʰ ˋˍʽˌ ʰ˄˗˄ˎ˃ʶˌ ˁˇʽ˄˖˄ʾʶˌΦ ɿˍˎ˄ˈ˃ʰˋˍʶ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˍʰʽˊʽʱʸˇˎ˃ʶ ˁʰʽ ˄ʰ 
ʰ˄ʺˁˇˎ˃ʶ ˋʶ ˁʱˉˇʽˇ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ˇ ˁʰʽ ʶˉʽʻˎ˃ʹˍˈ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Φ ɲʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʺ ˍˏˉˇʽ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʰʽˊʽʱʸˇˎ˄ ˋˍˇˎˌ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˇˏˌ ˊˈ˂ˇˎˌ ˃ʰˌΦ ʁ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˍ˖˄ ζˋˁʹ˄ʽˁ˗˄η ˋˍʰ ˇˉˇʾʰ 
ˁʰ˂ˇˏ˃ʰˋˍʶ ˄ʰ ʶ˄ˍʰ˔ʻˇˏ˃ʶ ʰˎ˅ʱ˄ʶˍʰʽ ˋˎ˄ʶ˔˗ˌΦ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ʰˎ˅ʱ˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ ʹ ʰ˄ʱʴˁʹ ʴʽʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ 
ʻʰ ʵʾ˄ˇˎ˄ ˍˇ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ ˈˍʽ ˇ ˁʱˍˇ˔ˈˌ ˍˇˎˌ ʰ˄ʺˁʶʽ ˋˍˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄Φ  
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ʅʺ˃ʶˊʰΣ ʹ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍˇˎ ˉ˂ʹʻˎˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ʹ ʷ˄ˍˇ˄ʹ ˒ˎˋʽˁʺ ˁʰʽ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺ ˁʽ˄ʹˍʽˁˈˍʹˍʰ ʷ˔ʶʽ ʰ˄ʰʴʱʴʶʽ ˍʹ˄ 
ʶ˄ˋ˖˃ʱˍ˖ˋʹ ˋʶ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʱ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʱ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ˍʰ ˋʶ ʷ˄ʰ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˁʰʽ ʰˉˇʵʶˁˍˈ ˁˇ˃˃ʱˍʽ ˍʹˌ 
ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʺˌ ˃ʰˌ ʸ˖ʺˌΦ [41] 

3.1.1.1 ʆˊʶʽˌ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʷˌ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ˋˍʽˌ ʰʴˇˊʰˋˍʽˁʷˌ ˋˎ˄ʺʻʶʽʶˌ 

 

ʅʶ ʴʶ˄ʽˁʷˌ ʴˊʰ˃˃ʷˌ ˇʽ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ˇʾ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ˉ˂ˇˏˍˇ ˁʰʽ ʰˎ˅ʹ˃ʷ˄ʰ ʶʽˋˇʵʺ˃ʰˍʰ 
ˋʶ ˋˏʴˁˊʽˋʹ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˍˇˎ ˉʰˊʶ˂ʻˈ˄ˍˇˌ ˉˊʱʴ˃ʰ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ʱ˃ʶˋʹ ʶˉʾˉˍ˖ˋʹ ˋˍʽˌ ʰʴˇˊʰˋˍʽˁʷˌ 
ˋˎ˄ʺʻʶʽʶˌΦ ɮˎˍˈ ʽˋ˔ˏʶʽ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ʴʽʰ ˍʹ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˄ˇʽˁˇˁˎˊʽ˗˄ ˉˇˎ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉʶˊʲˇ˂ʽˁʱ 
ˉ˂ˇˏˋʽʰ ʰ˂˂ʱ ʶʾ˄ʰʽ ʶˎˁʰˍʱˋˍʰˍʰΦ ɳˉʽˉ˂ʷˇ˄Σ ˁʰʽ ˉʷˊʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍˇˎ ˃ʷˋˇˎ ʶʽˋˇʵʺ˃ʰˍˇˌΣ ˋʶ 
ˋˏʴˁˊʽˋʹ ˃ʶ ˍˇ ˉʰˊʶ˂ʻˈ˄Σ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ʵʽʰˋˉˇˊʱ ˍˇˎ ˉ˂ˇˏˍˇˎ ˋʶ ʶˎˊˏˍʶˊʰ ˉ˂ʹʻˎˋ˃ʽʰˁʱ 
ˋˍˊ˗˃ʰˍʰΦ 
 
ɶ ʵʶˏˍʶˊʹ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʺ ʰ˂˂ʰʴʺ ˋʹ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˋˍʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁʱ ˃ˇ˄ˍʷ˂ʰΦ ʅˍʰ ʶˎˁʰˍʱˋˍʰˍʰ ˄ˇʽˁˇˁˎˊʽʱ 
ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶˍʰʽ ʵˊʰ˃ʰˍʽˁʺ ˃ʶʾ˖ˋʹ ˍ˖˄ ʵʰˉʰ˄˗˄ ˖ˌ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶˉʾ ˍˇˎ ʶʽˋˇʵʺ˃ʰˍˇˌΦ ɮˎˍʺ ʹ ˃ʶʾ˖ˋʹ 
ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˉˊˈˁ˂ʹˋʹ ʴʽʰ ˍʰ ˍ˃ʺ˃ʰˍʰ ɾʱˊˁʶˍʽ˄ʴˁ ˍ˖˄ ʶˍʰʽˊʶʽ˗˄Σ ʰ˂˂ʱ ˍʰˎˍˈ˔ˊˇ˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʶʾ 
ˉˊ˖ˍˈʴ˄˖ˊʶˌ ʶˎˁʰʽˊʾʶˌ ʴʽʰ ˈˋˇˎˌ ˃ˉˇˎ˄ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˃ʶ ˍʰ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ 
                                                              
ʆʷ˂ˇˌΣ ˇʽ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ˇʾ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ʵʶ˄ ʰ˄ˍ˂ˇˏ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʹ ˃ˈ˄ˇ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˍ˖˄ ˉʰˊʰʵˇˋʽʰˁʱ 
ˉˇ˂ˎˍʶ˂˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ʅʶ ˉˇ˂˂ʷˌ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌΣ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ˉˊˇ˖ʻˇˏ˄ˍʰʽ ˖ˌ ˃ˇ˄ʰʵʽˁʱ ˁʰʽ ˉˇ˂ˎˍʶ˂ʺΣ 
ʰˉˇˊˊʾˉˍˇ˄ˍʰʽ ˔˖ˊʾˌ ˉʶˊʽˋˍˊˇ˒ʷˌΦ ʆʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁʱ ˉˊˈˍˎˉʰ ˍ˖˄ ʶˎˁʰˍʱˋˍʰˍ˖˄ ˄ˇʽˁˇˁˎˊʽ˗˄ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ 
ˉ˂ʷˇ˄ ˋˎ˄˗˄ˎ˃ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰΦ ɮˁˈ˃ʹ ˁʰʽ ʰ˄ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌ ʶˍʰʽˊʶʾʶˌ ˉˇˎ ˁʱ˄ˇˎ˄ ˋˍˊˇ˒ʺ ˉˊˇˌ ˍʰ 
ˉˇ˂ˎˍʶ˂ʺ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˋʹ˃ʶʽ˗˄ˇˎ˄ ʶˉʽˍˎ˔ʾʶˌΣ ˇʽ ˉʽʻʰ˄ˈˍʹˍʶˌ ˄ʰ ʵʽʰˍʹˊʺˋˇˎ˄ ˋˍʰʻʶˊʺ ˍʹ˄ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰ ʶʾ˄ʰʽ 
˃ʱ˂˂ˇ˄ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ʶˌΦ 
 
ɶ ʰʴˇˊʱ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁ˗˄ ʰʴʰʻ˗˄ ʷ˔ʶʽ ʰ˂˂ʱ˅ʶʽ ˁʰʽ ˋˎ˄ʶ˔ʾʸʶʽ ˄ʰ ʰ˂˂ʱʸʶʽ ʶʾ˄ʰʽΣ ˂ˇʽˉˈ˄Σ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ˄ʰ 
ʰ˂˂ʱ˅ˇˎ˄ ˁʰʽ ˇʽ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ˍ˖˄ ʶˍʰʽˊʽ˗˄ ʴʽʰ ˄ʰ ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʽʻˇˏ˄ ˃ʶ ʶˉʽˍˎ˔ʾʰ ˋˍʽˌ ˋʹ˃ʶˊʽ˄ʷˌ 
ˋˎ˄ʻʺˁʶˌΦ [41] 

оΦмΦмΦн   ɶ ʶʴ˔˗ˊʽʰ ʰʴˇˊʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ 

 
ɶ ɳ˂ ˂ʹ˄ʽˁʺ ʰʴˇˊʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶ˂ʷʴ˔ʶˍʰʽ ˇˎˋʽʰˋˍʽˁʱ ʰˉˈ ʷ˄ʰ ˃ʽˁˊˈ ʰˊʽʻ˃ˈ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄Φ ʁʽ 
ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ʰˎˍʷˌ ʶʾ˄ʰʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˃ʶʴʱ˂ˇˎ ˃ʶʴʷʻˇˎˌΣ ʰˊˁʶˍʷˌ ʶˁ ˍ˖˄ ˇˉˇʾ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʻˎʴʰˍˊʽˁʷˌ 
ˉˇ˂ˎʶʻ˄ʽˁ˗˄ ʶˍʰʽˊʶʽ˗˄Φ ʁʽ ˍˊʶʽˌ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇʽ ˈ˃ʽ˂ˇʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽˇˏ˄ ˍˇ 
нр҈ ˉʶˊʾˉˇˎ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˍʹˌ ʶʴ˔˗ˊʽʰˌ ʰʴˇˊʱˌΣ ʶ˄˗ ˃ˈ˄ˇ ʷ˅ʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˁ˂ʱʵˇˎΣ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ˄ ˍˇ 
пл҈ ˍˇˎ ˃ʶˊʽʵʾˇˎ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌΦ ɶ ʰʴˇˊʱ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ʶˉˇ˔ʽˁˈˍʹˍʰΣ ˃ˈ˄ˇ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʰ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰ˄ˍʹ˂ʽʰˁʺˌ ˉˊˇˋˍʰˋʾʰˌΣ ʴʽʰ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˁʰˍʱ ˍˇˎˌ 
ʻʶˊʽ˄ˇˏˌ ˃ʺ˄ʶˌΦ                                    

 
ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ʶˉʽˋʹ˃ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˁ˂ʰʵʽˁʺ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˍʹˌ ɲʽʶˏʻˎ˄ˋʹˌ ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁ˗˄ 
ɾʶ˂ʶˍ˗˄ ˍʹˌ L/!t, ˍ̌  ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˃ʶˊʾʵʽˇ ʰʴˇˊʱˌ ˋˍˇ˄ ˁ˂ʱʵˇ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾˍʰʽ 
˃ʷˋ˖ ˍˇˎ ʵʽˁˍˏˇˎ ˍʹˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΦ ɮˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍˇ ˁʰ˄ʱ˂ʽ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΣ ˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌ 
ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΣ ˉˇˎ ˁʰˍʷ˔ˇˎ˄ ˍʹ ʵʶˏˍʶˊʹ ʻʷˋʹ ˋʶ ˈˍʽ ʰ˒ˇˊʱ ˍʰ ˃ʶˊʾʵʽʰ ʰʴˇˊʱˌΦ ɮˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˃ʶ 
˃ʽˁˊˈˍʶˊʰ ˃ʶˊʾʵʽʰ ʰʴˇˊʱˌΣ ˍʰ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾʰΣ ˍʰ ˁˇ˃˃˖ˍʺˊʽʰΣ ˇʽ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰˍʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ʹˌ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ό5ƻƻǊ 
ǘƻ 5ƻƻǊύ ˁʰʽ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ˍʰ ʶˊʴʰˋˍʺˊʽʰ ˁʰʽ ˍʰ ʽ˄ˋˍʽˍˇˏˍʰ ʰʽˋʻʹˍʽˁʺˌΦ  
                                                                 
ɶ ʶʴ˔˗ˊʽʰ ˁʰˍʱ ˁʶ˒ʰ˂ʺ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰΣ ʶʾ˄ʰʽ ˋʰ˒˗ˌ ˔ʰ˃ʹ˂ˈˍʶˊʹ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ 
ˍʽˌ ʱ˂˂ʶˌ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʷˌ ʋ˗ˊʶˌΣ ʴʶʴˇ˄ˈˌ ˉˇˎ ˋˎ˄ʶˉʱʴʶˍʰʽ ˃ʰˁˊˇ˔ˊˈ˄ʽʰ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ 
ˉˊˇˇˉˍʽˁ˗˄ ˍˇˎ ˁ˂ʱʵˇˎΦ ɰʶʲʰʾ˖ˌ ʶʵ˗ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˎ˄ˎˉˇ˂ˇʴʾˋˇˎ˃ʶ ˁʰʽ ˍˇ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ˇ ʶʽˋˈʵʹ˃ʰ ˍˇˎ 
ɴ˂˂ʹ˄ʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ʰˎˍˈ ˍ˖˄ ˔˖ˊ˗˄ ˍʹˌ ɳˎ ˊ˖ˉʰʿˁʺˌ ɴ˄ ˖ˋʹˌΦ ɼʱʻʶ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍʹˌ ˁʰˍʱ 
ˁʶ˒ʰ˂ʺ˄ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌΣ ˋˎ˄ʶˉʱʴʶˍʰʽ ʰˎˍˈ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ʰˏ˅ʹˋʹ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄ ʴʽʰ ʶˁʶʾ˄ʶˌ ˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ 
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ˉˇˎ ˁʰˍʷ˔ˇˎ˄ ˍʰ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʰ ˉˇˋˇˋˍʱ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʰ ʵʾˁˍˎʰ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ όˋʹ˃ʶʾʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌύΣ ˃ ʁʶ˃ˉˇˊʽˁʱ 
ˋʺ˃ʰˍʰ ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΣ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾ˖˄Φ 
 
ʁ ˁ˂ʱʵˇˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˎ˕ʹ˂ˇˏˌ ˊˎʻ˃ˇˏˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ʻʺˁʶˌ ʷ˄ˍˇ˄ˇˎ 
ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˇˏΦ ʁ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈˌ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˄ˍˇ˄ˈˍʶˊˇˌ ˋˍˇ ˁʰ˄ʱ˂ʽ ˍʹˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΣ 
˂ˈʴ˖ ˍʹˌ ˉ˂ʹʻ˗ˊʰˌ ˍ˖˄ ʶ˃ˉˇˊʽˁ˗˄ ˋʹ˃ʱˍ˖˄ ˉˇˎ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ˃ʷˋ˖ ˍˇˎ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎ ʵʽˁˍˏˇˎ 
ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˍʹˌ ˔ʰ˃ʹ˂ˈˍʶˊʹˌ ˍʽ˃ʺˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ʹ ˉˊ˗ˍʹ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰΦ [42] 
                    
ɶ ʸʺˍʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶˉʹˊʶʱʸʶˍʰʽ ʷ˄ˍˇ˄ʰ ʰˉˈ ʵʹ˃ˇʴˊʰ˒ʽˁˇˏˌ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʶˌΣ ˁʰʻ˗ˌ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʶʾʵʹ ˉˊ˗ˍʹˌ ʰ˄ʱʴˁʹˌΦ ɳˉʾˋʹˌΣ ʹ ˋˏ˄ʻʶˋʹ ˍˇˎ ˉ˂ʹʻˎˋ˃ˇˏ ό˒ˏ˂˂ˇ ˁʰʽ ʹ˂ʽˁʾʰύ 
ʶˉʽʵˊʱ ˋˍʹ ʸʺˍʹˋʹΦ ʁʽ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ˁˏˊʽˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ʶˍʹˋʾ˖ˌ 
ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱ ˉˇˋʱ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ʶ˄˗ ˁʰʽ ʹ ʰ˄ʵˊʽˁʺ ʰʴˇˊʱ ˉˇ˂ˏ ˉˊˈˋ˒ʰˍʰ 
ˋˎʴˁˊʽˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁˈ ʱˊ˔ʽˋʶ ˄ʰ ʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ʰˏ˅ʹˋʹΦ ɳˉʾˋʹˌΣ ˍˇ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ˇ ʶʽˋˈʵʹ˃ʰ ˍ˖˄ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄Σ ˋʶ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʶ ˍʽˌ ˍʽ˃ʷˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ʶˉʹˊʶʱʸʶʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ˍˇ ˁʰ˄ʱ˂ʽ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˋˍˇ 
ˇˉˇʾˇ ʻʰ ʰˉʶˎʻˎ˄ʻʶʾ ˇ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌΦ ɮʵʽʰ˃˒ʽˋʲʺˍʹˍʰ Σ ʹ ʵʽʰ˒ʺ˃ʽˋʹ ʶˉʹˊʶʱʸʶʽ ˋʶ ˃ʶʴʱ˂ˇ ʲʰʻ˃ˈ ˍʹ 
ʸʺˍʹˋʹ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˋˍˊʷ˒ˇ˄ˍʰˌ ˍʹ ˋʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˋʺ˃ʰˍʰΣ ˉˇˎ ˈ˃˖ˌ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ 
ˋʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˁʰ˄ʱ˂ʽʰ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΦ  
 
ʆˇ ˁʰ˄ʱ˂ʽ ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍˇ ˁˎˊʽˈˍʶˊˇ ʵʾˁˍˎˇ ʵʽʱʻʶˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ 
ˁˎˊʾ˖ˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄ ˁʰʽ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎ ʵʷˊ˃ʰˍˇˌ όˉˊˇˋ˗ˉˇˎ ς ˋ˗˃ʰˍˇˌύΦ ʅˍˇ 
ˁʰ˄ʱ˂ʽ ˍʹˌ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΣ ˁˎˊʾʰˊ˔ʹ ʻʷˋʹ ʷ˔ˇˎ˄ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˉˊˇˋ˗ˉˇˎ ˁʰʽ ˍʰ 
ʰˊ˗˃ʰˍʰ ˁʰʽ ʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˋ˗˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʰˁʽʴʽʱʸΦ ʅˍˇ ˁʰ˄ʱ˂ʽ ˍ˖˄ 
ˁˇ˃˃˖ˍʹˊʾ˖˄Σ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄ ˁʰˍʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˋ˔ʶʵˈ˄ ˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˍʹˌ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ 
ʰʴˇˊʱˌΣ ʶ˄˗ ˋˍʰ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾʰ ʵʽʰˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ʵʷˊ˃ʰˍˇˌΦ  

                                                      
ʁ ́ˎʻ˃ˈˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍˇˎ ˁ˂ʱʵˇˎΣ ˃ʶʽ˗ʻʹˁʶ ˍʹ˄ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ʵʽʶˍʾʰ ˋʶ ʷ˄ʰ ʶˉʾˉʶʵˇ ˍʹˌ ˍʱ˅ʹˌ ˍˇˎ о-п҈Φ ʅʶ 
ˈˍʽ ʰ˒ˇˊʱ ˍʽˌ ʶ˅ʶ˂ʾ˅ʶʽˌ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʱ ʵʾˁˍˎˇ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΣ ʶˁˍʽ˃ʱˍʰʽ ˈˍʽ ʰˏ˅ʹˋʹ ʻʰ 
ˉʰˊˇˎˋʽʱˋˇˎ˄ ˍʰ ʵʾˁˍˎʰ ˍ˖˄ ʰˉʶˎʻʶʾʰˌ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄Σ ˍ˖˄ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾ˖˄ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌΦ 
ɮ˄ˍʾʻʶˍʰΣ ʰ˄ʰ˃ʷ˄ʶˍʰʽ ˋˎʴˁˊʱˍʹˋʹ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʵʽʰˁʽ˄ˇˏ˄ˍʰʽ ˃ʷˋ˖ ˍˇˎ ˁʰ˄ʰ˂ʽˇˏ 
ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ.[39] 
 

3.1.1.3   ʆˇ ˉˊˇ˒ʾ˂ ˍˇˎ ɴ˂˂ʹ˄ʰ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ 

 
ʅˍʹ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʶˌ ʰ˄ʰˉˍˎʴ˃ʷ˄ʶˌ ˁˇʽ˄˖˄ʾʶˌ ʵʽʰˁˊʾ˄ˇˎ˃ʶ ˉʷ˄ˍʶ όрύ ʲʰˋʽˁˇˏˌ ˍˏˉˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ˃ʶ 
ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ. ʃʰˊʰʻʷˍˇˎ˃ʶ ˍʹ˄ ˁʰˍʰʴˊʰ˒ʺ ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ʽʵʽʰʽˍʶˊˇˍʺˍ˖˄Υ 
 
1. ʁʽ ˎˉʶˊˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁˇʾΥ нн҈  

 

* ʃˊˇˍʽ˃ˇˏ˄ ˍʽˌ ˉʽˇ ʴ˄˖ˋˍʷˌ ˃ʱˊˁʶˌ. 

* ɳˉʽ˃ʷ˄ˇˎ˄ ˋʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʶˌ ʶˉʽ˂ˇʴʷˌΣ ʻʶ˖ˊ˗˄ˍʰˌ ˉʽˇ ʰˋ˒ʰ˂ʺ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁʱ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 
˃ʶʴʱ˂˖˄ ʶˍʰʽˊʶʽ˗˄. 

* ɲˇˁʽ˃ʱʸˇˎ˄ ˉʱ˄ˍʰ ˍʰ ˄ʷʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ʵʽʰ˒ʹ˃ʾʸˇ˄ˍʰʽ. 

* ʃʰˊʰˋˏˊˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˉˊˇˋ˒ˇˊʷˌ ˋˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉ˗˂ʹˋʹˌΣ ʰʴˇˊʱʸˇ˄ˍʰˌ ʷˍˋʽ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ˋˎ˔˄ʱ ʵʶ˄ 
˔ˊʶʽʱʸˇ˄ˍʰʽ. 
 

2. ʁʽ ˉʽˋˍˇʾΥ мт҈ 
 

* ɳˉʽ˃ʷ˄ˇˎ˄ ˄ʰ ʰʴˇˊʱʸˇˎ˄ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʶˌ ˃ʱˊˁʶˌ ˋʶ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʲʰʻ˃ˈ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʱ˂˂ˇˎˌ ˍˏˉˇˎˌ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄. 

* ʃˊˇˍʽ˃ˇˏ˄ ˉʱ˄ˍʰ ˍʽˌ ʶˉ˗˄ˎ˃ʶˌ ˃ʱˊˁʶˌ. 
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* ɲʶ˄ ˃ˉʰʾ˄ˇˎ˄ ˋˍʹ˄ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˋˏʴˁˊʽˋʹˌ ˍʽ˃˗˄ ˋˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ˉ˗˂ʹˋʹˌ. 

* ɲʶ˄ ˉʰˊʰˋˏˊˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˉˊˇˋ˒ˇˊʷˌ ˋˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ˉ˗˂ʹˋʹˌ. 
 

3. ʁʽ ɮʵʽʱ˒ˇˊˇʽΥ мс҈ 
 

* ɲʶ˄ ʰʴˇˊʱʸˇˎ˄ ʶʾʵʹ ˉˇˎ ʵʶ˄ ˍˇˎˌ ˔ˊʶʽʱʸˇ˄ˍʰʽ. 

* ɲʶ˄ ʰˉˇʴˇʹˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ˇˏˍʶ ʵʽʰ˃ʰˊˍˏˊˇ˄ˍʰʽΣ ˋʶ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʲʰʻ˃ˈ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʱ˂˂ˇˎˌ ˍˏˉˇˎˌ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄Σ ˈˍʰ˄ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʵʶ˄ ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ˋˍʽˌ ˉˊˇˋʵˇˁʾʶˌ ˍˇˎˌ. 
 

4. ʁʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʹ˃ʷ˄ˇʽΥ нр҈ 
 

* ɴ˔ˇˎ˄ ˍˇ ˎ˕ʹ˂ˈˍʶˊˇ ʶˉʾˉʶʵˇ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ  ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍʽ ʰʴˇˊʱʸˇˎ˄. 

* ɿʽ˗ʻˇˎ˄ ʰˉˇʴˇʺˍʶˎˋʹ ˁʰʽ ʵʽʰ˃ʰˊˍˏˊˇ˄ˍʰʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʱ˂˂ˇˎˌ ˍˏˉˇˎˌ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄Σ ˈˍʰ˄ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ˉˇˎ ʰʴˇˊʱʸˇˎ˄ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˋˏ˃˒˖˄ˇ ˃ʶ ˍʹ˄ ʵʽʰ˒ʺ˃ʽˋʹΣ ˍʽˌ 
ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˁʰʽ ʶ˄ ˍʷ˂ʶʽ ˍʽˌ ˉˊˇˋʵˇˁʾʶˌ ˍˇˎˌΦ 

* ɲʶ˄ ʰʴˇˊʱʸˇˎ˄ ˉˇˍʷ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ʵʶ˄ ˔ˊʶʽʱʸˇ˄ˍʰʽ. 

* ʅˎʴˁˊʾ˄ˇˎ˄ ˉʱ˄ˍʰ ˍʽˌ ˍʽ˃ʷˌ ˉˊʽ˄ ʰˉˇ˒ʰˋʾˋˇˎ˄ ˍʽ ʻʰ ʰʴˇˊʱˋˇˎ˄ ʶˉʽʵʽ˗ˁˇ˄ˍʰˌ ˉʱ˄ˍˇˍʶ ˍʹ˄ 
ˁʰ˂ˏˍʶˊʹ ˋ˔ʷˋʹ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ς ̱ ʽ˃ʺˌ. 
 

5. ɳˎʰʽˋʻʹˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ˇʽ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ˍʽ˃ʺ όǇǊƛŎŜ ŎƻƴǎŎƛƻǳǎύΥ нл҈ 
 

* ʃˊˇˍʽ˃ˇˏ˄ ˂ʽʴˈˍʶˊˇ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʱ˂˂ˇˎˌ ˍˏˉˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ˍʽˌ ʶˉ˗˄ˎ˃ʶˌ ˃ʱˊˁʶˌ. 

* ɲʶ˄ ʶˉʽ˃ʷ˄ˇˎ˄ ˋʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʶˌ ʶˉʽ˂ˇʴʷˌ ʻʶ˖ˊ˗˄ˍʰˌ ˈˍʽ ʴʶ˄ʽˁʱ ˈ˂ʰ ˍʰ ˇ˃ˇʶʽʵʺ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 
ζˁʱ˄ˇˎ˄ ˍʹ˄ ʵˇˎ˂ʶʽʱ ˍˇˎˌη. 

* ʅˉʱ˄ʽʰ ʵˇˁʽ˃ʱʸˇˎ˄ ˄ʷʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ ʵʽʰ˒ʹ˃ʾʸˇ˄ˍʰʽ. 

* ʅˎ˔˄ʱ ˋˎʴˁˊʾ˄ˇˎ˄ ˍʽˌ ˍʽ˃ʷˌ ˉˊʽ˄ ʰˉˇ˒ʰˋʾˋˇˎ˄. 

* ɲʽʰ˃ʰˊˍˏˊˇ˄ˍʰʽ ˂ʽʴˈˍʶˊˇ ʰˉˈ ˈ˂ˇˎˌ ̱ ˇˎˌ ʱ˂˂ˇˎˌ ˍˏˉˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄Σ ˈˍʰ˄ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʵʶ˄ 
ʰ˄ˍʰˉˇˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ˋˍʽˌ ˉˊˇˋʵˇˁʾʶˌ ˍˇˎˌ. 

* ɲʶ˄ ʰʴˇˊʱʸˇˎ˄ ʶʾʵʹ ˉˇˎ ʵʶ˄ ˔ˊʶʽʱʸˇ˄ˍʰʽ. 
 
ɰʱˋʶʽ ˍ˖˄ ˋʹ˃ʶˊʽ˄˗˄ ˋˎ˄ʻʹˁ˗˄Σ ˍʰ ˉˇˋˇˋˍʱ ˍ˖˄ ζˎˉʶˊˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁ˗˄η ˉˊˇʲ˂ʷˉʶˍʰʽ ˄ʰ ˎˉˇ˔˖ˊʺˋˇˎ˄ 
ʵˊʰ˃ʰˍʽˁʱ ˉˊˇˌ ˈ˒ʶ˂ˇˌ ˍ˖˄ ζʰʵʽʱ˒ˇˊ˖˄η ˁʰʽ ˍ˖˄ ζʶˎʰʽˋʻʹˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄˖˄ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ˍʽ˃ʺηΣ ʶ˅ ʰʽˍʾʰˌ 
ˍʹˌ ʵˎˋ˃ʶ˄ˇˏˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺˌ ˋˎʴˁˎˊʾʰˌΦ ɱʽʰ ˍˇˎˌ ʾʵʽˇˎˌ ˂ˈʴˇˎˌ ʰ˄ʰ˃ʷ˄ʶˍʰʽ ˃ʽʰ ʵʽˇ˂ʾˋʻʹˋʹ ˋˍʰ ˉˇˋˇˋˍʱ 
ˍ˖˄ ζˉʽˋˍ˗˄η ˁʰʽ ζˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʹ˃ʷ˄˖˄η ˉˊˇˌ ˍˇˎˌ ζʶˎʰʽˋʻʹˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ˇˎˌ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ˍʽ˃ʺηΦ 
 
ʅˎ˃ˉʶˊʰˋ˃ʰˍʽˁʱΣ ˃ʷˋʰ ˋˍˇ˄ ɳ˂˂ʰʵʽˁˈ ˔˗ˊˇ ˉʽˇ ζ̄ ʽˋˍˇʾη ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ɮʻʹ˄ʰʾˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΣ 
˃ʱ˂ʽˋˍʰ ʶˁʶʾ˄ˇʽ ʰ˄˗ˍʶˊˇˎ ˃ˇˊ˒˖ˍʽˁˇˏ ʶˉʽˉʷʵˇˎ ˁʰʽ ˍʱ˅ʹˌΦ ʃʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ζh ʵʽʱ˒ˇˊˇʽη ʶ˃˒ʰ˄ʾʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ 
˄ʷˇʽ ʱ˄ʵˊʶˌ ʹ˂ʽˁʾʰˌ мр ʷ˖ˌ нр ʶˍ˗˄Φ ʃʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ζ̄ ˂ʹˊˇ˒ˇˊʹ˃ʷ˄ˇʽη ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ 
ɸʶˋˋʰ˂ˇ˄ʽˁʶʾˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΣ ʶ˄˗ ζʁ ˎʰ̔̀ ʻʹˍˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ˇʽ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ˍʽ˃ʺη ˒ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ˁʱˍˇʽˁˇʽ 
ˍʹˌ ʶˉʰˊ˔ʾʰˌΦ [40] 

3.1.1.4   ʁ ɴ˂˂ʹ˄ʰˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˇ˃ˇˊ˒ʽʱˌ 

 

ʂˉ˖ˌ ʰ˄ʰ˒ʷˊʻʹˁʶ ˁʰʽ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˇ ɴ˂˂ʹ˄ʰˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ ʵʶ˄ ʵʰˉʰ˄ʱ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˃ʷˊˇˌ ˍ˖˄ ˔ˊʹ˃ʱˍ˖˄ ˍˇˎ 
ʴʽʰ ʰʴˇˊʱ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Φ ʆˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˃ʷˊˇˌ ˍʹˌ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʺˌ ʽʵʽ˖ˍʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌΣ ʰˉˇˊˊˇ˒ˇˏ˄ ˇʽ 
ʰʴˇˊʷˌ ˍˊˇ˒ʾ˃˖˄Σ ˉˇˍ˗˄Σ ˁʰˉ˄ˇˏΣ ˍʹ ʵʶˏˍʶˊʹ ʻʷˋʹ ˁʰˍʷ˔ˇˎ˄ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˈˉ˖ˌ ʶ˄ˇʾˁʽʰΣ ʻʷˊ˃ʰ˄ˋʹΣ 
˒˖ˍʽˋ˃ˈˌΣ ˄ʶˊˈΣ ʰ˃ʷˋ˖ˌ ˃ʶˍʱ ʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˈˉ˖ˌ ʷ˄ʵˎˋʹΣ ˎˉˈʵʹˋʹΣ ʷ˅ˇʵʰ ʶˉʾˉ˂˖ˋʹˌΣ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ 
ˁʰʽ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˋˉʽˍʽˇˏΦ ʆˇ ˃ʽˁˊˈˍʶˊˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ˍʹˌ ʽʵʽ˖ˍʽˁʺˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌΣ ʰ˒ˇˏ ʰ˒ʰʽˊʶʻˇˏ˄ ʵʰˉʱ˄ʶˌ 
ʴʽʰ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʷˌΣ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʶˌΣ ˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾʰΣ ʶˋˍʽʰˍˈˊʽʰΣ ˎʴʶʾʰΣ ˕ˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰ ˁʰʽ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹΣ ʰˉˇˊˊˇ˒ʱˍʰʽ 
ʰˉˈ ʱ˂˂ˇˎˌ ˍˇ˃ʶʾˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʰˎˍ˗˄ ˁʰʽ ˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱΦ 
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ɶ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˋʰ˒˗ˌ ʶ˅ʰˊˍʱˍʰʽ ʰˉˈ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˇˏˌ ʶˉʾˋʹˌ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʶˌΣ ˈˉ˖ˌ ˇ ˍˊˈˉˇˌ ʸ˖ʺˌ 
ˍ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˇʽ ˋˎ˄ʺʻʶʽʶˌ ˍˇˎˌ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍʰ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˋˎ˄ʹʻʾˋʶʽ ˄ʰ 
ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽˇˏ˄ ˍʽˌ ʰʴˇˊʷˌ ˍˇˎˌΦ   
 
ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʰ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ʰ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰΣ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʰ˂˂ʽ˗˄ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˉˊ˗ˍʹ 
ʻʷˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇˍʽ˃ʺˋʶ˖˄ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁˇˏ ˁˇʽ˄ˇˏΣ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˏˇ˄ˍʰˌ ˍˇ опΣо҈ ˍˇˎ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ˍ˖˄ 
ʰʴˇˊ˗˄Σ ˉˇˋˇˋˍˈ ˉˇˎ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʶʾ ˋʶ поу ʶˁʰˍΦ ʶˎˊ˗Φ ɮˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˋ˗˃ʰˍˇˌ ˃ʶ 
ˉˇˋˇˋˍˈ нлΣт҈Σ ˉˇˎ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʶʾ ˋʶ нспΣт ʶˁʰˍΦ ʶˎˊ˗ ˁʰʽ ˍʰ ʶʾʵʹ ˃ˉʱ˄ʽˇˎ ˃ʶ ˉˇˋˇˋˍˈ мтΣм҈ ˁʰʽ ˍʸʾˊˇ 
нмфΣр ʶˁʰˍΦ ʶˎˊ˗Φ ʆʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˃ʰˁʽʴʽʱʸ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˏˇˎ˄ ˍˇ ммΣу҈ ˍˇˎ ˁ˂ʱʵˇˎ ˁʰʽ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ˇˏ˄ ˋʶ мрм 
ʶˁʰˍΦ ʶˎˊ˗Σ ʶ˄˗ ʰˁˇ˂ˇˎʻˇˏ˄ ˍʰ ʰˊ˗˃ʰˍʰ ˃ʶ ммΣм҈ ˁʰʽ ˍʸʾˊˇ ˉʶˊʾˉˇˎ мпс ʶˁʰˍΦ ʶˎˊ˗Φ ʋʰ˃ʹ˂ˈˍʶˊʰ 
ˉˇˋˇˋˍʱ ˖ˋˍˈˋˇ ʶ˃˒ʰ˄ʾʸˇˎ˄ ˍʰ ʰ˄ˍʹ˂ʽʰˁʱ ˁ ʰʽ ˇʽ ˁˊʷ˃ʶˌ ˋ˗˃ʰˍˇˌ ˃ʶ пΣс҈ ˁʰʽ р҈ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʰΦ[41] 

3.1.1.5   ʅˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ 

 
ʅˍʹ˄ ɳ˂˂ʱʵʰΣ ˇʽ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʶˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ˉˇˎ ˍˇˉˇʻʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶˎˊʶʾʰ ˁʰʽ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺ 
ʵʽʰ˄ˇ˃ʺΣ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʰ ʶˊʶˎ˄ʹˍʽˁʱ ʶˊʴʰ˂ʶʾʰ ˍˇˎ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎ ˁʰʽ ˍʹˌ ʵʽʰ˒ʺ˃ʽˋʹˌ ˈˉ˖ˌ ˍˇ ¢DL 
όʃʰʴˁˈˋ˃ʽˇˌ ʃʱˊˇ˔ˇˌ ɳˊʶˎ˄˗˄ Marketing)Σ ˉˇˎ ʶˋˍʽʱʸʶʽ ʴʽʰ ˁʱʻʶ ˉˊˇʿˈ˄ ˋˍˇˎˌ ʶ˅ʺˌ ˍˇ˃ʶʾˌ ˉˇˎ 
ʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ ˍʹ ʸʺˍʹˋʹΥ 
 
- ʅˍʹ˄ ˍ˃ʹ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌ ʰʴˇˊʱˌ 
- ʅˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁ˗˄ ˃ʱˊˁʶˍʽ˄ʴˁ 
- ʅˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽʰˁʺˌ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʺˌ 
- ʅˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˃ʷˋ˖˄ 
 
ʁ ˋˍˈ˔ˇˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΣ ˃ʶ ˍˇ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˃ʺ˄ˎ˃ʰ ˁʰʽ ˍˇ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˃ʷˋˇΦ ɱʽʰ 
ˍʹ˄ ʶˁˉ˂ʺˊ˖ˋʹ ʰˎˍˇˏ ˍˇˎ ˋˍˈ˔ˇˎ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʴ˄˗ˋʹ ˁh ʽ ˁh ˍʰ˄ˈʹˋʹ ʶˁʶʾ˄˖˄ ˍ˖˄ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΣ ˉˇˎ ˋˎ˄ʵˎʰˋˍʽˁʱ ʶˉʹˊʶʱʸˇˎ˄ ˍʹ ʸʺˍʹˋʹ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˈˉ˖ˌΥ 
 

¶ ʆˊˈˉˇˌ ʸ˖ʺˌΥ ʌˎ˔ˇʴˊʰ˒ʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱΣ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰΣ ˋˍʱˋʹ ˉˊˇˌ ˍʹ ʸ˖ʺΣ ˁΦ˂ˉΦ 

¶ ʅˎ˄ʺʻʶʽʶˌ ˃ʷˋ˖˄Υ ˍʹ˂ʶʻʷʰˋʹΣ ʰ˄ʱʴ˄˖ˋʹ ˃ʷˋ˖˄Σ ʵʽʰ˒ʺ˃ʽˋʹ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁ˗˄ ˔˗ˊ˖˄Σ ˁΦ˂ˉΦ 

¶ ɼʰˍˇ˔ʺ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʽˁ˗˄ ʰʴʰʻ˗˄ 

¶ ɲʹ˃ˇʴˊʰ˒ʽˁʱΣ ˈˉ˖ˌ ʹ˂ʽˁʾʰΣ ˉʶˊʽˇ˔ʺΣ ˇʽˁˇʴʶ˄ʶʽʰˁʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹΣ ˃ˈˊ˒˖ˋʹΣ ʶˉʱʴʴʶ˂˃ʰΣ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ 
ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˍʱ˅ʹ 

¶ ɮʴˇˊʰˋˍʽˁʷˌ ˋˎ˄ʺʻʶʽʶˌΣ ˍˈˉˇˌ ˁʰʽ ˔ˊˈ˄ˇˌ ʰʴˇˊʱˌΣ ˉˊˈʻʶˋʹ ʰʴˇˊʱˌΣ ˁ Φ˂ˉΦ 

¶ ɼʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˁʰʽ ˋˎ˔˄ˈˍʹˍʰ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ 

¶ ʋˊʺˋʹ LƴǘŜǊƴŜǘ ˁʰʽ ˄ʷ˖˄ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽ˗˄ 

 
ʆˇ ¢DL ˋˎ˄ʵˎʱʸʶʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ʰˉˈ ˍʽˌ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʶˉˍʱ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌΣ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˋˎˋ˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶˍʰ˅ˏ 
ˍˇˎˌΣ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʰ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺΣ ʵʾ˄ˇ˄ˍʰˌ ˂ʶˉˍˇ˃ʶˊʶʾˌ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʷˌ όˉˊˇ˒ʾ˂ύ 
ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁ˗˄ ˇ˃ʱʵ˖˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄Φ ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ʶˉʽˍˎʴ˔ʱ˄ʶʽ ʶˎˁˇ˂ˈˍʶˊʹ ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʶˊʹ 
ˋˍˈ˔ʶˎˋʹΣ ˍ˖˄ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂˖˄ ʰʴˇˊ˗˄ - ˋˍˈ˔˖˄Φ ɳˉʾˋʹˌ ˍˇ ¢DL ˃ʰˌ ʶˉʽˍˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶ˄ˍˇˉʾˋˇˎ˃ʶ ʵʽʰˊˊˇʷˌ ʺ 
ʶʽˋˊˇʷˌ ˔ˊʹˋˍ˗˄ ʰˉˈ ˃ʽʰ ˃ʱˊˁʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ˋʶ ˃ʾʰ ʱ˂˂ʹΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉˊˇˋʺ˂˖ˋʹ όˉʾˋˍʹύ ˍˇˎ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ̀ ʶ ˃ʽʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ˃ʱˊˁʰΦ 
 
ʆʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˃ˇ˄ˍʷ˂ʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʽˌ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʶˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˍˇˎ ˁ˂ʱʵˇˎΣ ˃ʶ ˍʰ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʰ 
˃ʶˊʾʵʽʰ ʰʴˇˊʱˌ ˁʰʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ˍʰ ʵˏˇ ˉʽˇ ʵʶʵˇ˃ʷ˄ʰ ʵʾˁˍˎʰΣ ʰˎˍʱ ˍʹˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶˉʽ˂ʶˁˍʽˁʺˌ 
ʵʽʰ˄ˇ˃ʺˌ ˁʰʽ ʲʶʲʰʾ˖ˌ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˒ʰˊ˃ʰˁʶʾ˖˄Φ [41] 
 

оΦмΦн ʃ˖˂ʹˍʷˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 



 
 

45 

 
ʁʽ ˉ˖˂ʹˍʷˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʻʰ ˁ˂ʹʻˇˏ˄ ˁʰʽ ʰˎˍˇʾ ˄ʰ ˁʱ˄ˇˎ˄ ʱ˃ʶˋʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ˎˉˈ 
ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ ʰ˂˂ʱ ˃ʶ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁˈ ˋˍˈ˔ˇ- ʶˁʶʾ˄ˇ˄ ˍʹˌ ʶˉʽˍˎ˔ʹ˃ʷ˄ʹˌ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ˋˍˇˎˌ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΦ ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ʻʰ ʶ˅ʶˍʱˋˇˎ˃ʶ ˍʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎˌ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ˁʰʻˇˊʾˋˇˎ˃ʶ ˍʰ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ 
ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˉˇˎ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈˍʹˍʱ ˍˇˎΦ 
 
ʅˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʹˍ˗˄ ˋˍˇ ʵʾˁˍˎˇ ˍʹˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˋˍʰ ʶ˂ ˂ʹ˄ʽˁʱ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ, ˍˇ ˁˎˊʾʰˊ˔ˇ 
ˉˇˋˇˋˍˈ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌΣ ˁˎˊʾ˖ˌ ˄ʶʰˊʺˌ ʹ˂ʽˁʾʰˌΣ ˃ʶ ʴʶ˄ʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˈˉ˖ˌ ʽˁʰ˄ˈˍʹˍʰ 
ˁʰ˂ʺˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰˌΣ ˉʶˊʽˉˇʽʹ˃ʷ˄ʹ ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʺ ʶ˃˒ʱ˄ʽˋʹΣ ˋ˔ʶˍʽˁʺ ς ˈ˔ʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ 
˃ʶʴʱ˂ʹ- ʴ˄˗ˋʹ ˍ˖˄ ʽʵʽˇˍʺˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Φ ʍˋˍˈˋˇΣ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ʵʶ˄ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ 
ˉʰʽʵʶʾʰ ʺ ʶʽʵʽˁʺ ˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˋʶ ˁʱˉˇʽˇ ˍˇ˃ʷʰ ʺ ʴ˄˗ˋʹ marketingΣ ˔˖ˊʾˌ ʲʷʲʰʽʰ ˄ʰ ˃ʹ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʷ˄ʰ ˃ʽˁˊˈ 
˃ʶˊʾʵʽˇ ˉˇˎ ˁʰˍʷ˔ʶʽ ˃ʷˊˇˌ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖Φ 
 
ɶ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˍ˖˄ ˉ˖˂ʹˍ˗˄ ˉʰʾʸʶʽ ˍˇ ˃ʽˁˊˈˍʶˊˇ ˊˈ˂ˇ ˋˍʹ˄ ʰˉˇʵˇ˔ʺ ʺ ˈ˔ʽ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʺˌ ˉˊˈˍʰˋʹˌ ˍˇˎ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˃ʰˌΣ ʲʰˋʽˁˈ ʵʷˁˍʹˌ ˁʰʽ ˔ˊʺˋˍʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌΦ ʍˋˍˈˋˇ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍʹ ˂ʱʲˇˎ˃ʶ 
ˎˉˈ˕ʹ, ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ʶˊʴˇ˄ˇ˃ʾʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶˎ˔ˊʹˋˍʾʰ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ ʵʽˈˍʽ ʹ ˁʰ˂ʺ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ʶʾ˄ʰʽ 
ʽˁʰ˄ʺ- ʁ ˄ ʵˎ˄ʱ˃ʶʽ- ˄ ʰ ʶˉʽ˒ʷˊʶʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ ʶˉʽˍˎ˔ʹ˃ʷ˄ʶˌ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌΦ 

оΦмΦо ɼʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 

 
ɴ˃˃ʶˋˇˌ ˔ˊʺˋˍʹˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˃ʰˌ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˁʰʽ ˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˍʰ ˇˉˇʾʰ 
ʶʾ˄ʰʽ ˍʰ ˁˎˊʽˈˍʶˊʰ ˁʰ˄ʱ˂ʽʰ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶˎˊʶʾʰˌΦ ʇˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˉʶˊʾˉˇˎ рс ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ 
ˋˍˇ ɽʶˁʰ˄ˇˉʷʵʽˇ ˁʰʽ ˉʶˊʾˉˇˎ ʱ˂˂ʰ ˍˈˋʰ ˋˍʹ˄ ˎˉˈ˂ˇʽˉʹ ɳ˂˂ʱʵʰΦ ʆʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ʰ˄ʺˁˇˎ˄ ˋʶ ʶ˃ˉˇˊʽˁʷˌ 
ʰ˂ˎˋʾʵʶˌ ʴ˄˖ˋˍˇˏ ˋʺ˃ʰˍˇˌΦ ʁʽ ʰ˂ˎˋʾʵʶˌ IƻƴŘƻǎ /ŜƴǘŜǊΣ ʹ ɾʰˊʽ˄ˈˉˇˎ˂ˇˌ {ŜǇƘƻǊŀ ˁʰʽ ʹ DŀƭƭŜǊƛŜ ŘŜ 
.ŜŀǳǘŜ ʶʾ˄ʰʽ ˉ˂ʷˇ˄ ʰ˄ʰ˃˒ʽˋʲʺˍʹˍˇʽ ʹʴʷˍʶˌ ˋˍˇ ˂ʽʰ˄ʶ˃ˉˈˊʽˇΣ ˈˉˇˎ ˍʰ ˃ʶ˃ˇ˄˖˃ʷ˄ʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ 
ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʁ ʾʵˇˌ ˉˊˇˌ ʶ˅ʰ˒ʱ˄ʽˋʹΦ 
 
ʁʽ ʰ˂ˎˋʾʵʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʻʽʶˊ˗ʻʹˁʰ˄ ˃ʶ ˈˉ˂ˇ ˍʹ˄ ˉʰˊˇ˔ʺ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄Σ ˍʹ˄ ʶ˅ʶʽʵʽˁʶˎ˃ʷ˄ʹ 
ʶ˅ˎˉʹˊʷˍʹˋʹ ˁʰʽ ˍʽˌ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁʷˌ ˍʽ˃ʷˌΦ ʅʺ˃ʶˊʰΣ ʹ ʶʽˁˈ˄ʰ ˍ˖˄ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˁʱʻʶ ʶˉ˗˄ˎ˃ˇˎ ʵʽˁˍˏˇˎ 
ʷ˔ʶʽ ʶ˅ʶ˂ʽ˔ˍʶʾ ˋʶ ʷ˄ʰ˄ ˉˇ˂ˎˋˎ˂˂ʶˁˍʽˁˈ ˔˗ˊˇ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌΣ ˈˉˇˎ ˉʷˊʰ˄ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˒ʽ˂ˇ˅ʶ˄ˇˏ˄ˍʰʽ ˁʰʽ 
ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˖˃ʰˍʽˁʱ ʶʾʵʹΦ ɶ ̀ ˍˊʰˍʹʴʽˁʺ ˍ˖˄ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄˖˄ ʰ˂ˎˋʾʵ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʱʸˇˎ˄ 
ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˋʶ ʶ˃ˉˇˊʽˁʷˌ ˉʶˊʽˇ˔ʷˌ ˍ˖˄ ˃ʶʴʱ˂˖˄ ʰˋˍʽˁ˗˄ ˁʷ˄ˍˊ˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˉʶˊʽ˒ʶˊʶʽʰˁ˗˄ ˉˈ˂ʶ˖˄ ˃ʶ 
˃ʶʴʱ˂ˇ ʶ˃ʲʰʵˈ˄Σ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ˋˎʴˁʶ˄ˍˊ˗ˋˇˎ˄ ˈˋˇ ˍˇ ʵˎ˄ʰˍˈ˄ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ 
ʰˉˈ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱ ˁʰʽ ʰˊ˗˃ʰˍʰ ʷ˖ˌ ʰ˅ʶˋˇˎʱˊ ˁʰʽ ʶʾʵʹ ʷ˄ʵˎˋʹˌΦ 
 
ɲˎˋˍˎ˔˗ˌΣ ʹ ʲʰʻʽʱ ˏ˒ʶˋʹ ˉˇˎ ˉ˂ʺˍˍʶʽ ˍˇ ɳ˂˂ʹ˄ʽˁˈ ʶ˃ˉˈˊʽˇ ʶˉʹˊʷʰˋʶ ˁʰʽ ˍˇ ˂ʽʰ˄ʽˁˈ ʶ˃ˉˈˊʽˇ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ ˇʽ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʷˌ ˂ʽʰ˄ʽˁʷˌ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌ ˍ˖˄ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˃ʶʽ˗ʻʹˁʰ˄ ˋ˔ʶʵˈ˄ 
ˁʰˍʱ п҈ ˍˇ нллфΣ ʶ˄˗ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ʺˍʰ˄ ʹ ˉˍ˗ˋʹ ˍˇ нлмлΣ ʶˉʽˋʹ˃ʰʾ˄ʶʽ ʹ ˁ˂ʰʵʽˁʺ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˍʹˌ L/!t ˁʰʽ 
ˍˇ˄ʾʸʶʽ ˈˍʽ ˇʽ ˉˊˇʲ˂ʷ˕ʶʽˌ ʴʽʰ ˍˇ нлмм ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʰʽˋʽˈʵˇ˅ʶˌΦ ɶ ʷ˂˂ʶʽ˕ʹ ˊʶˎˋˍˈˍʹˍʰˌ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ 
ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʶʾ ˉˊˇʲ˂ʺ˃ʰˍʰ ˋˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˍˇˎ ˂ʽʰ˄ʽˁˇˏ ʶ˃ˉˇˊʾˇˎ ˁʰʽ ˁʰˍΩ ʶˉʷˁˍʰˋʹ ˁʰʽ ˋˍˇ ˂ʽʰ˄ʽˁˈ ʶ˃ˉˈˊʽˇ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ʵʽˈˍʽ ˍʰ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʵʶ˄ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ ʲʰˋʽˁʷˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌΦ[39] 
 
ɾʷˋʰ ˋʶ ʰˎˍˈ ˍˇ ˁ˂ʾ˃ʰ ˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˍ˖˄ ʽʵʽˇˁˍʹˍ˗˄ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌ ʶ˃ˉˇˊʶˏʶˍʰʽ ˉ˂ʷˇ˄ 
˃ʽˁˊˈˍʶˊˇ ʰˊʽʻ˃ˈ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ʵʽʰˍʹˊ˗˄ˍʰˌ ˍʽˌ ʵˎ˄ʰˍʷˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄Σ ʶˁʶʾ˄ʶˌ ʵʹ˂ʰʵʺ ˉˇˎ ˍʰ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˍˇˎˌ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽˇˏ˄ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʶˌ ˉ˗˂ʹˋʹˌΦ ɶ LΩOreal ʶˎˊʶʾʰˌ ʰ˄ʺˁʶʽ ˋʶ ʰˎˍʺ ˍʹ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰΣ 
ʰ˂˂ʱ ʰˎˍˈ ʵʶ ˋʹ˃ʰʾ˄ʶʽ ˉ˖ˌ ˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ʵʶ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˋʺ˃ʶˊʰ  ˈˋˇ ˉˇˍʷΣ ˍʹ˄ ʰ˄ʱʴˁʹ ʴʽʰ ˃ʶʴʱ˂ʹ ʴˁʱ˃ʰ 
ʶˍʰʽˊʽ˗˄ ˃ʶ ˉˇʽˁʽ˂ˇ˃ˇˊ˒ʾʰ ˋˍʽˌ ˍʽ˃ʷˌ ˁʰʽ ˋˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ  
 
ʆˇ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉ˖ˌ ˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʴʾ˄ʶʽ ˉ˂ʷˇ˄ ˂ʽʴˈˍʶˊˇ ζʰ˄ˇʽ˔ˍʱη ˋˍʹ˄ ˉʰˊˇ˔ʺ ˃ʶʴʱ˂˖˄ 
ʺ ˁʰʽ˄ˇˏˊʽ˖˄ ˔̠ ˊ˖˄ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ʰˁˈ˃ʹ ˁʰʽ ˋˍʽˌ ʵˎ˄ʰˍʷˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ʰˉʰʽˍ˗˄ˍʰˌ ˃ʽˁˊˈˍʶˊʶˌ ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍ˖˄ 
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˃ˈ˄ʽ˃˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˂ʽʴˈˍʶˊʰ ˍʶ˃ʱ˔ʽʰ ˍ˖˄ ʶ˂ʶˏʻʶˊ˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ 
ʷˁʻʶˋʹˌΦ 
 

3.2  ɮɿɮɽʇʅɶ-BRIEF 

 
ɶ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˍˇˎ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˁˇʽ˄ˇˏ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ̱ˇ ˉˊ˗ˍˇ ̡̋ ˃ʰ ˍʹˌ ˋˎ˂˂ˇʴʺˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁ˗˄ 
ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄Φ ɮˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˍˇ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˍʶˊˇ ˋˍʱʵʽˇ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌΣ ʹ h˄ʱ˂ˎˋʹ-briefΣ ˃ʷˋʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ 
ˇˉˇʾʰ ʻʰ ˉˊˇˁˏ˕ˇˎ˄ ˇʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌΣ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʻʰ ˁʰʻˇˊʾˋˇˎ˄ ˋˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˍʽˌ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ. 
 
ɳˉʶʽʵʺ  ́ˉʰˊˇˏˋʰ ʶˊʴʰˋʾʰ ʵʶ˄ ʶ˅ʶˍʱʸʶʽ ˃ʾʰ ˎˉˇʻʶˍʽˁʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ (ˎ ˉˇʻʶˍʽˁˈˌ ˉʶ˂ʱˍʹˌΣ ˎˉˇʻʶˍʽˁʺ 
ʰ˄ʱʴˁʹ ʴʽʰ ˄ʷˇ ˉˊˇʿˈ˄ύ ʰ˂˂ʱ ʰ˄ʰ˂ˏʶʽ ˃ʾʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁʺ ʰ˄ʱʴˁʹΣ ʴʽʰ ˄ʰ ˁʰˍʰ˄ˇʺˋˇˎ˃ʶ ˍʹ ˃ʶʻˇʵˇ˂ˇʴʾʰ ˍʹˌ 
ˋˎ˂˂ˇʴʺˌ ˍ˖˄ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ Σ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇˎ˃ʶ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˃ʰˌ ˃ʶ 
ˍˇ˄ ˉʶ˂ʱˍʹΣ ˍˇ ˍ˃ʺ˃ʰ ʶˎˊʶʾʰˌ ˍʹˌ LΩOreal Hellas. 

оΦнΦм ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍʹˌ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˃ʶ ˍˇ ˍ˃ʺ˃ʰ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˍʹˌ [Ω hǊŜŀƭ Hellas 

 
ʅˍʹ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ʹ ʰʴˇˊʱ ˁʰʽ ˋˍˇ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊˇ ˁ˂ʾ˃ʰ ˉʶˊʽˁˇˉ˗˄ ˁʰʽ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʾʰˌΣ ˇ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍ˖˄ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋˍ˗˄Σ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍ˗˄ ʶˉʾˉ˂˖˄ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ ʰʵʽʰ˃˒ʽˋʲʺˍʹˍʰ 
˃ʶʴʱ˂ˇˌΦ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ, ʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˁʰʽ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˃ʾʰˌ ˋˍʰʻʶˊʺˌ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰˌ ˃ʶ ˉˇ˂ˎʶʻ˄ʽˁʺ ʶˍʰʽˊʾʰ 
ˍʷˍˇʽˇˎ ʲʶ˂ʹ˄ʶˁˇˏˌ ʰˉʰʽˍʶʾ ˔ˊˈ˄ˇ ˁʰʽ ʵʽʰˊˁʺ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰΦ ʍˋˍˈˋˇ, ˃ʾʰ ˋˎ˄ʶ˔ʺˌ ˊˇʺ ʻʶˍʽˁ˗  ˄ˁˊʽˍʽˁ˗  ˄
ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʰ ˉʰˊʰʴˈ˃ʶ˄ʰ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ʰ˄ʰˉˈ˒ʶˎˁˍʰ ʻʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺˋˇˎ˄ ˃ʾʰ 
ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺ ˋ˔ʷˋʹˌ ʶ˃ˉʽˋˍˇˋˏ˄ʹˌΦ ɲʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˍˎ˔ʰʾˇ ˉˇˎ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ˃ʶʴʱ˂ʶˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˋˍˇ˔ʶˏˇˎ˄ ˋˍʹ 
ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˋˍʰʻʶˊ˗˄ ˋˎ˄ʶˊʴʰˍ˗˄ ˁʰʽ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍ˗˄Σ ˈˉ˖ˌ ˁʰʽ ʹ LΩOrealΦ ʁ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌΣ ˃ʷˋʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ 
ʶ˃ˉʶʽˊʾʰ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˉ˂ʷˇ˄ ʰˉˇˁˍʺˋʶʽΣ ʶʾ˄ʰʽ ʽˁʰ˄ˈˌ ˄ʰ ˁʰˍʰ˄ˇʶʾ ˉˇ˂ˏ ˉʽˇ ʴˊʺʴˇˊʰ ˁʰʽ ʶˏˋˍˇ˔ʰ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ 
ˁʰʽ ˍʹˌ ˉˊˇˍʽ˃ʺˋʶʽˌΦ ʅʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ʰ̄ ˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰΣ ʶʾ˄ʰʽ  ́˃ʶʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ˔ˊ̍˄ˇˎ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˍˇˎ 
ʶˉʽʻˎ˃ʹˍˇˏ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˇˏ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍˇˌΦ 
 
ɾʷˋʰ ˋʶ ʰˎˍˈ ˁ˂ʾ˃ʰΣ ʹ ˋˎ˄ʶˊʴʰˋʾʰ ˃ʶ ˍˇ ˍ˃ʺ˃ʰ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˍʹˌ LΩOreal Hellas ʷ˔ʶʽ ˍʽˌ 
ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ ˒ˇˊʷˌ ˃ʾʰ ˋˍʰʻʶˊʺ ʵˇ˃ʺΦ ʃˊˇˁˏˉˍʶʽ ˃ʾʰ ʰ˄ʱʴˁʹ ʴʽʰ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˄ʷˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʷˁʻʶˋʹˌ 
ˁʱˉˇʽˇˎ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ ˋʺ˃ʰˍˇˌ ˍˇˎ ˇ˃ʾ˂ˇˎΦ ʁ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌ ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ - brief ʰˉˈ ˍ̌ ˄ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎ˗˄ ˍʹˌ LΩOreal ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰʽ ˁʰ˂ʶʾˍʰʽ ˄ʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱˋʶʽ ˍʽˌ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ʶˌ ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ ˍˇˎ 
(ˍˊʽˋʵʽʱˋˍʰˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰ ʴʽʰ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ н ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ ʰ˄ʱ project)Φ ɳʾ˄ʰʽ ˎˉˇ˔ˊʷ˖ˋʹ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺ ˄ʰ 
ˁʱ˄ʶʽ ˍʹ˄ ʰˎˍˇ˕ʾʰ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ˍˇ ˎˉˈ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˋˏˋˍʹ˃ʰ όʶˉʽ˃ʷˍˊʹˋʹΣ 
˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌΣ ʰ˄ʰ˒ˇˊʱ ʽʵʽʰʽˍʶˊˇˍʺˍ˖˄ ˋˍˇ ˔˗ˊˇ ʺ ˋˍˇ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰύΦ ʁ ˔ˊˈ˄ˇˌ ʵʶ ˉˇˎ ʵʾ˄ʶˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇˍʱˋʶ˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˋ˔ʶʵˈ˄ ˉʱ˄ˍˇˍʶ ˉˇ˂ˏ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇˌ, ˃ʶ ˃ʷʴʽˋˍˇ ˔ˊˈ˄ˇ ˉʰˊʱʵˇˋʹˌ 
˃ʾʰ ʲʵˇ˃ʱʵʰΦ 
 
ɴˉʶʽˍʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊʱʵˇˋʹ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʽˁ˗˄ ˋ˔ʶʵʾ˖˄Σ ʴʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˉʰˊʰˍʹˊʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ʰ˂˂ʰʴʷˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰΣ ˇ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌ ˁʰ˂ʶʾˍʰʽ ˄ʰ ˍʽˌ ʶ˒ʰˊ˃ˈˋʶʽ ˁʰʽ ˄ʰ ˍʽˌ ˉʰˊˇˎˋʽʱˋʶʽ ˅ʰ˄ʱΦ ɶ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˍ˖˄ ʵʽˇˊʻ˗ˋʶ˖˄ ˃ʷ˔ˊʽ 
ˍʹ˄ ˇˊʽˋˍʽˁˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʰˊˁʶˍʱ ˔ˊˇ˄ˇʲˈˊʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉ˂ʶˎˊʱ ˍʹˌ LΩOreal, ɻ ʽˈˍʽ ˋ̱  h
ˋ˔ʷʵʽʰ ˉʰˊʶ˃ʲʰʾ˄ˇˎ˄ ˍˈˋˇ ˇʽ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇʽ ˍˇˎ ˍ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ˉ˖˂ʺˋʶ˖˄Σ ˈˋˇ ˁʰʽ ˍˇˎ marketing. ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ 
ˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʴˁˊʽʻˇˏ˄ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇˎˌ ˍˇˎ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ ʴʽʰ ˍˇ ˇˉˇʾˇ 
ˉˊˇˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽΦ 
 
ɶ ̱ʶ˂ʽˁʺ ʷʴˁˊʽˋʹ ʻʰ ˉˊˇˁˏ˕ʶʽ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ˏˋˍʶˊʰ ʰˉˈ о ˃ʶ п ʰ˄ʰʻʶ˖ˊʹ˃ʷ˄ʶˌ ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ ˍ˖˄ ʰˊ˔ʽˁ˗˄ 
ˋ˔ʶʵʾ˖˄Φ ʇˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʲʷʲʰʽʰ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˉˇˎ ʶʾˍʶ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʱ ˍʹˌ LΩOreal, ʁ ʾˍʶ ˂ˈʴ˖ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˁʱˉˇʽʰ 
project ˃ˉˇˊʶʾ ˁʰʽ ˄ʰ ˉʰʴ˗ˋˇˎ˄ ˉʱ˄˖ ʰˉˈ ˔ˊˈ˄ˇΦ ɾˈ˂ʽˌ ˇˊʽˋˍʽˁˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰΣ ˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌ ʻʰ 
ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶˍˇʽ˃ʱˋʶʽ ˃ʾʰ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄Φ ɳʵ˗ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˈ˂ʰ ˍʰ ˎ˂ʽˁʱ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ 
˂ʱʲʶʽ ˎˉˈ˕ʹ ˍˇˎ ˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌ ˁʰˍʱ ˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹΣ ʴʶ˄ʽˁʷˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʽˁʷˌ ˂ʶˉˍˇ˃ʷˊʶʽʶˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ 
ʰ˄ʰʴˁʰʾʰ ˋ˔ˈ˂ʽʰ ʴʽʰ ˍˇ ʶˉˈ˃ʶ˄ˇ ˋˍʱʵʽˇΦ  
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ʆˇ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˈ ˉʰˁʷˍˇ ˋ˔ʶʵʾ˖˄ ˁʰʽ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄  ʰ˄ʺˁʶʽ ˉ˂ʷˇ˄ ˋˍʹ LΩOreal ɶellas, ʹ ˇˉˇʾʰ ˅ʶˁʽ˄ʱʶʽ ˍ́  
ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶˉʽ˂ˇʴʺˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʺΦ ʆʰ ˋ˔ʷʵʽʰ ˋˍʷ˂˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ʶˉʽ˂ʶʴ˃ʷ˄ˇˎˌ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ˃ʶ ˍˇˎˌ 
ˇˉˇʾˇˎˌ ʹ ʶˍʰʽˊʾʰ ˋˎ˄ʶˊʴʱʸʶˍʰʽ ˋˍʰʻʶˊʱ ˁʰʽ ˇʽ ˇˉˇʾˇʽ ˃ʶ˂ʶˍʱ˄ʶ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ˍʱˋˋˇˎ˄ 
ˍʹ˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ˍˇˎˌ ˉˊˇˋ˒ˇˊʱΦ ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʰ ˁˊʽˍʺˊʽʰ ˍʹˌ LΩOrealΣ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʹ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˍʹˌ ˉʽˇ 
ˋˎ˃˒ʷˊˇˎˋʰˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺˌ ˉˊˇˋ˒ˇˊʱˌ ˁʰʽ ʹ ʰ˄ʱʻʶˋʹ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʺΦ ʅˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇ ʰˎˍˈΣ ˇ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌ ʻʰ ˁ˂ʹʻʶʾ ˄ʰ ʷˊʻʶʽ ˋʶ ʶˉʰ˒ʺ ˃ʶ ˍˇ˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʺ ʴʽʰ ʵʽʶˎˁˊʽ˄ʺˋʶʽˌ ʶˉʾ ˍ˖˄ ˋ˔ʶʵʾ˖˄ ˁʰʽ 
ˉˇ˂ˏ ˋˎ˔˄ʱ ʴʽʰ ˄ʰ ˁʰʻˇʵʹʴʺˋʶʽ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌΦ  
 
ɳˉʾˋʹˌ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʹ ʶˉʾˋˁʶ˕ʹ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺ ˋˍʽˌ 
ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʽˁʺˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶˉʽʲ˂ʷ˕ʶʽ ˍʹ˄ ˇ˃ʰ˂ʺ ˁʰʽ ˋ˖ˋˍʺ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ 
ˋ˔ʶʵʾˇˎ ˍˇˎΦ ʁʽ h˄ ʰ˒ˇˊʷˌ ˋˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ LΩOreal ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉˇˊʶʾʰ ˍʹˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌΣ ˍˇˎˌ ˔ˊˈ˄ˇˎˌ 
ˉʰˊʱʵˇˋʹˌ ˁʰʽ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊʶˌ ˉʰˊʰˍʹˊʺˋʶʽˌ ˉˊʽ˄ ˁʰʽ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹ ˍˇˎ project, ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ 
ʶˎʻˏ˄ʹ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺΦ   

3.2.2 ɶ h˄ʱʻʶˋʹ ˍˇˎ ǇǊƻƧŜŎǘ ˁʰʽ ʹ ɻ̔ ʰʵʽˁʰˋʾʰ ̀ ˏ˄ˍʰ˅ʹˌ ˍˇˎ ōǊƛŜŦ ʰˉˈ ˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺ 

 
ʍˋˍ̍̀ ˇ ʰ˄ ˁʰʽ ʹ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˉʽˇ ˋˎ˄ʹʻʽˋ˃ʷ˄ʹ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˒ˇˊʷˌ ˉˇˎ ˇˊʽˋ˃ʷ˄ʰ ˍʹˌ 
ˋˍʱʵʽʰ ʰ˂˂ʱʸˇˎ˄Φ ɶ ʶˊʴʰˋʾʰ ˃ʰˌΣ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ʶ˂ʶˏʻʶˊˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 
ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˄ˎ˔ʽ˗˄ ˍƻˎ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ ˋʺ˃ʰˍˇˌ aŀȅōŜƭƭƛƴŜ bŜǿ ¸ƻǊƪΣ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁˈ 
ˉʰˊɦɻ ʶʽʴ˃ʰ ʵʽʰ˒ˇˊˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍˇ ˋˍʱʵʽˇΥ ˉʰˊˇ˔ʺ ˍˇˎ ōǊƛŜŦ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎ˗˄ ˍʹˌ LΩOreal ʁ ˎˊʶʾʰˌΦ 
 
ɸʷˍˇ˄ˍʰˌ ˖ˌ ʰˊ˔ʽˁˈ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ˄ ˉˊ˖ˍˇˍˎˉʾʰ ˁʰʽ ˔˖ˊʾˌ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾ ˁʰʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʶʾ ˋˍˇ  
ˉʰˊʶ˂ʻˈ˄ ˉʰˊʶ˃˒ʶˊʷˌ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʴʽʰ ˍˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˉˊˇʿˈ˄ ˍʹˌ Maybelline New York, ˇʽ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇʽ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎ˗˄ ˃ʰˌ ʷʵ˖ˋʰ˄ ʶ˄ˍˇ˂ʺ ʴʽʰΥ 
 
ʅ˔ʶʵʾʰˋʹ ʶ˅ˇ˂ˇˁ˂ʺˊˇˎ ʶ˄ˈˌ ˄ʷˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˍˏˉˇˎ ʴˈ˄ʵˇ˂ʰˌ όʶ˂ʶˏʻʶˊʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺύ ʴʽʰ ʲʶˊ˄ʾˁʽʰ 
˄ˎ˔ʽ˗˄ ˍʹˌ ɾɿʇΣ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍˇˏ˄ ʰˊ˔ʽˁʱ рл ˍʶ˃ʱ˔ʽʰ ˁʰʽ ˃ʶ ˉˊˈʲ˂ʶ˕ʹ ʴʽʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ 
ˁʰʽ ˃ʶ ˃ˇ˄ʰʵʽˁˈ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈ ˍˇ  ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ ˃ˉˇˊˇˏˋʶ ˄ʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʶʾ ˋʶ ˉˇ˂ˏ 
ʴˊʺʴˇˊˇ ˔ˊˇ˄ʽˁˈ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰΦ 
 
ɲʶ˄ ˎˉʺˊ˔ʰ˄ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʺ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ˇʵʹʴʾʶˌΣ ˇˉˈˍʶ ʷˉˊʶˉʶ ˄ʰ ˋˎ˄ˍʱ˅ˇˎ˃ʶ ʶ˃ʶʾˌ ˍʹ˄ 
ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ- briefΣ ʰ˒ˇˏ ̄́ ˗ˍʰ ˃ʶ˂ʶˍʺˋˇˎ˃ʶ ˍʽˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʷˁʻʶˋʹˌ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁ˗˄ 
ʶˍʰʽˊʽ˗˄Σ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰ˄ ʺʵʹ ˋˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰΦ ʅˍˈ˔ˇˌ ʺˍʰ˄, ʰ˒ʶ˄ˈˌ ˄ʰ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖ʻʶʾ ˇ ˉʶ˂ʱˍʹˌ 
ʴʽʰ ˍʽˌ ʶˉʽˁˊʰˍʷˋˍʶˊʶˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ˍʱˋʶʽˌ ˋˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˁʰʽ ʰ˒ʶˍʷˊˇˎ ˄ʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾ ʷ˄ʰ ˋˏˋˍʹ˃ʰ 
ʶ˄ˍʶ˂˗ˌ ʵʽʰ˒ˇˊˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ˇ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈΦ 
 
ɴˉʶʽˍʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰˉʰʽˍˇˏ˃ʶ˄ʹ ʷˊʶˎ˄ʰ ˋʶ ʰˊˁʶˍʱ ʶ˃ˉˇˊʽˁʱ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾˍʰʽ 
ʹ ˋˏ˄ˍʰ˅ʹ ˍʹˌ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹˌ- briefΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˍʰ ʶ˅ʺˌ:  

¶ ʊ˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʷˁʻʶˋʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ʴʽʰ ˍʰ ˄ˏ˔ʽʰ, ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁ˗  ˄
ʶˍʰʽˊʽ˗˄Φ 

¶ ʃˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌΣ ˎ˂ʽˁʱ ˁʰʽ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ʰ˄ʱ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁʺˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ 
 

ʃʽˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˉʰˊʰʻʷˍˇˎ˃ʶ ˍˇ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˈ brief ˉˇˎ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʺʻʹˁʶ ˋʶ у ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌ ˍʹˌ ʰ˂ˎˋʾʵʰˌ Hondos Center ˁʰʽ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʽˌ п ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁʷˌ 
ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˄ˎ˔ʽ˗˄ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌΦ 

 

BRIEF ANAɽʇʅɶ  
ɳɽɳʇɸɳʄɮ ʅʇʅʆɶɾɮʆʍɿ ɳɼɸɳʅɶʅ & ʃɮʄʁʇʅɹɮʅɶʅ ʃʄʁɹʁɿʆʍɿ ʃɳʄɹʃʁɹɶʅɶʅ ɿʇʋɹʍɿ 
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ɳɹɼʁɿɮ оΦм Υ ɳɽɳʇɸɳʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮ ɳɼɸɳʅɶʅ ɼɮɹ ʃʄʁɰʁɽɶʅ ɱɹɮ ɰɳʄɿɹɼɹɮ ɿʇʋɹʍɿ ʆɶʅ ERRE DUE 

 

9LYhb! оΦн Υ ɳɽɳʇɸɳʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮ ɳɼɸɳʅɶʅ ɼɮɹ ʃʄʁɰʁɽɶʅ ɱɹɮ ɰɳʄɿɹɼɹɮ ɿʇʋɹʍɿ ʆɶʅ SEVENTEEN 
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9LYhb! оΦо Υ ɳɽɳʇɸɳʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮ ɳɼɸɳʅɶʅ ɼɮɹ ʃʄʁɰʁɽɶʅ ɱɹɮ ɰɳʄɿɹɼɹɮ ɿʇʋɹʍɿ ʆɶʅ ʆʁɾɾʇ G 
 

9LYhb! оΦп ɳɽɳʇɸɳʄʁ ʅʇʅʆɶɾɮ ɳɼɸɳʅɶʅ ɼɮɹ ʃʄʁɰʁɽɶʅ ɱɹɮ ɰɳʄɿɹɼɹɮ ɿʇʋɹʍɿ ʆɶʅ RADIANT 
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оΦнΦо ʅˎ˃ˉʶˊʱˋ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ʰˉˈ ˍˇ ōǊƛŜŦΦ 

 
ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˍ˖˄ ʶ˂ʶˏʻʶˊ˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʷˁʻʶˋʹˌ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁˈˍʶˊ˖˄ ˖ˌ 
ˉˊˇˌ ˍʹ LΩOreal, ʶˍʰʽˊʽ˗˄Σ ʶ˅ʱʴˇˎ˃ʶ ˋˎ˃ˉʶˊʱˋ˃ʰˍʰ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʽˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˍˇˎˌΣ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽ 
ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ˔ˊʺˋʽ˃ʰ ʴʽʰ ˄ʰ ˇˊʽˇʻʶˍʺˋˇˎ˃ʶ ˍʽˌ ʴʶ˄ʽˁʷˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˍˇˎ ˎˉˈ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˃ʰˌΦ 
 
ʍˌ ˉˊˇˌ ˍʽˌ ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˉʰˊʰˍʹˊˇˏ˃ʶ ˉ˖ˌ ˍˇ ˃ʺˁˇˌ ˁʰʽ ʲʱʻˇˌ ˍˇˎˌ ˁˎ˃ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˃ʶˍʰ˅ˏ 
ˍ˖˄ ол ˁʰʽ рр ʶˁʰˍˇˋˍ˗˄ ˁʰʽ ˍˇ ˏ˕ˇˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍ˖˄ мпл ˁʰʽ мрлcm.  
 
ɶ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˍˇˎˌ ˁʰʻˇˊʾʸʶʽ р ˃ʶ т ˉʶˊʽ˃ʶˍˊʽˁʱ ˊʱ˒ʽʰΣ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˁ˖ʵʽˁˇˏˌ ˍ˖˄ ʲʶˊ˄ʽˁʽ˗˄ ˁʱʻʶ 
ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ ʆʰ ˊʱ˒ʽʰ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ʰʵʽʰˁˊʾˍ˖ˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ʰ ʰˉˈ ʵʽʱ˒ʰ˄ˇ ˎ˂ʽˁˈ- ʶʾˍʶ ʰˎˍˈ 
ʶʾ˄ʰʽ ˁˊˏˋˍʰ˂˂ˇΣ ʶʾˍʶ ʰˁˊˎ˂ʽˁˈΦ ɶ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˍʹˌ ʵʽʰ˒ʱ˄ʶʽʰˌ ˋˍʰ ˊʱ˒ʽʰ ˋˍˇ˔ʶˏʶʽ ˍˈˋˇ ˋˍʹ ˋ˖ˋˍʺ ˉˊˇʲˇ˂ʺ 
ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΣ ˈˋˇ ˁʰʽ ˋˍˇ ˄ʰ ʰˉˇʵ˗ˋʶʽ ʰʽˋʻʹˍʽˁʱ ˃ʾʰ ζʶ˂ʰ˒ˊˈˍʹˍʰη ˋˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰΦ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ 
ʲ˂ʷˉˇˎ˃ʶ ˉ˖ˌ ˁʰʽ ˍʰ п ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˁʱˉˇʽˇ ʶʾʵˇˌ ˋˍʹˊʾʴ˃ʰˍˇˌ ˃ˉˊˇˋˍʱ ʰˉˈ ˍʰ ˊʱ˒ʽʰ ʴʽʰ ˄ʰ 
˃ʹ˄ ˉʷ˒ˍˇˎ˄ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ ʆˇ ˎ˂ʽˁˈ ˍˇˎ ˋˍʹˊʾʴ˃ʰˍˇˌ ʶ˅ʰˊˍʱˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ˁʱʻʶ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ ˋˍʰ ˁˊˎˋˍʱ˂˂ʽ˄ʰ ˊʱ˒ʽʰ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ʰ˄ˇ˅ʶʾʵ˖ˍʰ ˋˍʹˊʾʴ˃ʰˍʰΣ ʶ˄˗ ˋˍʰ ʰˁˊˎ˂ʽˁʱ ˊʱ˒ʽʰ ˍʰ 
ˋˍʹˊʾʴ˃ʰˍʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ ʰˎˍʱ ʰˉˈ ʰˁˊˎ˂ʽˁˈΦ  
 
ɳˉʶʽʵʺ ˍʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˂ʶˏʻʶˊʰ ˁʰʽ ʵʶ˄ ˎˉʱˊ˔ˇˎ˄ ˉ˂ʰʿ˄ʷˌ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʶˌ ʺ ˉ˂ʱˍʶˌΣ ʹ ˋˍʺˊʽ˅ʹ ˍ˖˄ 
ˊʰ˒ʽ˗˄ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʶʾˍʶ ˃ʶ ˁʱˉˇʽˇ ˋʽʵʶˊʷ˄ʽˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇΣ ʶʾˍʶ ˃ʶ ʰ˄ˇ˅ʶʾʵ˖ˍˇˎˌ ˋ˖˂ʺ˄ʶˌΦ ʂ˂ʰ ˍʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ 
ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˒ˎˋʽˁʱ  ˃ʾʰ ʲʱˋʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋ˃ʷ˄ʹ ʰˉˈ ˃ʶ˂ʰ˃ʾ˄ʹ ό˃ˇˊʽˇˋʰ˄ʾʵʰύ ʹ ˇˉˇʾʰ ˍʽˌ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ 
˒ˇˊʷˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʶʾ ˁʰʽ ˖ˌ ˃ʽˁˊˈˌ ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˈˌ ˔˗ˊˇˌΦ ɳˉʾˋʹˌΣ ˈ˂ʰ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˋˍˇ ˉʱ˄˖ ˃ʷˊˇˌ ˍˇˎˌ 
ˁʱˉˇʽʰ ˇˊʽʸˈ˄ˍʽʰ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʰ ˉˇˎ ˒ʽ˂ˇ˅ʶ˄ʶʾ ˍˇ ˂ˇʴˈˍˎˉˇ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ ʍˋˍˈˋˇ ʵʶ˄ ˉʰˊʰˍʹˊʶʾˍʰʽ 
ˉˇˎʻʶ˄ʱ ˔˗ˊˇˌ ʴʽʰ ʶʽˁʰˋˍʽˁʱ ̱ ʹˌ ʶˁʱˋˍˇˍʶ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ ʶʾʵˇˌ ˒˖ˍʽˋ˃ˇˏΦ        

 
оΦо   ʆʁ ɳɾʃʁʄɹɼʁ ʅɶɾɮ MAYBELLLINE NEW YORK - ɶ ɳʆɮɹʄɹɼɶ ʆʁʇ ʆɮʇʆʁʆɶʆɮ 

оΦоΦм  ʋʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ʶˍʰʽˊʽˁʺˌ ˍʰˎˍˈˍʹˍʰˌ  

 
ʆˇ ʃʰʴˁˈˋ˃ʽˇ ʶ˃ˉˇˊʽˁˈ ˋʺ˃ʰ Maybelline New York (MNY) ʰ˄ʺˁʶʽ ˋˍʹ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˍˇˎ ˃ʰˁʽʴʽʱʸ ˍʹˌ 
LΩOreal ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰʽ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˃ʶ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʴʽʰ ˍʰ ˃ʱˍʽʰΣ ˍˇ ˉˊˈˋ˖ˉˇΣ ˍʰ ˔ʶʾ˂ʹ ˁʰʽ ˍʰ ˄ˏ˔ʽʰΦ ɶ 
ʶˍʰʽˊʽˁʺ ˍʰˎˍˈˍʹˍʰ ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰ ̩ʵʽʰˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ʴʽʰ ˍˇ ʷ˄ˍˇ˄ˇ ˃ˉ˂ʶ ˔ˊ˗˃ʰ ˃ʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˁ˖ʵʽˁˈ Ral 
όʃʰʴˁˈˋ˃ʽˇ ʋˊ˖˃ʰˍˇ˂ˈʴʽˇύ ʷ˄ʰ ʰˁˊˎ˂ʽˁˈ ˃ʶ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˃ˉ˂ʶ ˔ˊ˗˃ʰ ˁʰʽ ʷ˄ʰ ˍˎˉˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ˇ ʶʽˁʰˋˍʽˁˈ 
˃ʶ ˇˎˊʰ˄ˇ˅ˏˋˍʶˌΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʶ˒ʰˊ˃ˈʸʶˍʰʽ ˋˍʽˌ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʶˌ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʶˌ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʷˁʻʶˋʹˌ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ɾɿʇΦ ɳˉʾˋʹˌ ˍˇ logo ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ ʰˉˇˍˎˉ˗˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˁʰʻˇˊʽˋ˃ʷ˄ʹ ʴˊʰ˃˃ʰˍˇˋʶʽˊʱΦ 

ʅˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ʶʽˁʰˋˍʽˁʱ ˃ʶ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˎˍʽˁʷˌ ʵʽʰ˒ʹ˃ʾˋʶʽˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʰʾʸˇˎ˄ ˁˎˊʾʰˊ˔ˇ ˊˈ˂ˇ ˍˈˋˇ 
ˋˍʹ˄ ʰ˄ʰʴ˄˗ˊʽˋʹ ˈˋˇ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹΦ 

EIKONA оΦрΥ ɽʁɱʁʆʇʃʁ ɼɮɹ XAʄɮɼʆɶʄɹʅʆɹɼʁ ɳɹɼɮʅʆɹɼʁ ʆʁʇ ɳɾʃʁʄɹɼʁʇ ʅɶɾɮʆʁʅ MNY 

 



 
 

51 

 
ɾʶ ʶ˄ʶˊʴʺ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺ ˋʶ  ʶˉʽʵʶʾ˅ʶʽˌ ˃ˈʵʰˌ ʰ˄ʱ ˍˇ˄ ˁˈˋ˃ˇ ˁʰʽ ʴʽʰ ˉˇ˂˂ʷˌ ʶˍʰʽˊʾʶˌ ˊˇˏ˔˖˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˃ʶ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˁʰʽ˄ˇˍˈ˃ʰ ˋˍʹ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˍˇˎˌΣ ʹ ˒ʽ˂ˇˋˇ˒ʾʰ ˍʹˌ ʶˉʽˁʶ˄ˍˊ˗˄ʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ 
ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˎ˕ʹ˂ʺˌΣ ˋ˔ʶʵˈ˄ ʶˉʰʴʴʶ˂˃ʰˍʽˁʺˌ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΣ ʰ˂˂ʱ ˋʶ ˉˊˇˋʽˍʷˌ ˍʽ˃ʷˌΦ 

3.3.2  ɴˊʶˎ˄ʰ ˋˍʽˌ ʽʵʽˈˍʹˍʶˌ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʷˁʻʶˋʹˌ ̱ ˖˄ ʵʽʰ˒ˈˊ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌΦ  

 
ɶ ʴʶ˄ʽˁʺ ˒ʽ˂ˇˋˇ˒ʾʰ ˍˇˎ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ ˋʺ˃ʰˍˇˌΣ ʶˉʽʲʱ˂˂ʶʽ ˁʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʷˁʻʶˋʹˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ 
ˍˇˎΦ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ˄ʰ ˉʶˊʽʷ˔ˇˎ˄ ˖ˌ ʲʰˋʽˁʱ ˍˇˎˌ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍʰ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˎˍʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˍʹˌ 
ʶˍʰʽˊʾʰΣ̩ ˔ˊ˗˃ʰˍʰΣ ˂ˇʴˈˍˎˉʰΣ ʴˊʰ˒ʽˁʱΣ ʰ˂˂ʱ ˁʰʽ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ˄ʰ ʶˁˉʷ˃ˉˇˎ˄ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰ˅ʽˈˉʽˋˍʰΣ ˁʰʽ˄ˇˍˈ˃ʰΣ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʽˌ ʽʵʽˈˍʹˍʶˌ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˉʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ˉˊˇˋʽˍʱΦ  
 
ʆʰ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ˍˊʾʰ ˔ˊˈ˄ʽʰ ʹ ʴʶ˄ʽˁʺ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˍ˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˍʹˌ MNY ʰˉˇˍˎˉ˗˄ʶˍʰʽ ˋˍʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ 
ˉʰˊʰʵʶʾʴ˃ʰˍʰΣ ˈˉˇˎ ʵʽʰˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʶ˃˒ʰ˄˗ˌ ˍʰ ˁˎˊʾʰˊ˔ʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʽˁʺˌ ˍʰˎˍˈˍʹˍʰˌ ˉˇˎ 
ʰ˄ʰ˒ʷˊʻʹˁʰ˄ ̄ ʰˊʰˉʱ˄˖Σ ˍˈˋˇ ˋˍʽˌ ˃ˈ˄ʽ˃ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˈˋˇ ˁʰʽ ˋˍʽˌ ʶ˂ʶˏʻʶˊʶˌΦ    

ɳɹɼʁɿɮ оΦс Υʅʇʅʆɶɾɮʆɮ ɳɼɸɳʅɶʅ όɳʃɹ ʆʁɿ ʆʁɹʋʁύ ɼɮɽɽʇɿʆɹɼʍɿ ʆʁʇ ɳɾʃʁʄɹɼʁʇ ʅɶɾɮʆʁʅ MNY 
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оΦоΦо ʋʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˄ˎ˔ʽ˗˄  ɾɿʇΦ 

 
ʁ  ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌ ʶˉʽʲʱ˂˂ʶˍʰʽ ˄ʰ ˃ʶ˂ʶˍʺˋʶʽ ˍʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ ʴʽʰ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ˍˇ 
ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʷˁʻʶˋʹˌΦ ʆʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉˇˎ ʶ˄ˍˇˉʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ˉʰʾʸˇˎ˄ ˁˎˊʾʰˊ˔ˇ ˊˈ˂ˇ ˋˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ʶʾ˄ʰʽ 
ˍʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖Υ 
 
ü ɾʽˁ̫́ ˌ ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 
ü ʋˊ˖˃ʰˍʽˁʺ ˉˇʽˁʽ˂ˇ˃ˇˊ˒ʾʰ 
ü ʅˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˌ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˁ˖ʵʽˁ˗˄ 
ü ɲʽʰ˒ʰ˄ʷˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʶˌ ˃ˉˇˎˁʰ˂ʽ˗˄ 
ü ɼˊˎˋˍʱ˂˂ʽ˄ʶˌ ˋˎˋˁʶˎʰˋʾʶˌ  

 
3.4 ɳɿʆʁʃɹʅɾʁʅ ʃʄʁɰɽɶɾɮʆɹɼʁʇ ʋʍʄʁʇ 

оΦпΦм   ʃˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˁˇʽ˄ˇˏ 

 
ʂˉ˖ˌ ʶʾʵʰ˃ʶ ˉʰˊʰˉʱ˄˖Σ ˍˇ ʰˉʶˎʻˎ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˁˇʽ˄ˈ ˍʹˌ ˉʰˊˇˏˋʰˌ ˃ʶ˂ʷˍʹˌ ˔˖ˊʾʸʶˍʰʽ ˋʶ о ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌΣ 
˅ʶˁʽ˄˗˄ˍʰˌ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʾʵʽˇ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˁʰʽ ˍʹ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʹ ʲʰˊˏˍʹˍʰΣ ˋˎ˄ʶ˔ʾʸˇ˄ˍʰˌ ˃ʶ ˍˇˎˌ 
ˉ˖˂ʹˍʷˌ ˃ʷˋʰ ˋˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰΣ ˁʰʽ ˁʰˍʰ˂ʺʴˇ˄ˍʰˌ ˋˍˇˎˌ ˎˉʶˏʻˎ˄ˇˎˌ ˍ˖˄ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄Φ 
 
ɶ ˋ˔ʶʵʾʰˋʺ ˃ʰˌΣ ˋˎˋ̱̋ ˃ʰˍˇˌ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰʽ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˄ˎ˔ʽ˗˄Σ ʰˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽ ˋʶ 
όˁʰʽ ˉˊˇˋˉʰʻʶʾ ˄ʰ ˉˊˇˋʶʴʴʾˋʶʽύ ˁˎˊʾ˖ˌ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˗ˍˊʽʶˌ, ˉˇˎ ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ  ʰˉˈ ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ 
ˁˇʽ˄˖˄ʽˁˈ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ˁʰʽ ʰ˄ʺˁˇˎ˄ ˋʶ ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ʰˉˈ ˍʽˌ р ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍ˗˄ ˉˇˎ 
ʰ˄ʰ˒ʷˊʻʹˁʰ˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖Φ ɮˎˍˈ ˋˎ˃ʲʰʾ˄ʶʽ ʶˉʶʽʵʺ ʹ ʰ˄ʱʴˁʹ ˁʰ˂˂˖ˉʽˋ˃ˇˏ ʶʾ˄ʰʽ ʴʶ˄ʽˁʺΣ ˂ʾʴˇ ς ˉˇ˂ˏ 
ˋˎ˄ˎ˒ʰˋ˃ʷ˄ʹ ˃ʶ ˍˇ ʷ˃˒ˎˍˇ ˁʰ˂ʰʽˋʻʹˍʽˁˈ ˋˎ˄ʰʾˋʻʹ˃ʰ ˋʶ ˋˎˋ˔ʶˍʽˋ˃ˈ ˃ʶ ˍˇ ʶʴ˖ʽˋˍʽˁˈ ʷ˄ˋˍʽˁˍˇΦ 
ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ˍˇ ʶ˃ˉˇˊʽˁˈ ˋʺ˃ʰ MNY ʰ˄ ˁʰʽ ʲʰˋʽˁʱ ʰˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽ ˋʶ ˃ʶˋʰʾʰ ˉˊˇˌ ʶˎˁʰˍʱˋˍʰˍʰ 
ʶʽˋˇʵʺ˃ʰˍʰΣ ˋˍˇ˔ʶˏʶʽ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˉˊˇˋʷ˂ˁˎˋʹ ʴˎ˄ʰʽˁ˗˄  ˃ʶ ˉʽˇ ˎ˕ʹ˂ʱ ʶʽˋˇʵʺ˃ʰˍʰ ˉʰˊʷ˔ˇ˄ˍʰˌ ˎ˕ʹ˂ʺˌ 
ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁʱΣ ʽˁʰ˄ʱ ˄ʰ ʶ˃ˉ˄ʶˏˋˇˎ˄ ʶ˃ˉʽˋˍˇˋˏ˄ʹ ˁʰʽ ʰ˅ʽˇˉʽˋˍʾʰΦ 
 
ʍˌ ˉˊˇˌ ˍˇˎˌ ˉ˖˂ʹˍʷˌ ʰ˄ʰ˒ʶˊˈ˃ʰˋˍʶ ˁʰʽ ˉʱ˂ʽ ˋʶ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌΣ ʵʽʰ˒ˈˊ˖˄ ˃ˇˊ˒˖ˍʽˁ˗˄ ʶˉʽˉʷʵ˖˄Σ ˋˎ˄ʺʻ˖ˌ 
ˈ˔ʽ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ˎ˕ʹ˂˗˄. 
 
ʍˌ ˉˊˇˌ ˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰ ̔ˇʽ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʶˌ ʰ˂ˎˋʾʵʶˌ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ 
ˍʹˌ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌΣ ˃ʶ ˁˎˊʾʰˊ˔ˇ ˍʹ˄ ʰ˂ˎˋʾʵʰ Hondos Center ˁ ʰʽ ʷˉʶʽˍʰ ˍʹ Gallery De Beaute ˁ ʰʽ ̱ ʹ Sephora. 

3.4.2 ʅ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ʃˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ό5ŜǎƛƎƴ DǳƛŘŜƭƛƴŜǎύ 

 
O̔  ̝̀ ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʱ˃ʶˋʹ ˋˎ˄ʷˉʶʽʰ ˁʰʽ ˍ˖˄ ˁˏˊʽ˖˄ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ʶ˄ˈˌ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄Σ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱˋˍʹˁʰ˄ ˋˍˇ ˎˉˇˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ нΦоΦо 
 
ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʷˊʶˎ˄ʰ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ˇʽ ˁʰʻˇˊʽˋˍʽˁʷˌ ˁʰˍʶˎʻˏ˄ˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˍˇˎ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ. ʃʰˊʰˁʱˍ˖ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˁʰˍʶˎʻˏ˄ˋʶʽˌ ʰˎˍʷˌ ʽʶˊʰˊ˔ʹ˃ʷ˄ʶˌ ˃ʶ ˍˊˈˉˇ ˉˇˎ ˄ʰ 
ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˉˊ˗ˍʰ ˇʽ ˋ˔ʷˋʶʽˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˃ʶ ˍˇ˄ ʱ˄ʻˊ˖ˉˇΣ ʵʹ˂ʰʵʺ ˉˇʾˇʽ ʶʾ˄ʰʽ ˇʽ ˔ˊʺˋˍʶˌ ˍˇˎ 
ˁʰʽ ˇʽ ʽʵʽˈˍʹˍʶˌ ˍˇˎ ̩ ˁʰʽ ˉˇʽʶˌ ʶʾ˄ʰ ̔ ˇ ̔ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˖ˌ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʷˁʻʶˋʹˌ ˁʰʽ 
ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹˌ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉʶˊʽˉˇʾʹˋʹˌ ˄ˎ˔ʽ˗˄ ˍʹˌ Maybelline New York.  
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ʍ  ̩̄ ˊˇˌ ̱ ʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʰʴˇˊʰˋˍʷˌ   
 
ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉˇˎ ʻʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ˋʶ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌ ˁʰʽ ˄ʰ ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˎˉˈ˕ʹ 
ˍʰ ɹʁ ˄ʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˉˇˎ ʲˇʹʻˇˏ˄ ˋˍʹ˄ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˍ˖˄ ˉˊˇˍʽ˃ʺˋʶ˖˄ ˍ˖˄ ʴˎ˄ʰʽˁ˗˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ 
ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʱ ʰ˄ʻˊ˖ˉˇ˃ʶˍˊʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰΦ ʅˎ˄ʶˉ˗ˌ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉˇˎ ʻʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍʽˌ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ʽʵʽˈˍʹˍʶˌΥ 

 

¶ ɿh  ʶʾ˄ʰʽ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ʴʽʰ ˔ˊʺˋʹ ʰˉˈ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌ ˁʰʽ ʱ˄ˍˊʶˌ ʹ˂ʽˁʾʰˌ му ˁʰʽ ʱ˄˖Φ 

¶ ɿh  ʁʾ˄ʰʽ ʰʽˋʻʹˍʽˁʱ ʵʽʰ˃ˇˊ˒˖˃ʷ˄ˇ ˃ʶ ˍˊˈˉˇ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˂ˁˎˋˍʽˁˈ ˁʰʽ ˄ʰ ˉˊˇʵʽʰʻʷˍʶʽ ˍˇ˄ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˄ʰ ˍˇ ˉ˂ʹˋʽʱˋʶʽΦ  

¶ ɿʰ ˍˊʰʲʱʶʽ ʱ˃ʶˋʰ ˍʹ˄ ˉˊˇˋˇ˔ʺ ˍˇˎ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ. 

¶ ɿh  ̫˔ʶʽ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˄ʰ ʰˉˇ˃ˇ˄˗˄ʶʽ ˃ʶˊʽˁ˗ˌ ʺ ʶ˅ˇ˂ˇˁ˂ʺˊˇˎ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ʰˉˈ ˍˇ 
ˎˉˈ˂ˇʽˉˇ ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ˁ ʰʽ ˄ʰ ʶˉʽˁʶ˄ˍˊ˗˄ʶʽ ˍˇ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇ˄ ό˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ ˋʾʴˇˎˊʹ ˉ˗˂ʹˋʹύ. 

¶ ɿ  hʁ ˄ʵʶʾˁ˄ˎˍʰʽ ʴʽʰ ˍʰˎˍˈ˔ˊˇ˄ʹ ˔ˊʺˋʹ ʰˉˈ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ ˍˇˎ ʁ ˄ˈˌ ʱˍˇ˃ʰΦ 

¶ ɿʰ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˋˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ ʶˏˁˇ˂ʹ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˉˇˎ 
ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ˔˖ˊʾˌ ˃ʶʴʱ˂ʹ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰΦ 

¶ ɿ  h˃ʹ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʶ̄ ʽˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ όˋˍʰʻʶˊˈˍʹˍʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌΣ ʶ˂ʰ˔ʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌ 
ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹˌ ˉˍ˗ˋʹˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʺ ˍ˖˄ ˊʰ˒ʽ˗˄ ʺ  ʱ˂˂˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄  ˍˇˎύ. 

¶ ɿh  ˃ʹ˄ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ h ʽ˔˃ʹˊʷˌ ʴ˖˄ʾʶˌ ˁʰʽ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˁʱˉˇʽˇˌ ˄ʰ ˍˊʰˎ˃ʰˍʽˋˍʶ.ʾ 

¶ ɿh  ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʻʶˁˍʽˁˈ ˁʰʽ ˄ ʰ ʰ˄ˍʷ˔ʶʽ ˍʹ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʺ ˔ˊʺˋʹ ˃ ʶ ˃ʶʴʱ˂ˇ ˔ˊˈ˄ˇ ʸ˖ʺˌΦ 
 
 
ʍ  ̩̄ ˊˇˌ ̱ ʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˉ˖˂ʹˍʷˌ   

 
ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉˇˎ ʻʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰˉʶˎʻˏ˄ʶˍʰʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ˋʶ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌ ˁʰʽ ˄ʰ ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˎˉˈ˕ʹ 
ˍ̔ ˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍˇˎˌ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ʶˊʴʰˋʾʰ ˍˇˎˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʰ˄ʻˊ˖ˉˇ˃ʶˍˊʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ: 
 

¶ ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈ όʶˎˁˇ˂ʾʰ ˋˍʹ ˔ˊʺˋʹύΦ 

¶ ɿh  ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˁʱˉˇʽˇ ˔˗ˊˇ ˋˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ ˇ ˔ˊʺˋˍʹˌ-ˉ˖˂ʹˍʺˌ ʻʰ ʷ˔ʶʽ ˍ ́ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˄ʰ ʰˁˇˎ˃ˉʺˋʶʽ 
ˁʱˉˇʽˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʴʽʰ ʵʶʽʴ˃ʰˍʽˋ˃ˈΦ 

¶ ɿh  ɻ̔ ʰʻʷˍʶʽ h ˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˈ ˔˗ˊˇ. 

¶ ɿʰ ˉˊˇˋˍʰˍʶˏʶʽ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ʰˉˈ ˉʽʻʰ˄ʺ ˉˍ˗ˋʹ ʺ ʶˉʽʲ˂ʰʲʺˌ ˉˊˇˌ ʰˎˍˈ ̝ ˊʺˋʹΦ 

¶ ɿʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ʶˏˁˇ˂ʹˌ ʰ˄ˍʽˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ ˍ˖˄ ʶʽˁʰˋˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʱ ˉʱˋʰ ˋˍʽʴ˃ʺ ʰˉˈ ˍˇˎˌ 
ˉ˖˂ʹˍʷˌΣ ˔˖ˊʾˌ ˍʹ˄ ʰ˄ʱʴˁʹ ʶˉʾˋˁʶ˕ʹˌ ʶʽʵʽˁˇˏ ˋˎ˄ʶˊʴʶʾˇˎΦ 

¶ ɿʰ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˋˍʽˌ ˉ˖˂ʺˍˊʽʶˌ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʶˏˁˇ˂ʹ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋʶ ˈ˂ʰ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ 
ˉˇˎ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ˔˖ˊʾˌ ˃ʶʴʱ˂ʹ ˉˊˇˋˉʱʻʶʽʰ όˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˏ˕ʹ ˊʰ˒ʽ˗˄Σ ˃ʹ ˏˉʰˊ˅ʹ ˁˊˎ˒˗˄ 
ˋʹ˃ʶʾ˖˄ύΦ 

 
ʍ  ̩̄ ˊˇˌ ̱ ʹ ˔ˊʺˋʹ ˍˇˎ ʰˉˈ ˍˇ ˁʰˍʱˋˍʹ˃ʰ ˂ʽʰ˄ʽˁʺˌΦ 
 

¶ ʆ ̌ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˍˇˉˇʻʶˍʹʻʶʾ ˋʶ ˔˗ˊˇˎˌ ʶ˂ʶˏʻʶˊˇˎˌ όˁʶ˄ˍˊʽˁˇˏˌύ ˔˖ˊʾˌ ˄ʰ 
ˁˊˏʲʶʽ ˍʽˌ ˉʾˋ˖ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌΦ  

¶ ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʵʶ˄ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˁʰˍʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˉˇ˂ˏ ˔˗ˊˇ ʴʽʰ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˍˇˉˇʻʶˍʹʻʶʾ ˁʶ˄ˍˊʽˁʱ 
ˁʰʽ ʵʾˉ˂ʰ ˋʶ ˃ˈ˄ʽ˃ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌΦ 

¶ ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˂ʰ˒ˊˏ ˁʰʽ ʶˏˁˇ˂ˇ ˋˍʹ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ʺ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ 
ʴʽʰ ʶˏˁˇ˂ʹ ˃ʶˍʰˁʾ˄ʹˋʹ  

¶ ɸʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˄ʰˊ˃ˇ˄ʽˋ˃ʷ˄ˇ ˃ʶ ˍˇ˄ ˎˉʱˊ˔ˇ˄ˍʰ ˔˗ˊˇ όʰˉˈ ˉ˂ʶˎˊʱˌ ʵʽʰˋˍʱˋʶ˖˄-ʾʵʽˇ ˏ˕ˇˌ 
˃ʶ ˎˉˈ˂ˇʽˉʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˔˗ˊˇˎΣ ʾʵʽˇ ʲʱʻˇˌΣ ˁˍ˂ύ  

¶ ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʰ˒ʺ˄ʶʽ ˇˊʰˍʱ ˍʰ ˁʰ˂˗ʵʽʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˂ˇʴʽˁʺˌ ˋˏ˄ʵʶˋʹˌ ʰ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ 
˒˖ˍʽˋ˃ˈˌΦ 
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¶ ɿʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˎˍʽˁˈ ˍˇˎ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ ˍˇˎ ˋʺ˃ʰˍˇˌ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˅ʶ˔˖ˊʾʸʶʽ ʰ˃ʷˋ˖ˌ ʰˉˈ ˍʰ 
ˎˉˈ˂ˇʽˉʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁ˗˄ ʶˍʰʽˊʽ˗˄ ˁʰʽ ˄ʰ ˍˇ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˇ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺˌ  

¶ Nʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˔˗ˊˇ ʴʽʰ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˁ˖ʵʽˁ˗˄ ˍˇˎ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌΦ  

¶ ɿʰ ʰ˄ʰʵʶʽˁ˄ˏʶʽ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄. 

¶ ɿʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ˈ˂ʹ ̱ ʹ˄ ˉˇʽˁʽ˂ʾʰ ˍ˖˄ ˔ˊ˖˃ʱˍ˖˄Φ 

¶ ɿʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ̔ ˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ̝ ˗ˊˇ ʴʽʰ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ʶʽˁʰˋˍʽˁ˗˄. 

¶ ɿʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ˔˗ˊˇ ɹ ʽʰ ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ˂ˇʴˈˍˎˉˇˎ ʶˍʰʽˊʾʰˌΦ 

¶ ɿʰ ˉˊˇʲʱ˂˂ʶʽ ˍˇ ˂ˇʴˈˍˎˉˇ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˈˋˇ ˍˇ ʵˎ˄ʰˍˈ˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ. 

3.4.3 ʅ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˇʾ ʃʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇ ʾ

3.4.3Φм ʅ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˇʾ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾ ʲʱˋʶʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ 

 
ɾʷˋʰ ʰˉˈ ˍʹ ˃ʶ˂ʷˍʹ ˍ˖˄ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ˁʰʽ ˇʽ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾΣ ˃ʶ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ 
˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʰˁˈ˃ʹ ˉʽˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ˉ˂ʷˇ˄Σ ʹ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʺ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹΦ ɮˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˃ʶ˂ʷˍʹ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʶ˄ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖Υ 
 
ü ɾʷʴʽˋˍʹ ʵʽʱˋˍʰˋʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ лΣтʋлΣтʋмΣт0m (ʴʽʰ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ʶˏˁˇ˂ʹˌ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ) 
ü ɾʷʴʽˋˍˇ ˏ˕ˇˌ мΣтлƳ ό ˄ʰ ˃ʹ˄ ˁˊˏʲˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉʾˋ˖ ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˃ʷˋʰ ˋˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰύΦ 
ü ʃʶˊʽ˃ʶˍˊʽˁʱ ˊʱ˒ʽʰ ό˃ʹ ˏˉʰˊ˅ʹ ˉ˂ʱˍʹˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˒ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰˉˈ ˉʰ˄ˍˇˏύΦ 
ü ɾʷʴʽˋˍˇˌ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˊʰ˒ʽ˗˄ 7 ̱ ʶ˃ʱ˔ʽʰ όˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ˁ˖ʵʽˁˇˏˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ύΦ 
ü ɾʷʴʽˋˍʹ ʵʽʱˋˍʰˋʹ ˊʰ˒ʽ˗˄ лΣс·лΣсƳ όˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʰˊʽʻ˃ˈ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ ʶˉʽʻˎ˃ˇˏ˃ʶ ˄ʰ 
ˉˊˇʲʱ˂˂ˇ˄ˍʰʽύΦ 

ü ɾʷʴʽˋˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾˇˎ ˊʰ˒ʽˇˏ мΣсрƳ όˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʰ˄ʻˊ˖ˉˇ˃ʶˍˊʽˁʱ ˃ʶʴʷʻʹΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ 
˒ˍʱ˄ˇˎ˄ ˇʽ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˗ˍˊʽʶˌ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰύ. 

ü ʈˉʰˊ˅ʹ ˋˍʹˊʾʴ˃ʰˍˇˌ ˉʱ˄˖ ʺ ˃ˉˊˇˋˍʱ ʰˉˈ ˍˇ ˊʱ˒ʽ ˉʶˊʾˉˇˎ оcm ˏ˕ˇˌ όˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʵʽʱˋˍʰˋʹ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ пʋоΣрʋф h cm). 

ü ʃʽʻʰ˄ʺ ˏˉʰˊ˅ʹ ˄ˍˇˎ˂ʰˉʽˇˏ ʺ ˋˎˊˍʰˊʽˇˏ ˋˍˇ ˁʱˍ˖ ˃ʷˊˇˌ όˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʰ˄ʱʴˁʹ ʺ ˃ʹ 
ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌύΦ 

ü ʈˉʰˊ˅ʹ ʰˊˁʶˍˇˏ ˔˗ˊˇˎ ʴʽʰ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˍ˖˄ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ʶʽˁʰˋˍʽˁ˗˄ ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ 
(ˍˎˉˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ˇ ʶʽˁʰˋˍʽˁˈ ˃ʶ ˇˎˊʰ˄ˇ˅ˏˋˍʶˌ). 

ü ʈˉʰˊ˅ʹ ˒˖ˍʽˋ˃ˇˏ όʴʽʰ ˄ʰ ˉˊˇˋʶ˂ˁˏʶʽ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺύ. 
ü ʈˉʰˊ˅ʹ ʵˏˇ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ ˋʹ˃ʶʾ˖˄ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ʵʽʰ˒ʹ˃ʽˋˍʽˁ˗˄ ʶʽˁʰˋˍʽˁ˗˄ ˍʹˌ  ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˃ʶ 
ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ʶˏˁˇ˂ʹˌ ʰ˂˂ʰʴʺˌ ˍˇˎˌΦ 

ü ʅˍˊˇʴʴˎ˂ʶ˃ʷ˄ʶˌ ʴ˖˄ʾʶˌ ˊʰ˒ʽ˗˄Φ 
ü ʋˊʺˋʹ ʶ˂ʰ˒ˊʽ˗˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ (ɹ ʽʰ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ʶˏˁˇ˂ʹˌ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ). 
ü ʈˉʰˊ˅ʹ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ʴʽʰ ˉʽʻʰ˄ʺ ˃ʶˍʰˁʾ˄ʹˋʹ όˉ˔ ˊˇʵʱˁʽʰύ ˋʶ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʶ ˋˍʰˍʽˁʺ ˃ʶ˂ʷˍʹ. 
ü ɹˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁˈˌ ˔˗ˊˇˌ ˋˍˇ ˕ʹ˂ˈˍʶˊˇ ˃ʷˊˇˌ ˍʹˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ʴʽʰ ˂ˇʴˈˍˎˉˇ ʶˍʰʽˊʾʰˌΣ ˇˊʰˍˈ ʰˉˈ 
ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˉ˂ʶˎˊʷˌ ˁʰʽ ʰˉˈ ˃ʰˁˊʽ˄ʷˌ ʰˉˇˋˍʱˋʶʽˌΦ 

3.4.3Φн ʅ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˇʾ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾ ʲʱˋʶʽ ʰ˄ʰʴˁ˗˄ ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹ 

 
ʊˎˋʽˁʱ, ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˃ʶ ˎˉˈ˕ʹ ˃ʰˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ʴʶ˄ʽˁʷˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍˇˎ ˍ˃ʺ˃ʰˍˇˌ ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰˍʰ˄ʱ˂˖ˋʹˌ ˍˇˎ 
ˉʶ˂ʱˍʹ ˃ʰˌΣ LΩOreal Hellas ɻ ʶʵˇ˃ʷ˄ˇˎ ˍʹˌ ʰ˄ʱʻʶˋʹˌ ˍˇˎ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎ project:  
  
ʅ˔ʶʵʾʰˋʹ ʶ˅ˇ˂ˇˁ˂ʺˊˇˎ ʶ˄ˈˌ ˄ʷˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˍˏˉˇˎ ʴˈ˄ʵˇ˂ʰˌ όʶ˂ʶˏʻʶˊʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺύ ʴʽʰ ʲʶˊ˄ʾˁʽʰ 
˄ˎ˔ʽ˗˄ ˍʹˌ ɾɿʇΣ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˄ʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍˇˏ˄ ʰˊ˔ʽˁʱ рл ˍʶ˃ʱ˔ʽʰ ˁʰʽ ˃ʶ ˉˊˈʲ˂ʶ˕ʹ ʴʽʰ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊʰ 
ˁʰʽ ˃ʶ ˃ˇ˄ʰʵʽˁˈ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈ ˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˈ ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˄ʰ ˃ˉˇˊˇˏˋʶ ˄ʰ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʶʾ ˋʶ ˉˇ˂ˏ 
˃ʽˁˊˈ ̝ ˊˇ˄ʽˁˈ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰΦ 
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ʁˉˈˍʶ ˁʰʽ ʵʽʰˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˇʾ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾΥ 

 
ü ʅ˔ʶʵʾʰˋʹ ˃ʶ ʴ˄˗˃ˇ˄ʰ ˍʹ˄ ʶˏˁˇ˂ʹ ˁʰʽ ʴˊʺʴˇˊʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦόˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇˌ 
˔ˊˈ˄ˇˌύΦ 

ü ʅ˔ʶʵʾʰˋʹ ˃ʶ ʴ˄˗˃ˇ˄ʰ ˍˇ ˔ʰ˃ʹ˂ˈ ˁˈˋˍˇˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ όрл ˍʶ˃ʱ˔ʽʰΣ ˃ʶʽ˖˃ʷ˄ʰ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʱ 
ˁˇ˄ʵˏ˂ʽʰΣ ˂ˈʴ˖ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊʹˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺˌ ˁˊʾˋʹˌύΦ 

ü ʅ˔ʶʵʾʰˋʹ ˃ʶ ʴ˄˗˃ˇ˄ʰ ˍʹ˄ ʶ˂ʰ˔ʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ˁˈˋˍˇˎˌ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˋˍʰ 
ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰΦ 

ü ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʱ ˎ˂ʽˁʱΣ ʰ˂˂ʱ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʹ˄  ʰʽˋʻʹˍʽˁʺ ˍˇˎˌΦ 
ü ʃˊ˖ˍˇˍˎˉʾʰ ˋˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹΣ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍˇ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ˈ ʰˉˈ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈΦ 

 
ʃʰˊʰˁʱˍ˖ ˉʰˊʰʻʷˍˇˎ˃ʶ ʷ˄ʰ˄ ˋˎʴˁʶ˄ˍˊ˖ˍʽˁˈ ˉʾ˄ʰˁʰ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ ˁʰʽ 
ˉʁ ˊʽˇˊʽˋ˃˗˄: 

 
 

ʅʋɳɲɹɮʅʆɹɼɳʅ ʃʄʁɲɹɮɱʄɮʊɳʅ ʆʁʇ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 
ʍʅ ʃʄʁʅ ʆɶ ʋʄɶʅɶ ɮʃʁ 
ʆʁʇʅ ɮɱʁʄɮʅʆɳʅ 

ʍʅ ʃʄʁʅ ʆɶ ʋʄɶʅɶ 
ɮʃʁ ʆʁʇʅ ʃʍɽɶʆɳʅ 

ʍʅ ʃʄʁʅ ʆɶ ʋʄɶʅɶ ɮʃʁ 
ʆʁ ɼɮʆɮʅʆɶɾɮ 
ɽɹɮɿɹɼɶʅ 

ʍʅ ʃʄʁʅ ʆʁ 
ɳɾʃʁʄɹɼʁ ʅɶɾɮ ɾɿʇ 

ʅˏˋˍʹ˃ʰ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ʴʽʰ 
˔ˊʺˋʹ ʰˉˈ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌ ˁʰʽ 
ʱ˄ˍˊʶˌ ʹ˂ʽˁʾʰˌ му ˁʰʽ ʱ˄˖ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ 
˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈ όʶˎˁˇ˂ʾʰ 
ˋˍʹ ˔ˊʺˋʹύ 

ʆ ̌ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 
ˍˇ̄ˇʻʶˍʹʻʶʾ ˋʶ ˔˗ˊˇˎˌ 
ʶ˂ʶˏʻʶˊˇˎˌ ˔˖ˊʾˌ ˄ʰ 
ˁˊˏʲʶʽ ˍʽˌ ˉʾˋ˖ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ 
ʰ˄ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˎˍʽˁˈ ˍˇˎ 
ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ ˍˇˎ ˋʺ˃ʰˍˇˌ 
ˁʰʽ ˄ʰ ˍˇ ʰ˄ʰʴ˄˖ˊʾʸʶʽ ˇ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ̩

ʅˏˋˍʹ˃ʰ ʰʽˋʻʹˍʽˁʱ 
ʵʽʰ˃ˇˊ˒˖˃ʷ˄ˇ ˃ʶ ˍˊˈˉˇ 
˗ˋˍʶ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶ˂ˁˎˋˍʽˁˈ ˁʰʽ 
˄ʰ ˉˊˇʵʽʰʻʷˍʶʽ ˍˇ˄ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ˄ʰ ˍˇ ˉ˂ʹˋʽʱˋʶʽ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ 
ˁʱˉˇʽˇ ˔˗ˊˇ ˋˍˇ˄ ˇˉˇʾˇ 
ˇ ˔ˊʺˋˍʹˌ-ˉ˖˂ʹˍʺˌ ʻʰ 
ʷ˔ʶʽ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˄ʰ 
ʰˁˇˎ˃ˉʺˋʶʽ ˁʱˉˇʽˇ 
ˉˊˇʿˈ˄ ʴʽʰ ʵʶʽʴ˃ʰˍʽˋ˃ˈ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ˃ʹ˄ 
ˁʰˍʰ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˉˇ˂ˏ ˔˗ˊˇ 
ʴʽʰ ˄ʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 
ˍˇˉˇʻʶˍʹʻʶʾ ˁʶ˄ˍˊʽˁʱ ˁʰʽ 
ʵʾˉ˂ʰ ˋʶ ˃ˈ˄ʽ˃ʶˌ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ 
˔˗ˊˇ ʴʽʰ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˈ˂˖˄ 
ˍ˖˄ ˁ˖ʵʽˁ˗˄ ˍˇˎ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 

ʅˏˋˍʹ˃ʰ ˉˇˎ ˄ʰ ˉˊˇˋʶ˂ˁˏʶʽ 
ʱ˃ʶˋʰ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ 
ʰˉˇʻʹˁʶˎˍʽˁˈ ˔˗ˊˇ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
ʶʾ˄ʰʽ ʶ˂ʰ˒ˊˏ ˁʰʽ ʶˏˁˇ˂ˇ 
ˋˍʹ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱ ʺ ˄ʰ 
ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ 
ʴʽʰ ʶˏˁˇ˂ʹ ˃ʶˍʰˁʾ˄ʹˋʹ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ 
ʰ˄ʰʵʶʽˁ˄ˏʶʽ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ 

ʅˏˋˍʹ˃ʰ ˉˇˎ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ ˍʹ 
ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˄ʰ ʰˉˇ˃ˇ˄˗˄ʶʽ 
˃ʶˊʽˁ˗ˌ ʺ ʶ˅ˇ˂ˇˁ˂ʺˊˇˎ ˍˇ˄ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺ ʰˉˈ ˍˇ ˎˉˈ˂ˇʽˉˇ 
ˉʁ ˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ˁʰʽ ˄ʰ 
ʶˉʽˁʶ˄ˍˊ˗˄ʶʽ ˍˇ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇ˄ 
ό˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ ˋʾʴˇˎˊʹ 
ˉ˗˂ʹˋʹύ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ 
ˉˊˇˋˍʰˍʶˏʶʽ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ 
ʰˉˈ ˉʽʻʰ˄ʺ ˉˍ˗ˋʹ ʺ 
ʶˉʽʲ˂ʰʲʺˌ ˉˊˇˌ ʰˎˍˈ 
˔ˊʺˋʹ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ 
ʶ˄ʰˊ˃ˇ˄ʽˋ˃ʷ˄ˇ ˃ʶ ˍˇ˄ 
ˎˉʱˊ˔ˇ˄ˍʰ ˔˗ˊˇ όʰˉˈ 
ˉ˂ʶˎˊʱˌ ʵʽʰˋˍʱˋʶ˖˄-ʾʵʽˇ 
ˏ˕ˇˌ ˃ʶ ˎˉˈ˂ˇʽˉʶˌ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˔˗ˊˇˎΣ ʾʵʽˇ 
ʲʱʻˇˌΣ ˁˍ˂ύ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ 
ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ˈ˂ʹ ˍʹ˄ 
ˉˇʽˁʽ˂ʾʰ ˍ˖˄ ˔ˊ˖˃ʱˍ˖˄ 
ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ 
ˉˊˇʲʱ˂ʶʽ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʶʾ˄ʰʽ 
ʶˉʽˁʾ˄ʵˎ˄ˇ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ 
ˍˇˎ όˋˍʰʻʶˊˈˍʹˍʰ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌΣ ʶ˂ʰ˔ʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ 
ˍʹˌ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹˌ ˉˍ˗ˋʹˌ ˍ˖˄ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʺ ˍ˖˄ ˊʰ˒ʽ˗˄ ʺ  
ʱ˂˂˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄  ˍˇˎύ 
 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ˉʰˊʷ˔ʶʽ 
ˍʹ ɻˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ʶˏˁˇ˂ʹˌ 
ʰ˄ˍʽˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ ˍ˖˄ 
ʶʽˁʰˋˍʽˁ˗˄ ʰ˄ʱ ˉʱˋʰ 
ˋˍʽʴ˃ʺ ʰˉˈ ˍˇˎˌ 
ˉ˖˂ʹˍʷˌΣ ˔˖ˊʾˌ ˍʹ˄ 
ʰ˄ʱʴˁʹ ʶˉʾˋˁʶ˕ʹˌ 
ʶʽʵʽˁˇˏ ˋˎ˄ʶˊʴʶʾˇˎ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
˃ʹ˄ ʰ˒ʺ˄ʶʽ ˇˊʰˍʱ ˍʰ 
ˁʰ˂˗ʵʽʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˂ˇʴʽˁʺˌ 
ˋˏ˄ʵʶˋʹˌ ʰ˄ ˎˉʱˊ˔ʶʽ 
˒˖ˍʽˋ˃ˈˌ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ 
ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ˔˗ˊˇ ʴʽʰ 
ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ʶʽˁʰˋˍʽˁ˗˄ 



 
 

56 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ˃ʹ˄ 
ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ʰʽ˔˃ʹˊʷˌ 
ʴ˖˄ʾʶˌ ˁʰʽ ˋʹ˃ʶʾʰ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ 
ˁʱˉˇʽˇˌ ˄ʰ ˍˊʰˎ˃ʰˍʽˋˍʶʾ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ˉʰˊʷ˔ʶʽ 
ʶˏˁˇ˂ʹ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋʶ 
ˈ˂ʰ ˍʰ 
ˉˊˇʿˈ˄ˍʰόˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ 
ˏ˕ʹ ˊʰ˒ʽ˗˄Σ ˃ʹ ˏˉʰˊ˅ʹ 
ˁˊˎ˒˗˄ ˋʹ˃ʶʾ˖˄ύ 

 ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍʶʽ 
ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁˈ ˔˗ˊˇ ʴʽʰ 
ʶʽˋʰʴ˖ʴʺ ˂ˇʴˈˍˎˉˇˎ 
ʶˍʰʽˊʾʰˌ 

ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ 
ʰ˄ʻʶˁˍʽˁˈ ˁʰʽ ˄ʰ ʰ˄ˍʷ˔ʶʽ ˍʹ 
ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʺ ˔ˊʺˋʹ ˃ʶ ˃ʶʴʱ˂ˇ 
˔ˊˈ˄ˇ ʸ˖ʺˌ 

  ʆˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˄ʰ 
ˉˊˇʲʱ˂˂ʶʽ ˍˇ ˂ˇʴˈˍˎˉˇ 
ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˈˋˇ ˍˇ 
ʵˎ˄ʰˍˈ˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊʰ 

ʅʋɳɲɹɮʅʆɹɼʁɹ ʃɳʄɹʁʄɹʅɾʁɹ ʆʁʇ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 
ɰɮʅɳɹ ʅʋɳɲɹɮʅʆɹɼʍɿ ʃʄʁɲɹɮɱʄɮʊʍɿ  

ʅʋɳɲɹɮʅʆɹɼʁɹ ʃɳʄɹʁʄɹʅɾʁɹ ʆʁʇ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ 
ɰɮʅɳɹ ɮɿɮɱɼʍɿ ʆʁʇ ʃɳɽɮʆɶ 

ɾʷʴʽˋˍʹ ʵʽʱˋˍʰˋʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ лΣтʋлΣтʋмΣтлm όʴʽʰ 
ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ʶˏˁˇ˂ʹˌ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌύ 

ʋh ˃ʹ˂ˈ ˁˈˋˍˇˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ όрл ˍʶ˃ʱ˔ʽʰΣ ˃ʶʽ˖˃ʷ˄ʰ 
ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʱ ˁˇ˄ʵˏ˂ʽʰΣ ˂ˈʴ˖ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊʹˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺˌ 
ˁˊʾˋʹˌύ 

ɾʷʴʽˋˍˇ ˏ˕ˇˌ мΣтлƳ ό ˄ʰ ˃ʹ˄ ˁˊˏʲˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉʾˋ˖ 
ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ ˃ʷˋʰ ˋˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰύ 

ɳˏ ˁˇ˂ʹ ˁʰʽ ʴˊʺʴˇˊʹ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˍˇˎ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦόˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ʷ˄ˇˌ ˔ˊˈ˄ˇˌύ 

ʃʶˊʽ˃ʶˍˊʽˁʱ ˊʱ˒ʽʰ ό˃ʹ ˏˉʰˊ˅ʹ ˉ˂ʱˍʹˌΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ 
˒ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ʰˉˈ ˉʰ˄ˍˇˏύ 

ɳ˂ ʰ˔ʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ˁˈˋˍˇˎˌ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ˍˇˎ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˋˍʰ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ 

ɾʷʴʽˋˍˇˌ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˊʰ˒ʽ˗˄ т ˍʶ˃ʱ˔ʽʰ όˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ 
ˈ˂ˇˎˌ ˍˇˎˌ ˁ˖ʵʽˁˇˏˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ύ 

ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʱ ˎ˂ʽˁʱΣ ʰ˂˂ʱ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʹ˄  
ʰʽˋʻʹˍʽˁʺ ˍˇˎˌ 

ɾʷʴʽˋˍʹ ʵʽʱˋˍʰˋʹ ˊʰ˒ʽ˗˄ лΣс·лΣсƳ όˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ 
ʰˊʽʻ˃ˈ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ ʶˉʽʻˎ˃ˇˏ˃ʶ ˄ʰ ˉˊˇʲʱ˂˂ˇ˄ˍʰʽύ 

ʃˊ˖ˍˇˍˎˉʾʰ ˋˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹΣ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍˇ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ˈ 
ʰˉˈ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈ 

ɾʷʴʽˋˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾˇˎ ˊʰ˒ʽˇˏ мΣсрƳ όˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ 
ʰ˄ʻˊ˖ˉˇ˃ʶˍˊʽˁʱ ˃ʶʴʷʻʹΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ˒ˍʱ˄ˇˎ˄ ˇʽ 
ˁʰˍʰ˄ʰ˂˗ˍˊʽʶˌ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰύ 

 

ʈˉʰˊ˅ʹ ˋˍʹˊʾʴ˃ʰˍˇˌ ˉʱ˄˖ ʺ ˃ˉˊˇˋˍʱ ʰˉˈ ˍˇ ˊʱ˒ʽ 
ˉʶˊʾˉˇˎ оcm ˏ˕ˇˌ όˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʵʽʱˋˍʰˋʹ ˉˊˇʿˈ˄ˍˇˌ 
пʋоΣрʋф h cm) 

 

ʃʽʻʰ˄ʺ ˏˉʰˊ˅ʹ ˄ˍˇˎ˂ʰˉʽˇˏ ʺ ˋˎˊˍʰˊʽˇˏ ˋˍˇ ˁʱˍ˖ 
˃ʷˊˇˌ όˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ʰ˄ʱʴˁʹ ʺ ˃ʹ ʰˉˇʻʺˁʶˎˋʹˌύ 

 

ʈˉʰˊ˅ʹ h ˊˁʶˍˇˏ ˔˗ˊˇˎ ʴʽʰ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˍ˖˄ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ʶʽˁʰˋˍʽˁ˗˄ ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ 
όˍˎˉˇˉˇʽʹ˃ʷ˄ˇ ʶʽˁʰˋˍʽˁˈ ˃ʶ ˇˎˊʰ˄ˇ˅ˏˋˍʶˌύ 

 

ʈˉʰˊ˅ʹ ˒˖ˍʽˋ˃ˇˏ όʴʽʰ ˄ʰ ˉˊˇˋʶ˂ˁˏʶʽ ˍˇ˄ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʺύ  

ʈˉʰˊ˅ʹ ʵˏˇ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ ˋʹ˃ʶʾ˖˄ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ 
ʵʽʰ˒ʹ˃ʽˋˍʽˁ˗˄ ʶʽˁʰˋˍʽˁ˗˄ ˍʹˌ  ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˃ʶ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ 
ʶˏˁˇ˂ʹˌ ʰ˂˂ʰʴʺˌ ˍˇˎˌ 

 

ʅˍˊˇʴʴˎ˂ʶ˃ʷ˄ʶˌ ʴ˖˄ʾʶˌ ˊʰ˒ʽ˗˄  

ʋˊʺˋʹ ʶ˂ʰ˒ˊ˗˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ όʴʽʰ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ʶˏˁˇ˂ʹˌ 
˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌύ 

 

ʈˉʰˊ˅ʹ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ʴʽʰ ˉʽʻʰ˄ʺ ˃ʶˍʰˁʾ˄ʹˋʹ όˉ˔ ˊˇʵʱˁʽʰύ 
ˋʶ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʶ ˋˍʰˍʽˁʺ ˃ʶ˂ʷˍʹ 

 

ɹˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁˈˌ ˔˗ˊˇˌ ˋˍˇ ˕ʹ˂ˈˍʶˊˇ ˃ʷˊˇˌ ˍʹˌ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ʴʽʰ ˂ˇʴˈˍˎˉˇ ʶˍʰʽˊʾʰˌΣ ˇˊʰˍˈ ʰˉˈ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ 
ˉ˂ʶˎˊʷˌ ˁʰʽ ʰˉˈ ˃ʰˁˊʽ˄ʷˌ ʰˉˇˋˍʱˋʶʽˌ 

 

      ʃɹɿɮɼɮʅ оΦм Υ ʅʇɱɼɳɿʆʄʍʆɹɼʁʅ ʃɹɿɮɼɮʅ ʁɽʍɿ ʆʍɿ ʅʋɳɲɹɮʅʆɹɼʍɿ ʃʄʁɲɹɮɱʄɮʊʍɿ ϧ ʃɳʄɹʁʄɹʅɾʍɿ 
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оΦпΦп   ʆˇ ˁˈˋˍˇˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ˖ˌ ˁˏˊʽˇˌ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹˌ 

 
ɲʶʵˇ˃ʷ˄ˇˎ ˍ˖˄ ˋˎ˄ʻʹˁ˗˄ ˍʹˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʾʰˌΣ ˍ˖˄ ˋ˔ʶˍʽˁ˗˄ ˉˍ˗ˋʶ˖˄ ˋˍʽˌ ˉ˖˂ʺˋʶʽˌ ˍʹˌ LΩOreal ʶˎˊʶʾʰˌ ˁʰʽ 
ʴ˄˖ˊʾʸˇ˄ˍʰˌ ʶ˅ʰˊ˔ʺˌ ˉ˖ˌ ˍˇ ˎˉˈ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ʴʽʰ ʰˊˁʶˍʱ ˍʶ˃ʱ˔ʽʰΣ рл ˁʰʽ ʱ˄˖Σ ˇ 
ʰˊ˔ʽˁˈˌ ˁʰʽ ˁˏˊʽˇˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˈˌ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ʶʾ˄ʰʽ ʰʵʽʰ˃˒ʽˋʲʺˍʹˍʰ ̱ ˇ ˁˈˋˍˇˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌΦ  
 
ʁʽ ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ ˃ʰˌ ʵʶ˄ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ʰˁˊʽʲ˗˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˁʰʽ ʵˎˋˁˇ˂ʽ˗˄ ˋˍˇ˄ ˍˊˈˉˇ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌΦ ɸʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˉˊ˖ˍˇˍˎˉʾʰ ˃ʶ˄Σ ʰʽˋʻʹˍʽˁʺ ʰ˄ʱ˂ˇʴʹ ˍˇˎ ʶ˃ˉˇˊʽˁˇˏ 
ˋʺ˃ʰˍˇˌΣ ʰ˂˂ʱ ˁˎˊʾ˖ˌ ˄ʰ ʵʾ˄ˇˎ˄ ˋˍˇˎˌ ˁʰˍʰ˄ʰ˂˖ˍʷˌ ˍʹ˄ ˕ʶˎʵʰʾˋʻʹˋʹ ʰˁˊʽʲ˗˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎ˗˄ ˎ˕ʹ˂ʺˌ 
ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΣ ˔˖ˊʾˌ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋˍʹ˄ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ʰˁˊʽʲʷˌ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʱ ʵʽʰˍʹˊ˗˄ˍʰˌ ˈ˄ˍ˖ˌΣ ˍʹ˄ ˎ˕ʹ˂ʺ 
ˉˇʽˈˍʹˍʰΦ  
 
ɶ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʵʽʰˉʾˋˍ˖ˋʹ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˇˎˋʾʰ ˍʹˌ ˉˊˈˁ˂ʹˋʹˌ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʺ ˋˍˇ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇ 
ˉʶˊʽʲʱ˂˂ˇ˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁ˗˄ ˉʶˊʽˁˇˉ˗˄Σ ʰ˂˂ʱ ˈ˔ʽ ˁʰʽ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌΦ ɲˎˋˍˎ˔˗ˌ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʵˎ˄ʰˍˈ˄  ˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺˌ 
˄ʰ ˒ʰ˄ʶʾ ʰ˄ˍʱ˅ʽˇˌ ˋʶ ʰˎˍʺ˄ ˍʹ˄ ˉˊˈˁ˂ʹˋʹΣ ˔˖ˊʾˌ ʶˁˍʶ˄ʺ ʷˊʶˎ˄ʰ ˋʶ ˍˊˈˉˇˎˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌΣ ˋˎ˄ʶ˔ʺ 
ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ʴʽʰ ˄ʷʰ ˎ˂ʽˁʱ ˁʰʽ ʶ˄ ˍʷ˂ʶʽ ʰ˄ʰʸʺˍʹˋʹ ʶˁʶʾ˄˖˄ ˍ˖˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍ˗˄  ˉˇˎ ʵʽʰʻʷˍˇˎ˄ ˍʹ ʵˇ˃ʺ 
ˁʰʽ ˍʰ ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍʰ ʴʽʰ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ˁʰˍʰˋˁʶˎ˗˄ ˎ˕ʹ˂˗˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄Σ ˋʶ ˔ʰ˃ʹ˂ˈ ˁˈˋˍˇˌ ˁʰʽ 
ʴˊʺʴˇˊˇˎˌ ˔ˊˈ˄ˇˎˌΦ ɳʾ˄ʰʽ ˋˏ˄ʹʻʶˌ ˄ʰ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ˉˇ˂ˏ ʶ˄ʵʽʰ˒ʷˊˇˎˋʶˌ ʽʵʷʶˌ ςh ʽˋʻʹˍʽˁʱ ˁʰʽ 
˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʱ- ʰ˂˂ʱ ˃ʶ ʰʵˎ˄ʰ˃ʾʰ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˋˍʹ˄ ˉˊʱ˅ʹΣ ʶʾˍʶ ˂ˈʴ˖ ʰʵˎ˄ʰ˃ʾʰˌ ˍˇˎ ʾʵʽˇˎ ˍˇˎ ˋ˔ʶʵʾˇˎ ˄ʰ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʰˋˍʶʾ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʱ ˁʰʽ ʴˊʺʴˇˊʰΣ ʶʾˍʶ ˁʰʽ ˂ˈʴ˖ ʶˉʽ˂ˇʴʺˌ ˎ˂ʽˁ˗˄ ˉˇˎ ʵʶ˄ ʶˉʶ˅ʶˊʴʱʸˇ˄ˍʰʽ ʶˏˁˇ˂ʰΦ  
 
ɶ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹ ˉˇˎ ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˎˉˈ˕ʹ ˍʹˌ ˍˇ ˔ʰ˃ʹ˂ˈ ˁˈˋˍˇˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ˋˎ˄ʵˎʱʸˇ˄ˍʰˌ ˍˇ ˁʰ˂ˈ ʰʽˋʻʹˍʽˁˈ 
ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰΣ ʰ˄ ˁʰʽ ʻʷˍʶʽ ˉˇ˂ˏ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇˎˌ ˉˊˇʲ˂ʹ˃ʰˍʽˋ˃ˇˏˌ ˋˍˇ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʺ ˁʰʽ ˉʶˊʽˇˊʾʸʶʽ ˋʰ˒˗ˌ 
ˍʹ ˒ʰ˄ˍʰˋʾʰ ˍˇˎΣ ʶ˅ʱʴʶʽ ˉʱ˄ˍˇˍʶ ˍʰ ˉ˂ʷˇ˄ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁʱ ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰΦ ɼʰˍʰ˂ʺʴʶʽ ˋʶ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁʱ 
ʶ˃ˉˇˊʽˁˈ ˉˊˇʿˈ˄ κ ˋˏˋˍʹ˃ʰΣ ˁˊʰˍ˗˄ˍʰˌ ˔ʰ˃ʹ˂ʱ ˍʰ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʱ ˁˇ˄ʵˏ˂ʽʰ ˍˇˎ ʶˁʱˋˍˇˍʶ ˉʶ˂ʱˍʹ ˃ʶ 
ʰˉˇˍʷ˂ʶˋ˃ʰ ˒ˎˋʽˁʱ ˍʹ˄ ʽˁʰ˄ˇˉˇʾʹˋʺ ˍˇˎΦ  
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ɼɳʊɮɽɮɹʁ 4 
ɳɿɮɽɽɮɼʆɹɼɳʅ ʅʋɳɲɹɮʅʆɹɼɳʅ ʃʄʁʆɮʅɳɹʅ 
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пΦ  ɳɿɮɽɽɮɼʆɹɼɳʅ ʅʋɳɲɹɮʅʆɹɼɳʅ ʃʄʁʆɮʅɳɹʅ ό/hb/9t¢{ύ 
 
пΦм   ʃɮʄʁʇʅɹɮʅɶ ʅʋɳɲɹɮʅʆɹɼʍɿ ʃʄʁʆɮʅɳʍɿ  
 
ɴˉʶʽˍʰ ʰˉˈ  ˍʰ ˋˎ˃ˉʶˊʱˋ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ˉˊˇʺ˂ʻʰ˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ-brief ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˁʰʽ ˒ˎˋʽˁʱ ʰˉ̍ ˍʹ ˃ʶ˂ʷˍʹ 
ˍ˖˄ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ ˁʰʽ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃˗˄ ˉˇˎ ʰ˄ʰ˂ˏʻʹˁʰ˄ ˋˍˇ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ оΣ ʻʰ 
ˉʰˊˇˎˋʽʱˋˇˎ˃ʶ ˍʽˌ ˍˊʶʽˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ ˉˇˎ ʵˈʻʹˁʰ˄ ˋˍʹ LΩOreal ɳˎˊʶʾʰˌΦ 

пΦмΦм  ʅ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʺ ˉˊˈˍʰˋʹ м ό/ƻƴŎŜǇǘ мύ 

 
ɶ ˉˊ˗ˍʹ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʺ ˉˊˈˍʰˋʹ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍʹ˄ ʰˊ˔ʽˁʺ ˉˊˇˋʷʴʴʽˋʹ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˃ˇˊ˒ʺ ˁʰʽ ˍʽˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌ 
ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦ ɮˊ˔ʽˁʱ ʻʰ ˉʰˊˇˎˋʽʰˋˍˇˏ˄ ˍʰ ʵˎˋʵʽʱˋˍʰˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰΣ ˈˉˇˎ ʰ˄ʰʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˁʰʽ ˋˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ˍʰ ˉˊ˗ˍʰ ˍˊʽˋʵʽʱˋˍʰˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰΣ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ 
ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ʴʽʰ ˄ʰ ˁʰˍʰ˄ˇʺˋʶʽ ˉ˂ʺˊ˖ˌ ˇ ˉʶ˂ʱˍʹˌ ˃ʰˌ ˍʹ˄ ˍʶ˂ʽˁʺ ˃ˇˊ˒ʺ ˍˇˎ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦ 
 

ɲˎˋʵʽʱˋˍʰˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰ ʃˊˈˍʰˋʹˌ м (2d drawings)  
 

  
 

ɳɹɼʁɿɮ пΦм Υ ɼɮʆʁʌɶ ʃʄʁʆɮʅɶʅ м 



 
 

60 

 

ɳɹɼʁɿɮ пΦн Υ ʁʌɶ ɼɮɹ ʆʁɾɶ ʃʄʁʆɮʅɶ м 

ɳɹɼʁɿɮ пΦоΥ ʃɽɮɱɹɮ ʁʌɶ ʃʄʁʆɮʅɶ м 
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ʆˊʽˋʵʽʱˋˍʰˍʰ ˋ˔ʷʵʽʰ ʃˊˈˍʰˋʹˌ м (3d drawings)  
 

 
 
ɳɹɼʁɿɮ пΦп Υ ʁʌɶ ʃʄʁʆɮʅɶ м 
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пΦмΦмΦм  ɮʽˍʽˇ˂ˇʴʾʰ ʲʱˋʶʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ 

 
ɱʽʰ ˍʹ˄ ˁʰ˂ˏˍʶˊʹ ˁʰˍʰ˄ˈʹˋʹ ˍ˖˄ ʰʽˍʽ˗˄ ˉˇˎ ˋˎ˄ʷʲʰ˂˂ʰ˄ ˋˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ ˍʹˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʺˌ ˉˊˈˍʰˋʹˌ 
ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇˎ˃ʶ ʷ˄ʰ˄ ˉʾ˄ʰˁʰ ˃ʶ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ ˁʰʽ ˋʹ˃ʶʽ˗˄ˇˎ˃ʶ ˍʽˌ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʶˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌ 
ˉˇˎ ˉʶˊʽʷ˔ʶʽ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰΦ  
 
ʅ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˇʾ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾ                                                 
Bʱˋʶʽ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ CONCEPT 1 

ɾʷʴʽˋˍˇ ˏ˕ˇˌ мΣтлƳ ʇʌʁʅ ɼɮʆɮʅɼɳʇɶʅ мΣс0m 

ʃʶˊʽ˃ʶˍˊʽˁʱ ˊʱ˒ʽʰ ɿɮɹ 

ɾʷʴʽˋˍˇˌ ʰˊʽʻ˃ˈˌ ˊʰ˒ʽ˗˄ т ˍʶ˃ʱ˔ʽʰ т ʄɮʊɹɮ ɮʃʁ ɾɳɽɮɾɹɿɶ муɾɾ 

ɾʷʴʽˋˍʹ ʵʽʱˋˍʰˋʹ ˊʰ˒ʽ˗˄ лΣс·лΣсƳ ɲɹɮʅʆɮʅɶ ʄɮʊɹʁʇ 0,опʋ0,60m 

ɾʷʴʽˋˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾˇˎ ˊʰ˒ʽˇˏ мΣсрm ʇʌʁʅ ʆɳɽɳʇʆɮɹʁʇ ʄɮʊɹʁʇ мΣнуcm 

ɾʷʴʽˋˍʹ ʵʽʱˋˍʰˋʹ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ лΣтʋлΣтʋмΣтлm ɲɹɮʅʆɮʅɶ ʅʇʅʆɶɾɮʆʁʅ лΣтʋлΣтʋмΣсm 

ɳɹɼʁɿɮ пΦрΥ ʃʄʁʁʃʆɹɼʁ ʃʄʁʆɮʅɶʅ м  
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ʃʽʻʰ˄ʺ ˏˉʰˊ˅ʹ ˄ˍˇˎ˂ʰˉʽˇˏ ʺ ˋˎˊˍʰˊʽˇˏ ˋˍˇ ˁʱˍ˖ 
˃ʷˊˇˌ 

ʁʋɹ 

ʈˉʰˊ˅ʹ ˉˊˇˋˍʰˍʶˎˍʽˁˇˏ ˋˍʹˊʾʴ˃ʰˍˇˌ ˉʱ˄˖ ʺ 
˃ˉˊˇˋˍʱ ʰˉˈ ˍˇ ˊʱ˒ʽ ˉʶˊʾˉˇˎ оcm ˏ ˕ˇˌ 

ʅʆɶʄɹɱɾɮ ʄɮʊɹʁʇ ɮɿʁʀɳɹɲʍʆʁ ʅʍɽɶɿɮɼɹ ME Yʌʁʅ 
3cm ʃɮɿʍ ʅʆʁ ʄɮʊɹ 

ʈˉʰˊ˅ʹ ʰˊˁʶˍˇˏ ˔˗ˊˇˎ ʴʽʰ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˍ˖˄ 
˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁ˗˄ ʶʽˁʰˋˍʽˁ˗˄ ˍʹˌ ˃ʱˊˁʰˌ 

ɳɼʆʇʃʍʅɶ ɾɳ ʁʇʄɮɿʁʀʇʅʆɳʅ ʅʆʁ ɼɮʃɳɽʁΣ ʅʆɶ ɰɮʅɶ 
ɼɮɹ ʅʆʁ ɾʃʄʁʅʆɹɿʁ ɾɳʄʁʅ ʆʍɿ ʃɽɮɻɿʍɿ  

ʈˉʰˊ˅ʹ ˒˖ˍʽˋ˃ˇˏ ɿɮɹ 

ʈˉhˊ˅ʹ ʵˏˇ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ ˋʹ˃ʶʾ˖˄ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ 
ʵʽʰ˒ʹ˃ʽˋˍʽˁ˗˄ ʶʽˁʰˋˍʽˁ˗˄ ˍʹˌ  ʶˍʰʽˊʾʰˌ ˃ʶ 
ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ʶˏˁˇ˂ʹˌ ʰ˂˂ʰʴʺˌ ˍˇˎˌ 

н ʃɽɮɹɿɮ LIGHTBOX ɱɹɮ ɳɹʅɮɱʍɱɶ ɳɹɼɮʅʆɹɼʍɿ ɼɮɹ 
ʃʁʄʆɮɼɹɮ ɮɿʁɹɱʁɾɳɿɮ ɱɹɮ ɳʃɹʅɼɳʌɹɾʁʆɶʆɮ 

ʅˍˊˇʴʴˎ˂ʶ˃ʷ˄ʶˌ ʴ˖˄ʾʶˌ ˊʰ˒ʽ˗˄ ʁʋɹ 

ʋˊʺˋʹ ʶ˂ʰ˒ˊʽ˗˄ ˎ˂ʽˁ˗˄ ɿɮɹ 

ʈˉʰˊ˅ʹ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ʴʽʰ ˉʽʻʰ˄ʺ ˃ʶˍʰˁʾ˄ʹˋʹ ʄʁɲɳʅ ɾɳʆɮʊʁʄɳʅ ɼʄʇʊɳʅ ʅʆɶɿ ɼɮʆʍ ɰɮʅɶ 

ɹˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁˈˌ ˔˗ˊˇˌ ˋˍˇ ˕ʹ˂ˈˍʶˊˇ ˃ʷˊˇˌ ˍʹˌ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ ʴʽʰ ˂ˇʴˈˍˎˉˇ ʶˍʰʽˊʾʰˌΣ ˇˊʰˍˈ ʰˉˈ ˈ˂ʶˌ 
ˍʽˌ ˉ˂ʶˎˊʷˌ ˁʰʽ ʰˉˈ ˃ʰˁˊʽ˄ʷˌ ʰˉˇˋˍʱˋʶʽˌ 

ɼɮʃɳɽʁ ʇʌʁʇʅ мрcm ɱɹɮ ʃʄʁɰʁɽɶ ɽʁɱʁʆʇʃʁʇ 
ɳʆɮɹʄɹɮʅ  

Bʱˋʶʽ ʰ˄ʰʴˁ˗˄ ˍˇˎ ˉʶ˂ʱˍʹ CONCEPT 1 
ʅ˔ʶʵʾʰˋʹ ˃ʶ ʴ˄˗˃ˇ˄ʰ ˍʹ˄ ʶˏˁˇ˂ʹ ˁʰʽ ʴˊʺʴˇˊʹ 
ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ 

ɿɮɹ-ɳʋɳɹ ʃʄɮɱɾɮʆʁʃʁɹɶɸɳɹ ɾɳɽɳʆɶ ɼɮʆɮʅɼɳʇɶʅ 

ʅ˔ʶʵʾʰˋʹ ˃ʶ ʴ˄˗˃ˇ˄ʰ ˍˇ ˔ʰ˃ʹ˂ˈ ˁˈˋˍˇˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺˌ 
ɿɮɹ- ʋʄɶʅɶ ɾɳɽɮɾɹɿɶʅ-ɰɮʊɶ ɾɳ ɽɮɼɮ ʅɳ ɽɹɱɮ 
ʅɶɾɳɹɮ 

ʅ̝ ʶʵʾʰˋʹ ˃ʶ ʴ˄˗˃ˇ˄ʰ ˍʹ˄ ʶ˂ʰ˔ʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ 
ˁˈˋˍˇˎˌ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˋˍʰ 
ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍʰ 

ɳɿ ɾɳʄɳɹ 

ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʱ ˎ˂ʽˁʱΣ ʰ˂˂ʱ ʽʵʽʰʾˍʶˊʰ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʹ˄  
ʰʽˋʻʹˍʽˁʺ ˍˇˎˌ 

ɿɮɹ 

ʃˊ˖ˍˇˍˎˉʾʰ ˋˍʹ ˋ˔ʶʵʾʰˋʹΣ ˃ʶ ˋˍˈ˔ˇ ˍˇ ʵʽʰ˔˖ˊʽˋ˃ˈ 
ʰˉˈ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈ 

ɿɮɹ-ʅʇɾʊʍɿɮ ɾɳ ɮɿʆɮɱʍɿɹʅɾʁ 

ʃɹɿɮɼɮʅ пΦм Υ ʅʋɳɲɹɮʅʆɹɼɳʅ ʃʄʁɲɹɮɱʄɮʊɳʅ CONCEPT 1 

4.1.1.2  ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍʹˌ ˉˊˈˍʰˋʹˌ   

 
ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˉʾ˄ʰˁʰ ʲ˂ʷˉˇˎ˃ʶ ˉ˖ˌ ˍˇ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˁʰ˂ˏˉˍʶʽ ˍˇ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ 
˃ʷˊˇˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄Φ ʃʰˊʱ˂˂ʹ˂ʰ ʰˉˈ ˍˇ˄ ˉʾ˄ʰˁʰ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ˁʰʽ ˍʰ ʴʶ˄ʽˁʱ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍˇˎ 
ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ ʲʱˋʶʽ ˍ˖˄ ˇˉˇʾ˖˄ ʻʰ ʴʾ˄ʶʽ ˁʰʽ ʹ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹΦ   
 
ʍˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ˃ˇˊ˒ʺ ˍˇˎ ʵʽʰˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ ʵˎ˄ʰ˃ʽˁʺ ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ ʰˉˈ ˍʰ ˉ˂ʰʿ˄ʱ ˍˇˎ ˋˍʹˊʾʴ˃ʰˍʰ ˉˇˎ 
ʶʾ˄ʰʽ ˍˇˉˇʻʶˍʹ˃ʷ˄ʰ ˎˉˈ ˁ˂ʾˋʹ мрˇ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍʹ ʲʱˋʹΦ ʆʹ˄ ʾʵʽʰ ˁ˂ʾˋʹ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˁʰʽ ʹ ˍˇˉˇʻʷˍʹˋʹ ˍ˖˄ 
ˊʰ˒ʽ˗˄Σ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍˇ ˍʶ˂ʶʾ˖˃ʰ ˍˇˎˌΦ ʊˎˋʽˁʱ ˁʶˁ˂ʽ˃ʷ˄ˇ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ ˍˇ ˉʱ˄˖ ˁʰˉʷ˂ˇ ˉˇˎ ˋˍʹˊʾʸʶˍʰʽ ˋˍˇˎˌ 
н ˉ˂ʰʿ˄ˇˏˌ ˇˊʻˇˋˍʱˍʶˌΦ ɶ ˃ˇˊ˒ʺ ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ ʰˉˈ ˍʰ ˁʶˁ˂ʽ˃ʷ˄ʰ ˉ˂ʰʿ˄ʱ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸʶʽ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˖ˌ 
ˉˊˇˌ ˍˇ˄ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋ˃ˈΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ʷˊʶˎ˄ʰ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˉˊˇʹʴʹʻʶʾΦ 
 
ʆˇ ʲʰˋʽˁˈ ˎ˂ʽˁˈ ˉˇˎ ʶˉʽ˂ʷ˔ˍʹˁʶ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˃ʶ˂ʰ˃ʾ˄ʹΦ ʁʽ ˃ʶ˂ʰ˃ʾ˄ʶˌ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ʷ˄ʰ ˋˏʴ˔ˊˇ˄ˇ ʵʽʰˁˇˋ˃ʹˍʽˁˈ 
ˎ˂ʽˁˈ ʶˉʽˉ˂ˇˉˇʽʾʰˌΣ ʽʵʽʰʾˍʶˊʹˌ ʰ˄ˍˇ˔ʺˌΣ ˉˇʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʶ˅ʰʽˊʶˍʽˁʱ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˈΦ ʃʰˊʱʴˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ 
ˎˉˇ˂ʶʾ˃˃ʰˍʰ ˅ˏ˂ˇˎ ˁʰʽ ʰ˒ˇˏ ˉʶˊʱˋˇˎ˄ ˃ʷˋʰ ʰˉˈ ˃ʾʰ ʶʽʵʽˁʺ ˍʶ˃ʰ˔ʽˋˍʽˁʺ ˃ʹ˔ʰ˄ʺΣ ʵʽʰ˔˖ˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˍʰ 
˃ʽˁˊʱ ˁˇ˃˃ʱˍʽʰ ʰˉˈ ˍʰ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʰ ˁʰʽ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʹ ˅ʺˊʰ˄ˋʺ ˍˇˎˌΦ ʈˋˍʶˊʰ ʰ˄ʰ˃ʶʽʴ˄ˏˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˊʹˍʾ˄ʹ ˁʰʽ 
ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˒ˏ˂˂ʰ ʰˉˈ ˍˇ ˃ʶʾʴ˃ʰ ˉˇˎ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽΦ ʅˍʹ˄ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʶˉʽˁˈ˂˂ʹˋʹΣ ˋˍʽˌ 
ʶ˅˖ˍʶˊʽˁʷˌ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʶˌΣ ʶʽʵʽˁ˗˄ ˒ʽ˂˃ ˃ʶ ˃ʶʴʱ˂ʹ ˉˇʽˁʽ˂ʾʰ ˔ˊ˖˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ˉˊˇˁˏˉˍˇˎ˄ ʷˍˇʽ˃ʰ ˒ˏ˂˂ʰ 
˃ʶ˂ʰ˃ʾ˄ʹˌΦ ɶ ˋˎ˄ʹʻʽˋ˃ʷ˄ʹ ʵʽʱˋˍʰˋʹ ˍ˖˄ ˃ʶ˂ʰ˃ʽ˄˗˄Σ ˋˍʹ˄ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ʰʴˇˊʱΣ ʶʾ˄ʰʽ муол ʋ оссл ˁʰʽ мннл ʋ 
олрл όƳƳ · ƳƳύ ˁʰʽ ˍʰ ˉʱ˔ʹ ˉˇˎ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰʽ ʶʾ˄ʰʽΥ сΣ уΣ мнΣ мсΣ ннΣ нрƳƳΦ    
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ɶ ˉˇʽˁʽ˂ʾʰ ˉˇˎ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˋˍʰ ˉʱ˔ʹ ˍ˖˄ ʶˉʽ˒ʰ˄ʶʽ˗˄ ˃ʶ˂ʰ˃ʾ˄ʹˌ ˃ʰˌ ʵʾ˄ʶʽ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˄ʰ ˁʱ˄ˇˎ˃ʶ ˔ˊʺˋʹ 
ˍˇˎ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎ ˉʱ˔ˇˎˌ ˉˇˎ ʶˉʽʻˎ˃ˇˏ˃ʶ ˃ʶ ʴ˄˗˃ˇ˄ʰ ˉʱ˄ˍˇˍʶ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʷ˔ʶʽ ˃ʶʴʱ˂ˇ ʲʱˊˇˌ ˍˇ ˋˏˋˍʹ˃ʱ 
˃ʰˌΦ ʅˍʹ˄ ˉˊˈˍʰˋʹ ˃ʰˌ  ˍˇ ˉʱ˔ˇˌ ˍ˖˄ ˊʰ˒ʽ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ му ˔ʽ˂ʽˇˋˍʱΦ  
 
ɶ ʶˉʽ˂ˇʴʺ ˍʹˌ ˃ʶ˂ʰ˃ʾ˄ʹˌ ʷʴʽ˄ʶ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍˇ ˂ˈʴˇ ˉ˖ˌ ˍˇ ˎ˂ʽˁˈ ʰˎˍˈ ˃ˉˇˊʶʾ ˉˇ˂ˏ ʶˏˁˇ˂ʰ ˄ʰ ʶˉʶ˅ʶˊʴʰˋˍʶʾΦ 
ʁʽ ˉ˂ʰʿ˄ˇʾ ˇˊʻˇˋˍʱˍʶˌΣ ʹ ʲʱˋʹ ˁʰʽ ˍˇ ˁʰˉʷ˂ˇ ʷ˔ˇˎ˄ ʷ˄ʰ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˉʱ˔ˇˌΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 
ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʹʻʶʾ  ˃ʶ ʶʽʵʽˁʺ ˁʰˍʶˊʴʰˋʾʰ ʰˉˈ ʶˉʽ˒ʱ˄ʶʽʶˌ ˃ʶ˂ʰ˃ʾ˄ʹˌ ˉʱ˔ˇˎˌ мс ˔ʽ˂ʽˇˋˍ˗˄Φ ʃʽˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰΣ 
ˇʽ ˇˊʻˇˋˍʱˍʶˌ ʺ ʰ˂˂ʽ˗ˌ ˍʰ ˉ˂ʰʿ˄ʱ ʷ˔ˇˎ˄ ʷ˄ʰ ˉʱ˔ˇˌ ˈˉ˖ˌ ˁˇʽˍʱ˃ʶ ˍʹ˄ ˈ˕ʹ ˍˇˎˌ мл ʶˁʰˍˇˋˍ˗˄ ˁʰʽ 
ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉ˂ʱʴʽʰ ˈ˕ʹΣ нл ʶˁʰˍˇˋˍ˗˄Φ ɶ ˉˊˈʲ˂ʶ˕ʹ ˈ˃˖ˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺ ˍˇˎˌ ˉˊˇːˉˇʻʷˍʶʽ 
ˉ˖ˌ ʵʶ ʻʰ ʴʾ˄ʶʽ ˔ˊʺˋʹ ˃ʰˋʾ˒ ˎ˂ʽˁˇˏΣ ʰ˂˂ʱ ˁˇ˃˃ʱˍʽʰ ˃ʶ˂ʰ˃ʾ˄ʹˌ ʻʰ ˁˇˉˇˏ˄ ˋˍʽˌ ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ ˉˇˎ 
ʶˉʽʻˎ˃ˇˏ˃ʶΣ ʻʰ ˁˇˉˇˏ˄ ˋˍʽˌ ʱˁˊʶˌ ˍˇˎˌ ˎˉˈ ʴ˖˄ʾʰ прˇ ʴʽʰ ˄ʰ ˃ʹ ˒ʰʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʶ˄˗ˋʶʽˌ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ʻʰ 
˃ˇ˄ˍʰˊʽˋˍˇˏ˄Σ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʰˉˇʵ˗ˋˇˎ˄ ʷ˄ʰ ˋˎ˃ˉʰʴʷˌ ˋ˔ʺ˃ʰΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʶˉʾ ˍʹˌ ˇˎˋʾʰˌ ʻʰ ʶʾ˄ʰʽ ˁˇˏ˒ʽˇ ˋˍˇ 
ʶˋ˖ˍʶˊʽˁˈ ˍˇˎΦ ɾʶ ˍʹ˄ ʾʵʽʰ ˂ˇʴʽˁʺ ʷ˔ˇˎ˄ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʶʾ ˁʰʽ ʹ ʲʱˋʹ ˁʰʽ ˍˇ ˁʰˉʷ˂ˇ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΦ ʅˍˈ˔ˇˌ 
˒ˎˋʽˁʱ ʶʾ˄ʰʽ ˄ʰ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʹʻʶʾ ʷ˄ʰ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉˇˎ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˃ʶ˄ ˍʹ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ˃ˇˊ˒ʺ ˉˇˎ ʶˉʽ˂ʷ˔ˍʹˁʶΣ 
ʰ˂˂ʱ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ˇˏˍʶ ʲʰˊˏ ˇˏˍʶ ˒ˎˋʽˁʱ ʰˁˊʽʲˈΦ ʆˇ ˁˈˋˍˇˌ ˈˉ˖ˌ ʰ˄ʰ˒ʷˊʻʹˁʶ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʱ ˋˍˇ ˁʶ˒ʱ˂ʰʽˇ о 
ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ  ˉˇ˂ˏ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˉʰˊʱʴˇ˄ˍʰ ʶ˒ˈˋˇ˄ ˍˇ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ˉˊˇˇˊʾʸʶˍʰʽ ʴʽʰ рл ˍʶ˃ʱ˔ʽʰ 
ˉʰˊʰʴ˖ʴʺΦ 
 
ʁ ˔˗ˊˇˌ ˉ˗˂ʹˋʹˌ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ʰˉˈ т ˋˍʰʻʶˊʱ ˊʱ˒ʽʰΣ ʾʵʽ˖˄ ʵʽʰˋˍʱˋʶ˖˄ ˃ʶ ʰˉˈˋˍʰˋʹ ˃ʶˍʰ˅ˏ ˍˇˎˌ мп 
ʶˁʰˍˇˋˍʱΣ ʰˉˈˋˍʰˋʹ ʽˁʰ˄ʺ ˄ʰ ʰ˄ʰʵʶʾ˅ˇˎ˄ ˍˇ ˉˊˇʿˈ˄ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ˏ˕ˇˌ ˉʶˊʾˉˇˎ ф cmΦ ʁ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍʹˌ 
ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʺˌ ʵʽʱˋˍʰˋʹˌ ˍˇˎ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌΣ ʹ ˇˉˇʾʰ ʵʶ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱʶʽ ˍʰ лΣтʋлΣт ˃ʷˍˊʰΣ ˋʶ 
ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʶ ˍʹ ˃ˇˊ˒ʺ ˉˇˎ ʶˉʽ˂ʷ˅ʰ˃ʶ ʰ˒ʺ˄ʶʽ ˁʰʻʰˊˈ ˔˗ˊˇ ˊʰ˒ʽˇˏΣ ˖ˌ  ˉˊˇˌ ˍʹ˄ ˁˎˊʾ˖ˌ ˃ʶˊʽʱ ˍˇˎ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ς ʰˉˈ ˈˉˇˎ ˁʰʽ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʹ ˉ˗˂ʹˋʹ- оп ʶˁʰˍˇˋˍʱ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍʰ ˉ˂ʰʿ˄ʱ ˃ʷˊʹ нл ʶˁʰˍˇˋˍʱΦ ɮ˄ ˁʰʽ 
ʹ ˔˖ˊʹˍʽˁˈˍʹˍʰ ˍˇˎ ˁʱʻʶ ˊʰ˒ʽˇˏ ʶʾ˄ʰʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ʰˉˈ ʽˁʰ˄ˇˉˇʽʹˍʽˁʺ ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰˌ ˎˉˈ˕ʹ ˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ 
ˍ˖˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˉˇˎ ʻʷ˂ˇˎ˃ʶ ˄ʰ ˉˊˇʲʱ˂˂ˇ˄ˍʰʽΣ ʹ ʵʽʱˋˍʰˋʹ ˍ˖˄ оп ʶˁʰˍˇˋˍ˗˄ ˖ˌ ˉˊˇˌ ˍˇ˄ ˁˎˊʾ˖ˌ  ˔˗ˊˇ 
ˉ˗˂ʹˋʹˌ ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈ ˃ʶʽˇ˄ʷˁˍʹ˃ʰ ˍʹˌ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹˌ ˉˊˈˍʰˋʹˌΦ 
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ˁˇʽ˄ˈ ˍ˖˄ ˁʰ˂˂ˎ˄ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾˍʰʽ ˁˎˊʾ˖ˌ ʰˉˈ ʴˎ˄ʰʾˁʶˌ ˁʰʽ ʲʱˋʶʽ ˍ˖˄ ʰ˄ʻˊ˖ˉˇ˃ʶˍˊʽˁ˗˄ 
˃ʶʴʶʻ˗˄ ˍˇ ʶ˃ˉˇˊʽˁˈˍʶˊˇ ˊʱ˒ʽ ʶʾ˄ʰʽ ʰˎˍˈ ˉˇˎ ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˋʶ ˏ˕ˇˌ ʶ˄ʵʽʱ˃ʶˋˇ ˍˇˎ мΣп˃ ˁʰʽ мΣрр˃Φ ʅʶ 
ˁʱʻʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʲʷʲʰʽʰ ˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍˇˎ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾˇˎ ˊʰ˒ʽˇˏ ʵʶ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱʶʽ ˍˇ мΣср˃ ʴʽʰ ˄ʰ 
ʶʾ˄ʰʽ ˔ˊʹˋˍʽˁˈ ˁʰʽ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈΦ ʅˍˇ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇ ˋˏˋˍʹ˃ʰ ʲʷʲʰʽʰ ˉˇˎ ʷˍˋʽ ˁʽ ʰ˂˂ʽ˗ˌ ʶʾ˄ʰʽ ˔ʰ˃ʹ˂ˈ 
όˋˎ˄ˇ˂ʽˁˈ ˏ˕ˇˌ мΣс˃ύ ˂ˈʴ˖ ˍˇˎ ˈˍʽ ʰ˄ʺˁʶʽ ˋˍʹ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˍ˖˄ ʶ˂ʶˏʻʶˊ˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ˁʰʽ ˍˇˉˇʻʶˍʶʾˍʰʽ 
ˋʶ ˁʶ˄ˍˊʽˁʱ ˋʹ˃ʶʾʰ ˍ˖˄ ˁʰˍʰˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ -ˈˉˇˍʶ ˁʰʽ ʵʶ˄ ʶˉʽˍˊʷˉʶˍʰʽ ˄ʰ ˁˊˏʲʶʽ ˍʽˌ ʶˉʾˍˇʽ˔ʶˌ ˁʰˍʰˋˁʶˎʷˌ- 
ˍˇ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾˇ ˊʱ˒ʽ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ ˍˇ ˉʽˇ ʶ˃ˉˇˊʽˁˈ ˁʰʽ ʴʽ ʰˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍˇ ˄ʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇˎ˃ʶ ˍˇ ˏ˕ˇˌ 
ˍˇˎ ˋˍʽˌ ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁʷˌ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒ʷˌΦ ʅˍʹ˄ ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ʹ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ˋˍʰ мну ʶˁʰˍˇˋˍʱ ʰˉˈ ˍˇ 
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ʆʰ ˉˊˇˋˍʰˍʶˎˍʽˁʱ ˋˍʹˊʾʴ˃ʰˍʰ ˃ˉˊˇˋˍʱ ʰˉˈ ˍʰ ˊʱ˒ʽʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉʰˊʰʾˍʹˍʰ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇˎˌ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋˍʽˁˇˏˌ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇˏˌ ʴʽʰ ˄ʰ ˉˊˇˋˍʰˍʶˏˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰΦ ʅˍʹ˄ ˉˊˈˍʰˋʺ ˃ʰˌ ˍʰ ˋˍʹˊʾʴ˃ʰˍʰ ʶʾ˄ʰʽ 
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ʶʾ˄ʰʽ ˉ˖ˌ ˍˇ ʰ˄ˇ˅ʶʾʵ˖ˍˇ ʴˎʰ˂ʽˋˍʶˊˈ ˍˇˎˌ ˒ʽ˄ʾˊʽˋ˃ʰ ˉˊˇˋʵʾʵʶʽ ˉˇ˂ˎˍʷ˂ʶʽʰ ˋˍʹ˄ ˁʰˍʰˋˁʶˎʺΣ ˃ʶ 
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